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INTRODUCCION

La Escuela Rural Choroico esta ubicada en el sector Choroico en la Comuna de la Unién, atiende una poblacién
escolar de 98 estudiantes en la actualidad, desde NT-1 y hasta 8° afo basico, con un indice de vulnerabilidad
sobre el 88%.

La Escuela Rural Choroico reconoce que la dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion,
gue subyace a todos los derechos fundamentales. La negacién o el desconocimiento de uno, de algunos o de
todos estos derechos, implica la negaciéon y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral
generalidad. En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento interno debera siempre
resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones
deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistente de la educacién, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltrato psicolégicos. Por su parte, la Convencién
de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacidn de la disciplina escolar debe ser compatible
con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente.

El presente reglamento garantiza la no discriminacion arbitraria, se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de los estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de la distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovisién e historia; y de respeto a la identidad de género, reconociendo que todas
las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades, de acuerdo con la Ley General de Educacion
20.370/20009.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la igualdad de
derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion
arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacién de las mujeres en los planos cultural, politico,
econdmico y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en las tratados internacionales ratificados por Chile en la materia 'y
que se encuentren vigentes.



El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad
educativa, los principios y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

Los miembros de esta comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la
formacién integral necesaria para construirlo. Asimismo, establece protocolos de actuacidn para los casos en que
cualquier miembro de la Comunidad educativa se vea afectado de acuerdo con los Tépicos exigidos por el
Ministerio de Educacion, los que deben considerar acciones reparatorias. Para complementar, se impulsan
acciones de prevencion definidas en el Plan de formacidn ciudadana y Plan de Convivencia escolar, tales como
talleres de habilidades socioafectivas, habilidades para la vida, actividades pedagogicas que desarrollan el
aprendizaje de los valores, dando especial importancia al Respeto, responsabilidad, de acuerdo con el Proyecto
Educativo Institucional.

La sana convivencia escolar, es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa,
cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que estas se deben. Es un aprendizaje en
si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia,
orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos
y cumplir sus deberes correlativos.

En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar,
reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estan
obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de las
integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

Existe un Comité de Sana Convivencia Escolar, estd integrado por las siguientes personas:
e Felipe Ignacio Cafioles Cafoles, coordinador de Convivencia Escolar.
e Pablo Toledo; Inspector General.
e Andrés Molina, asistente de resguardo.
e Psicologo PIE

Las funciones de este comité son: coordinar, conocer y promover todas las acciones de prevencién y aplicaciéon
de protocolos consideradas en este manual.



CAPITULO I. DEL FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

I. IDENTIFICACION

ESTABLECIMIENTO ESCUELA RURAL CHOROICO

RBD 7137-4

DIRECTORA VALENTINA AGUILERA MARIN

REGION DE LOS RIOS

COMUNA LA UNION

DEPENDENCIA DAEM |. MUNICIPALIDAD DE LA UNION

NIVELES DE EDUCACION EDUCACION PARVULARIA - EDUCACION BASICA

APOYO AL APRENDIZAIJE PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR (PIE)
PROGRAMA HABLIDADES PARA LA VIDA,
EQUIPO CONVIVENCIA ESCOLAR

JORNADA JORNADA ESCOLAR COMPLETA (JEC).
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Il. PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO
Actualmente en el Establecimiento trabajan 33 personas distribuidas de la siguiente manera:

PERSONAL DOCENTE:

1. VALENTINA AGUILERA MARIN

DIRECTORA

2. TOLEDO JARAMILLO PABLO ANDRES

INSPECTOR GENERAL, PROFESORE.
FISICA,

2. AUBEL MENA PAULINA ANDREA

UTP, JEFATURA 5°

4. FELIPE IGNACIO CANOLES CANOLES

ENCARGADO CONVICENCIA
EDUCATIVA

5. URIBE PERALTA SENOBIA IRENE

EDUCADORA DE PARVULOS

6.HERNANDEZ HERNANDEZ BETSABE CAROLINA

EDUCADORA DE PARVULOS

7. MOLINA PEREZ CLAUDIA JANETH

JEFATURA 1° ANO

8. FONTEALBA DEL RIO HILDA MARISOL JEFATURA 2° ANO
9. RAMOS MATUS RAQUEL EUGENIA JEFATURA 3° ANO
10. OSSES TURBES GRACIELA JEFATURA 4° ANO
11. CASTRO GOMEZ CATHERINE MARIBEL JEFATURA 6° ANO
12. JADURI JOSE RODRIGO JEFATURA 7° ANO
13 CARRASCO ESPINOZA MARIA SOLEDAD JEFATURA 8° ANOP

14. URIBE TRIVINO MARIA MARCOLFA

RELIGION CATOLICA

15. ESPINOZA ARRIAGADA EVEREST EMANUEL

RELIGION EVANGELICA

16. MOLINA HUINCATRIPAY ANDRES

EDUCADOR TRADICIONAL

17. CATALAN CADEGAN DANIELA ALEXANDRA

PROFESORA EDUCACION DIFERENCIAL
Y COORDINADORA

18. MARIA CECILIA MOLINA NIETO

PROFESORA EDUCACION DIFERENCIAL

19 CASTRO CASTRO MIGUEL ANGEL

PROFESOR EDUCADOR DIFERENCIAL




PERSONAL ASISTENTES DE LA EDUCACION

NOMBRE

CARGO

1. DURAN AGUAS MARIA ELENA

ASISTENTE DE PARVULOS

2. DE LA FUENTE MANCILLA NATALY
MACARENA

ASISTENTE DE AULA

3. GOMEZ ONATE MARIA JOSE

ASISTENTE DE AULA

4. ALVAREZ LEAL LORENA DEL CARMEN

ASISTENTE DE LA EDUCACION

5. MEDINA FERNANDEZ RODRIGO
ALFREDO

ASISTENTE DE LA EDUCACION

6 GAVILAN TAPIA MONICA DEL CARMEN

AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES

7. LEAL FLANDEZ ALVARO ALEJANDRO

AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES

8 ALLISON ALEJANDRA MANCILLA LOPEZ

ASITENTE DE APOYO

9.BARRIENTOS NAHUELPAN CLAUDIO
ANDRES

PSICOLOGO

10 RAMIREZ OPORTO CATALINA BELEN

FONOAUDIOLOGA

11.. QUEZADA MESAS KATHERINE

TERAPEUTA OCUPACIONAL




MARCO LEGAL

La escuela Rural Choroico se ha construido en conformidad a lo sefalado en la legislacidn vigente, que tiene dos

dimensiones. La primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos internos se ajusten a lo

establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no

podrdan servir de fundamento para la aplicaciéon de medidas por parte del establecimiento.

Articulo 2 de la Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacién. Articulo 3, de la Ley
General de Educacidn. Letra f, letra k, Letra m.

Articulo 1, Decreto N°27, de 2016 del Ministerio de la mujer y la equidad de género. Articulo 10, letra a),
de la Ley General de Educacién.

Articulo 11, de la Ley General de Educacién.

Articulo 46, letra b), de la Ley General de Educacién. Articulo 1, letra 2), de la Ley de aula segura.

Ley 20.845 de inclusién escolar que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el financiamiento
compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del estado.

Ley 21.545 establece la promocion de la inclusidn, la atencion integral, y la proteccion de los derechos
de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y educacion.

Ley 19419 que regula actividades que indica relacionadas con el tabaco.

Resolucién 217 declaracién universal de los derechos humanos.

Ley 21120 reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género.

La circular n2 812 sustituye el ordinario N°0768, del 27 de abril de 2017 de la Superintendencia de
Educacidn y establece nueva circular que garantiza el derecho a la identidad de género de nifas, nifios y
adolescentes en el dmbito educacional.

El Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (SAC), creado a partir de la Ley
N°20.529, promulgada en agosto del 2011, tiene como propdsito asegurar una educacidn integral de
calidad y con equidad para todos los nifios, nifias y jovenes, desde la educacion parvularia hasta la
ensefianza media.

Circular n° 30 Aprueba circular sobre registros de informacién que deben mantener los establecimientos
educacionales con reconocimiento oficial. 14 de enero de 2021.

Este reglamento esta hecho en base a la Circular 482 que imparte instrucciones sobre Reglamento Interno de los

establecimientos educacionales de ensefianza bdsica y media con reconocimiento del estado.

Todas las circulares que emite el establecimiento tienen caracter obligatorio si en ellas se establecen aspectos

normativos, reglamentarios, operativos, practicos o de educacion por tanto su obligatoriedad queda sujeta a los

principios y disposiciones contenidas en este reglamento.
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IV.  IDEARIO ESCUELA RURAL CHOROICO

VISION ESCUELA RURAL CHOROICO

La Escuela Rural Choroico, serd reconocida por tener una propuesta pedagdgica y formativa de calidad, que educa
integralmente a sus estudiantes, con énfasis en el valor de la inclusidn, la interculturalidad, la equidad de género,
la formacién civica, el respeto a la diversidad humana y la conciencia medioambiental; todo esto en un marco de
sana convivencia y de alta autoestima personal y motivacién escolar, lo que les permite continuar la construccién
de su trayectoria educativa.

MISION ESCUELA RURAL CHOROICO

Somos una institucién escolar que ensefia y forma a sus estudiantes integralmente, y lo hace en un ambiente de
sana convivencia, destacando en su propuesta pedagdgica y formativa la calidad de los aprendizajes y la
internalizacion de los sellos educativos que contribuyen a la construccién de un individuo integral, todo esto en
coherencia a los lineamientos de la LGE y de las orientaciones y disposiciones reglamentarias que estan a la base
del proceso educativo.



VALORES DE LA ESCUELA RURAL CHOROICO

RESPETO

Ensefiamos a nuestros estudiantes que el respeto es entender que mas alla de “mis derechos “y mis libertades,
también existen los derechos y las libertades del préjimo. Buscamos que cada nifio y nifia reconozca que el
respeto es una consideracion especial hacia las personas, debido a reconocer sus cualidades y/o autoridad.

EMPATIA

Nuestra escuela releva el valor de la empatia, y desarrolla en nuestros nifios y nifias la capacidad de ponerse en
el lugar del otro, escuchandolo y entendiendo sus problemas y emociones.

RESPONSABILIDAD

La escuela rural Choroico, apunta a desarrollar en sus estudiantes la capacidad de comprometerse y actuar de
forma correcta y de cumplir con sus obligaciones y tener cuidado al tomar decisiones o realizar algo. La
responsabilidad es también el hecho de ser responsable de alguien o de algo.

COMPETENCIAS

En la Escuela Rural Choroico, conforme al curriculo nacional establecido y vigente centrado en el aprendizaje, las
competencias refieren a la adquisicién de conocimientos, la ejecucion de destrezas y el desarrollo de talentos
gue se expresan en el saber, el saber hacer y el saber ser, es decir, al conjunto de conocimientos, procedimientos,
ejecuciones, actitudes y valores coordinados, combinados e integrados en el desempefio de tareas y actividades
diversas. El desarrollo de competencias es importante que sea un todo integral para evitar la tendencia a hacer
de éstas un tratamiento parcelado.



SELLOS EDUCATIVOS

Los sellos educativos son los elementos que caracterizan, sintetizan y reflejan la propuesta formativa y educativa
que una comunidad quiere desarrollar. Son los elementos que le otorgan Identidad a la escuela/liceo, que la
hacen singular y distinta a otras.

SELLO SANA CONVIVENCIA

En la escuela rural Choroico, la sana convivencia es un aprendizaje, que forma a nuestros estudiantes para la vida
social y personal. Para nuestra comunidad educativa, la sana convivencia es una condicién para lograr buenos
aprendizajes. Consideramos que este aprender a convivir sanamente se va desarrollando a lo largo de la
trayectoria escolar y que se requiere de una pedagogia (intencidn curricular, metodologia y didactica) de la
convivencia, resignificando la labor formativa de la escuela. Por lo tanto, definimos la sana convivencia escolar,
como la construccion de un modo de relacién entre las personas de esta comunidad escolar, sustentada en el
respeto mutuo y expresado en la interrelacién armoniosa y sin violencia entre todos quienes componemos esta
comunidad.

COMO ENTIENDE LA CONVIVENCIA ESCOLAR LA COMUNIDAD EDUCATIVA DE CHOROICO

“La cultura escolar estd configurada por elementos formales, como pueden ser ciertos rituales, definiciones
estéticas, rutinas, espacios asignados a determinados objetivos. Pero se configura también a partir de estilos de
relacion: la presencia o ausencia del afecto en el trato; la manera de abordar las situaciones de sancién; la mayor
o menor posibilidad de expresarse que tienen los estudiantes, docentes, apoderados y demds miembros de la
comunidad educativa; la apertura de los espacios de la escuela para actividades no programadas de los/as
estudiantes; la acogida o rechazo que estudiantes, padres, madres, apoderados y docentes encuentren frente a
sus propuestas o inquietudes, y asi, tantos factores que hacen la vida cotidiana. Todos ellos van dando forma y
calidad a la Convivencia Escolar y serdn elementos que incidirdn fuertemente en el nivel de pertenencia de los
miembros de la comunidad educativa”. La Convivencia Escolar es un espacio donde se vive la actividad pedagdgica
y es parte constitutiva de ella. Abarca relaciones sociales que acontecen en el espacio educativo, entre los
diferentes actores de la comunidad. “La convivencia no es algo estatico, sino que es una construccioén colectiva y
dindmica, sujeta a modificaciones conforme varian las interrelaciones de los actores en el tiempo”. Es decir, no
puede ser entendida como algo inmovil, estatico, ni como un ideal a lograr. “La Convivencia Escolar constituye
una compleja red de relaciones sociales, que se desarrollan, mueven y mutan cotidianamente”.



INCLUSION

La Escuela Rural Choroico, asume y se compromete a respetar los principios de la ley 20.845 y considera
explicitamente que el PIE es una estrategia inclusiva del sistema escolar, que tiene el propésito de contribuir al
mejoramiento continuo de la calidad de la educacién que se imparte en el establecimiento educacional,
favoreciendo la presencia en la sala de clases, la participacion y el logro de los objetivos de aprendizaje de todos
y cada uno de los estudiantes, especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales
(NEE), sean éstas de caracter permanente o transitoria. A través del PIE se ponen a disposicién recursos humanos
y materiales adicionales para proporcionar apoyos y equiparar oportunidades de aprendizaje y participacion para
estos/as.

La Escuela Rural Choroico, declara explicitamente su adscripcion a la EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE
gue permite a los ninos y ninas aprender la lengua y la cultura del pueblo ancestral mapuche, mediante la
incorporacioén, en el curriculum de la asignatura de Lengua Indigena mapudungun para la educacién basica. Esta
asignatura, es desarrollada por el educador o educadora tradicional, persona responsable de transmitir los
conocimientos culturales y linglisticos a las y los estudiantes del establecimiento. Buscamos contribuir al
desarrollo de una ciudadania con competencias y practicas interculturales, incorporando los conocimientos
culturales y lingliisticos de los pueblos originarios en las prdcticas pedagodgicas, favoreciendo la generacion de
competencias y practicas interculturales en el estudiantado, mediante la integracién de la interculturalidad en el
guehacer educativo — con la transversalizacién de la interculturalidad en el curriculum nacional-, formativo e
institucional de la escuela. En este sentido, se promueve la interculturalidad como una instancia de reflexion,
comunicacion y convivencia que posibilita reconocer, entender y valorar la riqueza de lo diverso y de nuestras
raices

En nuestra escuela este sello nos plantea que la escuela debe ser capaz de incluir a todos los nifios y nifias en el
proceso educativo, sin importar su condicidn, origen, raza, religidon o género, etc. Por esto para toda nuestra
comunidad educativa, la diversidad es un valor positivo dentro de la escuela. Entendemos que todos somos
diferentes y que, independientemente de nuestras caracteristicas (fisicas, psicolégicas, sociales, culturales,
ideoldgicas, etc.), tenemos el mismo derecho a recibir una educacién de calidad. Con este sello nuestro fin es
lograr el bienestar individual y social de todos nuestros estudiantes.

El principio de la inclusién requiere también eliminar cualquier forma de discriminacidén o exclusién, o tender, por
el contrario, de forma activa, hacia el respeto y valoracion de la diversidad como principio fundante de la vida
ciudadana.

En virtud de lo anterior los procesos de admision de estudiantes deberdn ser objetivos y transparentes,
asegurando el respeto a la dignidad de los nifios, nifias y sus familias, en conformidad con las garantias
establecidas en la Constitucion y en los tratados suscritos y ratificados por Chile.



Promoveremos la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, en especial a través de la
formacién de centro de estudiantes, centro de padres y apoderados, consejo de profesores consejo escolar y
equipo de gestién, con el objeto de contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje que realiza el
establecimiento.

La existencia del Consejo Escolar tiene como objetivo estimular y canalizar la participacidon de la comunidad
educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de la esfera de sus competencias.

EDUCACION DE CALIDAD

La educacidon debe propender a asegurar que todos los estudiantes y alumnas, independientemente de sus
condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los estdndares de aprendizaje que se definan en
la forma que establezca la ley.

La Escuela Rural Choroico, entiende como elemento constitutivo del concepto de calidad, el logro de los
estdndares de aprendizaje planteados para las asignaturas en los respectivos niveles, considerando que estos
establecen los conocimientos y habilidades que los estudiantes deben alcanzar, y en virtud de lo cual serdn
situados en niveles de logro ADECUADO - ELEMENTAL — INSUFICIENTE.

Sin perjuicio de lo anterior, para la escuela rural Choroico son relevantes las siguientes consideraciones respecto
a la concepcidn de Educacion de Calidad:

Relevamos como principales elementos de la calidad de la educacién, el desarrollo integral de los estudiantes y
el aula como espacio fundamental en el que se desenvuelve el proceso de ensefianza y aprendizaje, la centralidad
de los procesos de gestion escolar y de la formacién en aspectos no académicos y el rol formativo de la
evaluacion. (Decreto 67/2019)

La Escuela Rural Choroico releva el concepto de aprendizaje significativo, es decir que los nifios y ninas
encuentren sentido a lo que aprenden, ya que esto es motivante, relevante y de utilidad.

En este sello de Educacién de Calidad, también incorporamos la participacion en evaluaciones nacionales
estandarizadas (SIMCE, Evaluacién Progresiva y Formativa) ya que, como institucidon escolar, a la luz de los
resultados y respectivos informes, tenemos la posibilidad de generar mejoras en nuestros procesos y finalmente
en nuestros resultados.

La escuela se adhiere a las propuestas surgidas por la agencia de calidad de la educacion, CPEIP o ministeriales,
tendientes a la generacién de mas y mejores aprendizajes. Ejemplo “LEO PRIMERO” Plan Nacional de Escritura,
etc.

El Proyecto Educativo Institucional de la escuela Rural Choroico, rige su convivencia por lo estipulado en el
Reglamento de Convivencia Escolar, el cual describe y declara las relaciones que norman y regulan la convivencia
5



sana, tolerante, participativa, respetuosa, empatica y armdnica entre cada uno de los integrantes de esta
Comunidad Educativa.

La escuela rural Choroico, incorpora en su concepto de calidad de la educacién, el conjunto de acciones
educativas que en un sentido amplio intentan prevenir y dar respuesta a las necesidades, temporales o
permanentes, de todo los niflos y nifias y, entre ellos, a los que requieren una actuacién especifica derivada de
factores personales o sociales relacionados con situaciones de desventaja sociocultural, de altas capacidades,
etc., o de desajuste curricular significativo, por ello se declara como una escuela inclusiva, capaz de trabajar
armonicamente en el disefio de aula con las orientaciones y adecuaciones que profesionales del PIE entreguen,
de tal forma de proveer a nuestros nifos y nifias todas las posibilidades para alcanzar los aprendizajes propuestos.

La implementacién de Mapudungun, en la asignatura de lengua indigena, contribuye a este concepto de calidad
integral, calidad de la educaciéon pasa necesariamente por la educacién intercultural. Apostamos por una
educacion que potencie en el alumnado competencias que le permitan participar de forma responsable, critica y
democratica en una sociedad multicultural en la construccidon de la identidad cultural y de la ciudadania
intercultural.

Para la Comunidad Escolar de Choroico, calidad es mas que logros de aprendizajes ya que incluye la formacion
en valores, la formacidn civica y el desarrollo de habilidades para la vida, asumiendo nuestra vocacién de educar
a estudiantes con necesidades, desafios y fortalezas diversas.

RESPETO AL MEDIO AMBIENTE

La escuela rural Choroico, desarrollara en el aula actividades permanentes que conduzcan a que los nifos se
sensibilicen con el medio y escojan habitos sostenibles ya que el concepto de Desarrollo Sostenible les afecta a
ellos y tendrdn que ser capaces de racionalizar sus recursos para no comprometerlos de futuras generaciones.
De igual forma la escuela, en su propuesta pedagdgica incluira la valoracién del Medio Ambiente en el que
vivimos, de los animales, plantas y todo aquello que hace posible la vida en el planeta. Por ello, seguird
desarrollando la recuperacion de material plastico para destinarlo a ladrillos ecolégicos, el reciclaje del papel, el
acopio de pilas, evitando que en la comunidad se desechen en la tierra productiva o en el agua. De igual forma
educaremos respecto a la economia del agua y en el cuidado de la energia eléctrica en el establecimiento. En esta
misma linea la escuela buscard emprender otras actividades vinculadas al respeto al medio ambiente, de forma
progresiva, vinculandose a actividades que organizaciones del estado o no gubernamentales propongan.



V.  REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL ESTABLECIMIENTO

a. Aspectos formales de Funcionamiento del establecimiento

Niveles de ensefianza que Educacidn parvularia
imparte
Educacidn basica
Horario del establecimiento | Lunes a jueves 07:30 a 18:30 horas.
Viernes 07:30 a2 17:00 horas.
Horario Equipo directivo Lunes a jueves 08:00 a 17:30 horas
44 horas Viernes 08:00 a 14:00 horas
Horarios docentes y Lunes 08:15 a 17:30 horas
educadora de parvulos — -
Martes — miércoles — jueves 08:15 a 16:00 horas
38 horas
Viernes 08:15 a 13:45 horas
El horario de los docentes dependera de la cantidad de horas contratadas y
en concordancia con el horario de funcionamiento.
Talleres y/o actividades Los estudiantes participan en talleres que se realizan en el marco de la

. jornada escolar completa, siendo entre otros: taller de reciclaje, taller de
extraprogramaticas L i N
ciencias, arte y literatura, deportes, tejido, entre otros.

Cambio de actividades Es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones
regulares planificadas en que las actividades regulares son reemplazadas por otras
gue complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos
culturales, sociales y deportivos, tardes formativas, suspension, entre otros.
El cambio de actividad debe ser informado con 10 dias habiles de
anticipacion a su ejecucion al Departamento Provincial de Educacién
respectivo, precisando su justificacion y los aprendizajes esperados por
curso y sector.

Suspension de clases Esto se produce cuando la escuela debe suspender clases o modificar alguna
de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de
fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos,
catdstrofes naturales u otra de similar naturaleza, Covid-19). Debe ajustarse
a las disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo con el calendario
escolar vigente para la region.




b. De los procedimientos de ingreso y retiro de los estudiantes

Procedimientos de ingreso
de los estudiantes al inicio de

la jornada diaria.

El procedimiento que se usa en el establecimiento para la recepcidn de los
estudiantes consiste en recibirlos, saluddndolos por el Inspector General,
portero e Inspectores de pasillo, en la entrada de la escuela y en los pasillos
respectivamente.

Procedimientos ante atrasos
al inicio de la jornada
regular.

Se entenderd como atraso el ingreso del estudiante, posterior a la hora de
inicio de la jornada de clases informada por la escuela a los apoderados.

Si el estudiante llega atrasado tres veces se procedera a conversar con este
y se citara al padre o apoderado para tratar la situacidn. Si los atrasos son
reiterados se derivara al Encargado de convivencia escolar para entrevista
con los padres (indagar posible vulneracion).

Se prohibe devolver a un estudiante a su hogar o negarle el ingreso al
establecimiento.

Procedimiento en caso de

retiro anticipado estudiantes.

Sélo se puede dar la situacion de retiro del estudiante si el apoderado lo
solicita en forma personal, previa autorizacion del Inspector General y/o
director, dejando registro en el libro de salida, que se ubica en el hall del
establecimiento, ademas del correspondiente registro en el libro de clases.

Procedimiento en caso de
que los estudiantes sean
trasladados en transporte

escolar.

Los estudiantes que viajan en transporte escolar deben al salir de su jornada
de clases subirse a su furgdn respectivo y esperar a que todos los
companferos que viajan estén en el transporte. (Este servicio se licita por el
sostenedor, y es este quien verifica que el transportista no se encuentre
inscrito en el registro de personas con prohibicién para trabajar con
menores de edad).

c. De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

Procedimientos de control
de la asistencia diaria.

Se considera que reforzar que la asistencia a clases regular influye de
manera significativa en el logro de aprendizajes y progreso de los
estudiantes. En cuanto a control de asistencia diaria, esta se toma por el
docente en la primera parte de la mafiana (primer bloque), registrandose en
el Libro de Clases.




Procedimientos en caso de De acuerdo con el protocolo de ausentismo escolar, definido en este

inasistencias reiteradas. reglamento.

d. Mecanismos de comunicacidén con madres, padres y apoderados

Los padres, madres y/o apoderados, tutores y/o cuidadores, deberan encauzar sus inquietudes a través de

los canales de comunicacidon oficiales implementados por el establecimiento para tales fines. Los

mecanismos oficiales son:

Libreta de comunicacion.
Correo electronico.

Circular que emita la escuela, publicada en su pagina de Facebook y/o Instagram, para dar a conocer
informaciones relevantes o lineamientos generales del establecimiento.

Paneles y/o diarios murales expuestos en espacios comunes de la escuela.

Reuniones de apoderados. Las reuniones de apoderados son aquellas fijadas en el calendario escolar
y son de cardacter general y obligatorio para los apoderados. Estas se llevaran a cabo en las fechas
que previamente informe el establecimiento, y en ellas se daran a conocer los trabajos de los
estudiantes y los diversos temas que se estdn desarrollando, entregando a los padres la posibilidad
de interiorizarse e involucrarse en la comunidad educativa.

De igual manera, estas reuniones se podrian realizar en forma de talleres o charlas preparadas por
los mismos profesores, asistentes o profesionales idéneos, segiin sea el caso, cuyo objetivo es
abordar temas que aporten al bienestar de los estudiantes y a fortalecer el vinculo establecimiento-
familia.

Conducto regular de entrevistas con las familias para tratar materias pedagdgicas, de convivencia
escolar, o tematicas que aborden profesionales del equipo multidisciplinario, a fin de dar a conocer
la situacién del estudiante en la escuela, pudiendo abordar tematicas de indole pedagdgica,
académica, conductual, o psicosocial, fonoaudiolégicas o de terapeuta ocupacional. Las entrevistas
realizadas por Profesores deben registrarse en Libro de clases; la de los otros miembros en Acta de
Entrevista/Reunion.




DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

CONSEJO
ESCOLAR

1.

El Equipo Consejo Escolar del establecimiento, estara integrado por el Director,
Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar, Coordinadora equipo
multidisciplinario, Representante elegido del Consejo de Profesores,
Representante elegido de los asistentes de la educacién, Representante elegido
del Centro General de Padres y Apoderados y Representante elegido del Centro
de Estudiantes y Representante del Sostenedor.

Colaborar y apoyar la gestion de la Direccién, apoyando activamente en la
organizacién y desarrollo de las actividades que programa el establecimiento.
Sesionar en 4 oportunidades al afo de forma ordinaria y extraordinaria cada vez
gue sea necesario.

Participar en la elaboracion y modificaciones de documentos como: Reglamento
Interno de Convivencia escolar de la Escuela, Orientacion, PEl, Planes de accién y
otras Actividades a realizarse durante el afio escolar.

Fomentar las iniciativas innovadoras de los diversos organismos y funcionarios del
establecimiento en beneficio de la Comunidad Escolar.
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CONSEJO DE
PROFESORES

Sesionar ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente cada vez que sea
necesario.

Conocer los objetivos del Proyecto Educativo Institucional y sugerir las medidas
tendientes a su mejoramiento y realizacion.

Tomar conocimiento oportuno de las circulares y demas disposiciones que afectan
al plantel.

Colaborar en la realizacién de las labores internas e impulsar las actividades
generales del Establecimiento.

Promover el mejoramiento de la ensefianza, perfeccionamiento del personal y el
bienestar de estudiantes y funcionarios a través de los organismos que
correspondan.

Pronunciarse sobre las faltas graves de los estudiantes que pudieren ser
sancionados con la cancelacidon de matricula segun la reglamentacion disciplinaria
correspondiente.

Proponer estimulos, distinciones, ayudas solidarias y manifestaciones especiales,
a profesores, estudiantes, padres, instituciones de la escuela, por actuaciones
meritorias al servicio de su comunidad escolar.

Analizar las proposiciones de la Unidad Técnico-Pedagdgica para lograr un éptimo
desempeiio en su funcidn; colaborar en la planificacién y ejecucidn de los diversos
proyectos del establecimiento.

Aprobar las actas de las sesiones de los Consejos de Profesores.

DE LOS
CONSEJOS DE
CICLO

Reunirse ordinariamente a lo menos una vez al mes y extraordinariamente cuando
sea necesario, bajo la presidencia del Director, del jefe UTP para la conformacion
de comunidades de aprendizaje.

Contribuir a la coordinacién, correlaciéon e integracion de las materias de las
diversas asignaturas.

Unificar criterios en la utilizacidon de instrumentos necesarios para hacer aplicables
las normas de evaluacién del proceso ensefianza aprendizaje, ateniéndose a la
reglamentacion vigente.

Analizar el rendimiento de los estudiantes y concertar planes definidos de
reforzamiento para los educandos con bajo rendimiento escolar, previo acuerdo
con la Unidad Técnico-Pedagdgica.

Ejecutar acciones de auto perfeccionamiento, en concordancia con la U.T.P.




VI. DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
SOSTENEDOR ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA UNION
DEBERES DERECHOS

® Cumplir con los requisitos para mantener e Establecery ejercer el proyecto educativo, con
el reconocimiento oficial del la participacién de la comunidad educativa y de
establecimiento que representa, con acuerdo con la autonomia que le garantice esta
inclusion explicita en las politicas ley.
comunales. ® Establecer planes y programas propios en

e Garantizar la continuidad del servicio conformidad con la ley.
educacional durante el afo escolar. e Solicitar cuando corresponda financiamiento
Rendir cuenta publica de los resultados del estado de conformidad a la legislacidn
académicos. vigente.

e Administrar los recursos econdmicos e Solicitar informacion para tomar decisiones en
correspondientes al establecimiento, en torno a la instituciéon que administra. Conocer
beneficio de la escuela. e inspeccionar si lo requiere la institucion

educativa.
FUNCIONES

e Dirigir los establecimientos y ostentar su representacion

e Establecer junto al Equipo Directivo el Proyecto Educativo Institucional y ponerlo en conocimiento
de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa

e Garantizar el respeto al Proyecto educativo y asumir en ultima instancia la responsabilidad de su
Gestidn, especialmente a través del ejercicio de facultades, decisiones en relacién con la propuesta
de estatutos nombramientos y cese de los 6rganos de Direccidn administrativa, pedagogica del
Profesorado.

e Decidir la suscripcion de todo tipo de contratos, convenios y acuerdos que se refieran al
establecimiento. De igual modo a la extincidon de los mismos y de los actualmente vigentes o
existentes.

® Ordenar la Gestidon econdmica, ajustandose a los presupuestos y la aplicacion de los fondos
percibidos.

e Establecer los Criterios para la seleccion del personal Docente y Asistentes de la Educacion,

contratarlo y ejercer los derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

Cumplir y hacer cumplir las Leyes y disposiciones vigentes en el marco de sus competencias.

Ejercer aquellos otros derechos reconocidos en las Leyes, el Proyecto educativo Institucional y en el
Presente Reglamento Interno.




EQUIPO DIRECTIVO

DEBERES DERECHOS
® Deber de garantizar la calidad académica e Derecho a tomar decisiones y establecer
de la ensefianza y el aprendizaje en la politicas que afecten a la escuela.
escuela. e Derecho a liderar y dirigir el funcionamiento
e Deber de administrar eficazmente los general de la institucion.
recursos y el personal de la institucion. e Derecho a recibir el apoyo y la cooperacion
® Deber de establecer politicas vy del personal y los estudiantes de la escuela.
procedimientos claros y justos para la e Derecho a recibir recursos y financiamiento
gestion de la escuela. adecuados para el desarrollo de la institucion.
e Deber de garantizar un ambiente de e Derecho a ser respetado y valorado como
trabajo y estudio seguro, saludable y libre lideres de la escuela.
de discriminacion para los estudiantes y el
personal.
e Deber de establecer relaciones positivas y
de colaboracién con la comunidad escolar
y la comunidad en general.
FUNCIONES

El equipo directivo debe garantizar el funcionamiento adecuado de la institucién y el bienestar de sus
estudiantes, docentes y personal en general. Siendo responsable de dirigir y dirigir el funcionamiento de la
institucion, garantizando la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, administrando los recursos y
estableciendo politicas y procedimientos justos y claros para el bienestar de la comunidad escolar.

DIRECTOR: se entiendo como el Lider del Establecimiento Educacional, responsable de la Direccion,

organizacién y funcionamiento de este, de acuerdo con las normas legales vigentes.

DEBERES

DERECHOS

Dirigir el

es educar.

Autorizar la Matricula fuera del plazo establecido por

Calendario Escolar.

Determinar los objetivos propios del Establecimiento
en concordancia con los requerimientos legales de la °

Establecimiento de acuerdo con
principios de la administracion educacional, teniendo
presente que la principal funcidn del establecimiento °

comunidad escolar y local en que se encuentre.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades .
del personal a su cargo, propiciando condiciones

favorables para

A tomar decisiones en beneficio de la
escuela y su comunidad educativa.

A ser respetada y recibir un trato justo y
equitativo de parte del personal,
estudiantes y padres de familia.

® A Acceder a lainformacion necesaria para
el desarrollo de sus funciones.

A Participar en procesos de formacion y
actualizacion profesional.

A Ser respetada en su autoridad y en su
trabajo por parte de los demas miembros
del equipo educativo.

o Arecibir apoyo y recursos adecuados para
llevar a cabo su trabajo de manera
efectiva.

los °




un buen intercambio de ideas y comunicacién expedita.
Proponer la estructura organizativa que estime
conveniente, debiendo salvaguardar
los niveles basicos de Direccidn, Planificacidn y Ejecucién.
Propiciar un ambiente educativo en el Establecimiento
estimulante al trabajo del personal, creando condiciones
favorables para la obtencién de los objetivos del
establecimiento.
Impartir instrucciones para establecer una adecuada
organizacién, funcionamiento y evaluacién del curriculo
del Establecimiento, procurando una eficiente
distribucién de los recursos existentes o asignados.
Presidir los diversos consejos de Profesores y delegar
funciones en el profesional de la educacidn que
corresponda segln este Reglamento.
Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion,
higiene y seguridad dentro del Establecimiento
Educacional, establecidas en el Plan Integral de Seguridad
Escolar.
Cumplir las normas o instrucciones emanadas de las
autoridades educacionales competentes o del Consejo de
Profesores en materias propias de su resolucion y velar
por el cumplimiento de ellas al interior de la Unidad
Educativa.
Arbitrar las medidas necesarias para que se realice
normalmente la supervisidn y la inspeccion del Ministerio
de Educacién, conforme a las instrucciones que emanan
de la superioridad.
Remitir al Departamento Administrativo de Educacién
Municipal (D.A.E.M.), los informes, actas, estadisticas y
toda otra documentacion que requiera el director de ese
organismo por intermedio de sus representantes.
Delegar en el Inspector General el control de las
actividades propias del

A un ambiente de trabajo
seguro y saludable.




Establecimiento que estructura la rutina escolar.

Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de
Educacidn las Actas, Estadisticas y otros documentos que le
sean exigibles a la legislacién y reglamentacion vigente.
Informar oportunamente a la respectiva jefatura, las
necesidades y carencias que se vayan presentando en el
establecimiento.

Conceder o denegar permisos para ausentarse de sus
labores a las profesionales de la educacidn que lo soliciten
oportunamente al Inspector General, en conformidad a lo
establecido en el Art. NQ 30 del estatuto.

Efectuar citaciones a Consejos de Profesores ordinarios y
extraordinarios conforme a este Reglamento.

Cautelar la existencia de recursos humanos idéneos para
ejercer la funcidn correspondiente.

Implementar un sistema de evaluacidn e informacién acorde
a la normativa vigente que dé cuenta del desempefiio del
personal bajo su cargo.

Vincular a los organismos de la comunidad con el
Establecimiento en materias educativas, culturales,
vacacionales o de beneficio para este.

Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de
cooperador de Funcidn Educativa del D.A.E.M., y aquellos
gue se requieren impetrar la subvencién estatal.

Ademds, como directora, tendrd responsabilidades
especificas, como supervisar y evaluar el desempefio del
personal, establecer y hacer cumplir politicas vy
procedimientos escolares, y trabajar con los padres de
familia y otros miembros de la comunidad para mejorar la
calidad de la educacién y la experiencia escolar de las
estudiantes.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

FUNCIONES

Dirigir el Establecimiento de acuerdo con los principios de la administracion educacional, teniendo
presente que la principal funcidn del establecimiento es educar.

Definir o revisar en conjunto con la comunidad educativa, el proyecto educativo institucional y
curricular, enfocado en el mejoramiento de los logros de aprendizaje de todos los estudiantes, asi
como en los valores de la equidad, la inclusion y el respeto a la diversidad.

Traducir los propdsitos y objetivos instruccionales en planes de mejoramiento y metas de corto y
mediano plazo, en el marco de procesos de planificacién participativos.

Difundir y explicar los objetivos, planes y metas institucionales, asi como sus avances a todos los
actores de la comunidad educativa.

Promover y modelar activamente una cultura escolar inclusiva, equitativa y de altas expectativas
sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes y desempefio de todos los miembros del
establecimiento.

Desarrollar una comunicacién y coordinacion estratégica y efectiva con el sostenedor para el logro
de los objetivos institucionales y de las politicas locales.

Desarrolla y mantiene relaciones de comunicacién fluida y eficiente de colaboracién permanente con
los padres y apoderados del establecimiento, involucrandose en los procesos formativos de sus
pupilos.

Autorizar la Matricula fuera del plazo establecido por Calendario Escolar.

Determinar los objetivos propios del Establecimiento en concordancia con los requerimientos legales
de la comunidad escolar y local en que se encuentre.

Instaurar un ambiente laboral colaborativo y comprometido con la tarea educativa: Coordinar y
supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo, propiciando condiciones favorables
para un buen intercambio de ideas y comunicacidn expedita.

Estructura la institucién, organiza sus procesos y define roles en funcién del PEl y las prioridades del
mejoramiento del establecimiento. Asegurando que el establecimiento responda a las normas legales
y las politicas educativas nacionales y locales. Proponer la estructura organizativa que estime
conveniente a este Plantel debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccion, Planificacion y
Ejecucion.

Cumplir las normas o instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes en
materias propias de su resolucidn y velar por el cumplimiento de ellas al interior de la Unidad
Educativa.

En conjunto con el sostenedor, asegura la disponibilidad de recursos requeridos por el
establecimiento (humanos y materiales), y los gestiona eficientemente, de manera de maximizar su
uso en los procesos pedagdgicos y el logro de las metas institucionales.

Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y evaluacién del
curriculo del Establecimiento.

Presidir los diversos consejos de Profesores y delegar funciones en el profesional de la educacién que
corresponda segln este Manual.




16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

Intervenir con las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervisién y la inspeccién
del Ministerio de Educacion, conforme a las instrucciones que emanan de la superioridad.
Mantener una buena comunicacidn con el sostenedor con el propésito de intercambiar informacién
gue permita nuestros objetivos instruccionales declarados en el proyecto institucional y el plan de
mejoramiento.
Conceder o denegar permisos para ausentarse de sus labores a los profesionales de la educacidn que
lo soliciten oportunamente al Inspector General, en conformidad a lo establecido en el Art. N @

a. 3 odelestatuto.

Efectuar citaciones a Consejos de Profesores ordinarios y extraordinarios conforme a este
Reglamento.

Cautela de que la comunidad educativa comparta y se responsabilice de la orientacidn, prioridades y
metas educativas del establecimiento declaradas en el PEI.

Vincular el establecimiento con instituciones, organizaciones y actores de su entorno que
contribuyan al logro de los objetivos y metas del establecimiento, asi como del sistema escolar en su
conjunto.

Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de cooperador de Funcién Educativa del
D.A.E.M., y aquellos que se requieren para impetrar la subvencién estatal.

Informa y explica de manera periddica y comprensible los procesos y resultados del establecimiento
a los distintos actores de la comunidad educativa.

Dirigir el Consejo de Profesores Y Consejo Escolar.

Impulsa un proceso sistematico de autoevaluacidn institucional que sirve de base para elaborar los
planes de mejoramiento.

Denunciar al organismo correspondiente, hechos como: violencia escolar, intrafamiliar y abuso
sexual de cualquier integrante de la comunidad educativa, dejando registro en la hoja de vida del
funcionario.

Generar oportunidades de participacion y colaboracion de los actores de la comunidad escolar a
través de espacios formales, a fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo y los objetivos
expresados en el Proyecto Educativo Institucional.




INSPECTOR GENERAL: es el docente que tiene como responsabilidad velar porque las actividades del

Establecimiento se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia.

DEBERES

DERECHOS

Asistir a los Consejos de Profesores. Subrogar
al director en su ausencia.

Cautelar que el alumnado mantenga las
condiciones higiénicas de todas las
dependencias e instalaciones del
Establecimiento en forma adecuada.
Controlar la disciplina del alumnado
exigiendo habitos de puntualidad, respeto y
presentacion personal.

Vincular al Establecimiento Educacional con
organismos de la comunidad, previa
autorizacion del director.

Controlar el cumplimiento de los horarios de
los Docentes en sus clases sistematicas y
horas de colaboracion.

Velar por situaciones como: Enfermedad,
accidentes escolares.

Apoyar al funcionamiento de la Comisidn de

Bienestar de los Docentes.

A ser tratado/a con respeto por todos los
integrantes de la comunidad escolar.

A Acceder a la informacién necesaria para el
desarrollo de sus funciones.

A Participar en procesos de formacion y
actualizacién profesional.

A Ser respetada en su autoridad y en su trabajo
por parte de los demas miembros del equipo
educativo.

A recibir apoyo y recursos adecuados para
llevar a cabo su trabajo de manera efectiva.

A un ambiente de trabajo seguro y saludable.




Mantener contacto con los apoderados en
relacién con situaciones disciplinarias y de
asistencia de las estudiantes, citandolos
oportunamente e indicando el motivo que
genera dicha citacion.

Entregar informe Mensual al director de
inasistencias, atrasos v permisos
administrativos de las Docentes.

Detectar a tiempo problemas de inasistencias
y salidas sin aviso de los estudiantes,
ejerciendo control sobre ellos.

Llevar los libros de Asistencia del Personal,
Bitdcora o Registro de Observaciones
Generales, Libro Registro de Especificaciones
de Anotaciones, Registro de Justificaciones,
atrasos, Documentos de seguimiento de los
estudiantes, siendo su responsabilidad que
estén al dia y bien llevados.

Autorizar la salida extraordinaria de
estudiantes, conforme a normativa vigente
sobre el particular.

Controlar la realizacion de actividades
culturales, sociales, civicas, deportivas, de
bienestar estudiantili 'y promover la
interaccion entre Centro de Padres vy
Apoderados

Controlar y supervisar Formaciones y
presentaciones del Establecimiento.
Controlar la correcta distribucion del
beneficio de meriendas, asi mismo el
correcto funcionamiento de la manipuladora
de alimentos, que el servicio esté en el
tiempo fijado en el horario y en el lugar que
corresponda.

Programar y coordinar las labores del
Personal Auxiliar del Establecimiento,
controlando la calidad del trabajo y el
cumplimiento de horario del Personal
auxiliar.

Programar y coordinar las labores del
Personal administrativo del Establecimiento.
Controlando la calidad del trabajo y el
cumplimiento de los horarios establecidos.
Coordinar, Planificar y Evaluar Plan Integral
de Seguridad Escolar.




FUNCIONES

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.

22.
23.

24.

Colaborary ser parte activa de la promocién de los valores, principios y sello institucional declarados en el
PEI.

Desarrolla y mantiene relaciones de comunicacién fluida y eficiente de colaboracién permanente con los
padres y apoderados del establecimiento, involucrandolos en los procesos formativos de sus pupilos.
Establece un clima de relaciones de aceptacién, equidad, confianza, solidaridad y respeto y buen trato con
todos los miembros de la comunidad educativa.

Subrogar al director en su ausencia.

Asistir a los Consejos de Profesores.

Cautelar que el alumnado mantenga las condiciones higiénicas de todas las dependencias e instalaciones
del Establecimiento en forma adecuada.

Controlar la disciplina del estudiantado exigiendo hdbitos de puntualidad, respeto y presentacion personal.
Facilitar la vinculacién del Establecimiento Educacional con organismos de la comunidad, previa
autorizacién del director.

Controlar el cumplimiento de los horarios de trabajo de todo el personal.

Tomar conocimiento de todas situaciones emergentes que ocurran en el establecimiento (licencias médicas,
permisos administrativos), para el buen funcionamiento del establecimiento.

Crear, actualizar y aplicar protocolos de actuacion frente a: salida anticipada de estudiantes, atrasos,
aspectos disciplinarios de los estudiantes, y cualquier otra situacién emergente dentro y fuera del
establecimiento durante la jornada escolar y/o en actividades relacionadas con éste.

Mantener contacto con los apoderados en relacién con situaciones disciplinarias y de asistencia de los
estudiantes(as), citandolos oportunamente e indicando el motivo que genera dicha citacion.

Entregar Informe Mensual al director de inasistencias, atrasos y permisos administrativos de los Docentes.
Coordinar con el equipo la revisién de problemas de asistencia, atrasos, y salidas sin aviso de los estudiantes,
planificando acciones de revisién de protocolos u otras, que apunten a la solucidn de los problemas.

Llevar los libros de Asistencia del Personal, Bitacora o Registro de Observaciones Generales, Libro Registro
de Especificaciones de Anotaciones, Registro de Justificaciones, atrasos, Documentos de seguimiento de los
estudiantes (as), siendo su responsabilidad que estén al dia.

Autorizar la salida extraordinaria de estudiantes, conforme a normativa vigente.

Gestionar las condiciones para la realizacién de actividades culturales, sociales, civicas, deportivas, de
bienestar estudiantil y promover la interaccién entre Centro de Padres y Apoderados.
Controlar y supervisar presentaciones del Establecimiento.

Programar y coordinar las labores de los Asistentes de la Educacién (administrativos y servicios menores)
del Establecimiento, controlando la calidad del trabajo y el cumplimiento de horario.

Coordinar, Planificar y Evaluar Plan Integral de Seguridad Escolar. Velar por el cumplimiento de las normas
de prevencidn, higiene y seguridad dentro del Establecimiento Educacional, establecidas en el Plan Integral
de Seguridad Escolar.

Mantener actualizado el inventario del Establecimiento.

Crear, actualizar, socializar y velar por la aplicacién del Reglamento Interno que explicite normas y organice
la vida en comun.
Velar por la integridad fisica y psicologica de todos los estudiantes durante la jornada escolar vy

extraprogramatica.




25. Atiende, corrige formativamente las conductas antisociales y acoso escolar de los estudiantes,
derivando las que estime pertinentes.

26. Mantener canales de comunicacién fluida y eficiente, de modo que permita informar a toda la
comunidad educativa.

27. Generar oportunidades de participacidn y colaboracion de los actores de la comunidad escolar a través
de espacios formales, a fin de consolidar el logro de un clima escolar positivo y los objetivos expresados
en el Proyecto Educativo Institucional.

28. Liderar el Equipo de Gestion de la Convivencia (Encargada de Convivencia, Psicdlogo(a)-Coordinadora
PIE).

29. Dirigir Reuniones de reflexidén y anadlisis de convivencia, con el propdsito de revisar las problematicas
existentes, que atenten contra un clima escolar apropiado para desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje, y planificar acciones de mejora.

JEFA DE UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA es un/una docente especializado en el campo del curriculo,
evaluacién y formulacién de proyectos educativos. Es el responsable de la programacion de la gestion
curricular de acuerdo con los principios y las politicas educacionales vigentes y en estrecha relacién con los
principios educacionales insertos en el Proyecto Educativo Institucional.

DEBERES

DERECHOS

e Gestionar, coordinar v ejecutar
procedimientos y estrategias curriculares
y evaluativas.

e Dirigir la gestion del Equipo Técnico
Pedagégico y la labor docente.

e Establecer lineamientos educativos
formativos al interior de los diferentes
departamentos.

® Asegurar la articulacion y coherencia del
curriculum con las practicas de ensefianza
y evaluacion entre los diferentes niveles
de ensefianza - aprendizaje y asignaturas.

e Coordinar vy supervisar el trabajo
académico vy administrativo de las
distintas coordinaciones del
establecimiento.

e Organizar y monitorear planes de
mejoramiento y accion de acuerdo con los
requerimientos de la unidad educativa en
relacién con el proyecto educativo
integral.

® Proponer y generar estrategias de
acuerdo con el analisis de resultados.

® Asesorar a la Direccidn en el proceso de
evaluacién del Plan Anual de |las
Actividades Curriculares del
Establecimiento.

® A participar en los procesos de toma de
decisiones de la institucion educativa,
especialmente en los relacionados con los
procesos pedagdgicos.

® A acceder a la informacién necesaria para el
desarrollo de sus funciones. Participar en
procesos de formacion y actualizacion
profesional.

® ASerrespetada en su autoridad y en su trabajo
por parte de los demas miembros del equipo
educativo.

e A ser tratada con respeto por todos los
integrantes de la comunidad escolar.

® A Acceder a la informacién necesaria para el
desarrollo de sus funciones.

® A Participar en procesos de formacién vy
actualizacién profesional.

® A recibir apoyo y recursos adecuados para
llevar a cabo su trabajo de manera efectiva.

® A unambiente de trabajo seguro y saludable.




Gestionar proyectos de innovacién pedagdgica.
Dirigir, coordinar y evaluar el cumplimiento de tareas
técnico- pedagdgicas, bajo objetivos nacionales en
torno a calidad, equidad, pertinencia y significacion de
educacion.
Promueve activamente una cultura escolar inclusiva,
equitativa y de expectativas sobre los logros de
aprendizajes de las estudiantes y desempefio de todos
los miembros del establecimiento.
Asesorar el proceso de matriculas participando en
entrevistas con apoderados y estudiantes y en la
revisiéon de antecedentes.
Proponer horarios de clases de profesores en
coordinacion y concordancia con Inspectoria General.
Gestionar y colaborar con docentes disponiendo
recursos técnicos
pedagdgicos.
Acompafiar, evaluar y retroalimentar
sistemdaticamente las practicas de ensefianza vy
evaluacién de los docentes.
Monitorear y acompafiar la accidon docente en la sala
de clases.
Identificar y difundir, entre docentes y directivos,
buenas practicas de ensefianza y aprendizaje,
respondiendo a las necesidades de sus estudiantes.
Gestionar y monitorear el proceso de ensefanza
aprendizaje en los estudiantes. Asegurar y facilitar la
implementacion de estrategias para identificar vy
apoyar tempranamente a los estudiantes que
presentan dificultades en los aprendizajes o ambitos
pedagdgico, conductual, afectivo o social.
Monitorear logros de aprendizaje en todos los
ambitos formativos de los estudiantes para el
mejoramiento de sus procesos de ensefanza vy
gestion
pedagdgica.




Integrar el Equipo Directivo de la institucion.

Participar en la toma de decisiones y toma de acuerdos
como integrante valido del Equipo Directivo.
Suministrar desde la propia drea, la informacion
pertinente para la toma de decisiones y el eficiente
cumplimiento de los objetivos de la institucion.
Planificar y coordinar la implementacién de politicas y
estrategias educativas.

Coordinar y supervisar la implementacién de los planes
y programas de estudio.

Orientar y apoyar a los docentes en el desarrollo de sus
funciones pedagdgicas.

Mantener una comunicacién fluida y efectiva con los
distintos actores de la comunidad educativa.

Promover y asegurar el cumplimiento de los derechos y
deberes de los estudiantes y docentes en la institucidon
educativa.

Velar por el cumplimiento del curriculum emanado

desde el Mineduc.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

FUNCIONES

Colaborary ser parte activa de la promocidn de los valores, principios y sello institucional declarados

en el PEI.

Desarrolla y mantiene relaciones de comunicacion fluida y eficiente de colaboracidon permanente con

los padres y apoderados del establecimiento, involucrandolos en los procesos formativos de sus

pupilos.

Establece un clima de relaciones de aceptacién, equidad, confianza, solidaridad y respeto y buen trato

con todos los miembros de la comunidad educativa.

Programar, organizar, supervisar y evaluar junto con los integrantes de la Unidad Técnica Pedagdgica

las actividades correspondientes del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Velar por la mejora de los aprendizajes de los y las estudiantes, reflejado en los resultados de los

indicadores de eficiencia interna y de los indices de medicién como Simce y otros.

Monitorea la implementacidén integral del curriculum y los logros de aprendizaje en todos los ambitos

formativos de los estudiantes para el mejoramiento de los procesos de ensefianza y la gestion

pedagdgica.

Asegura la implementacidn de estrategias para identificar y apoyar tempranamente a los estudiantes

gue presenten dificultades en los aprendizajes o en los dmbitos conductual, afectivo o social.

Colaborar en la planificacién, supervisién, implementacidn, monitoreo y evaluacién de los

instrumentos de gestidn y planes complementarios existentes en la comunidad escolar.

Asesora al Director en el proceso de elaboracién y ejecucion del plan de actividades curriculares del

Establecimiento Educacional.

Asesora y supervisa a los Docentes en la organizacién, programacion y desarrollo de las actividades
a. de evaluaciony en la aplicacién de bases curriculares y planes y programas de estudio.

Programa, coordina, acompafia y retroalimenta la realizacidn de la funcion Docente de aula y

actividades curriculares no lectivas sefialadas en el Art. N 2 066 del Estatuto.

Identifica y difunde, entre sus docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza y aprendizaje

como de gestidn pedagdgica, tanto internas como externas y que respondan a las necesidades de sus

estudiantes.

Identifican las fortalezas y debilidades de cada docente de manera de asignarlo al nivel, asignatura y

curso en que pueda alcanzar su mejor desempenio.

Realiza la planificacién escolar, distribucién de los estudiantes, cursos y Docentes por asignaturas,

areas, niveles y especialidades.

Procura que los docentes centren sus esfuerzos en los procesos de ensefianza aprendizaje, evitando

las interrupciones de clases y la sobrecarga de proyectos en el establecimiento.

Colabora en la implementacidén de las practicas pedagdgicas del Programa de Integracion Escolar.

Monitorea las acciones del Plan de Mejoramiento Educativo, asociadas a la Dimensién de Gestidn

Pedagdgica, segln las orientaciones ministeriales y lineamientos del PEI.

Entrevista y orientacion a los miembros de la comunidad educativa (profesores, asistentes,

estudiantes y apoderados/as) que requieren asesorias en el drea técnica pedagdgica.

Integra el Equipo Directivo para la toma de decisiones del establecimiento relacionadas con el area

pedagdgica.




ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Profesional que debe conocer y comprender el enfoque formativo de la Convivencia Escolar planteado en la
Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y/o la regula, y los instrumentos
administrativos y de gestidon que permiten su implementacién. Es deseable que el encargado cuente con
experiencia y/o formacién en el ambito pedagdgico, el drea de convivencia escolar y resolucion pacifica de
conflictos, y/o con experiencia en mediacion escolar. Debe siempre actuar con imparcialidad y objetividad,
manteniendo la confidencialidad de las situaciones que se le presenten y mantener una comunicacion efectiva

y clara con las miembros de la comunidad a la que sirve.

DEBERES DERECHOS
e Promover un ambiente de respeto y ® A participar en los procesos de toma de decisiones
armonia en la comunidad a la que sirve. de la institucién educativa, especialmente en los
e Establecer y hacer cumplir normas vy relacionados con los procesos pedagégicos.
reglas para mantener la convivencia en ® A acceder a la informacién necesaria para el
la comunidad. desarrollo de sus funciones. Participar en procesos
e Mediar en conflictos y problemas entre de formacidn y actualizacién profesional.
las miembros de la comunidad, (en e A Serrespetada en su autoridad y en su trabajo por
forma oportuna) parte de los demas miembros del equipo educativo.
e Reportar cualquier situacion que ® A ser tratada con respeto por todos los integrantes
pueda afectar negativamente Ia de la comunidad escolar.
convivencia en la comunidad. e A Acceder a la informacién necesaria para el
e Trabajar en conjunto con el equipo desarrollo de sus funciones.
directivo en el que trabaja para e A Participar en procesos de formacion vy
mejorar la  convivencia en la actualizacién profesional.
comunidad. e A recibir apoyo y recursos adecuados para llevar a

cabo su trabajo de manera efectiva.




FUNCIONES

Colaborar y ser parte activa de la promocién de los valores, principios y sellos institucionales
declarados en el PEI.

Desarrolla y mantiene relaciones de comunicacién fluida y eficiente de colaboracidon permanente con
los padres y apoderados del establecimiento, involucrandose en los procesos formativos de sus
pupilos.

Establece un clima de relaciones de aceptacién, equidad, confianza, solidaridad y respeto y buen trato
con todos los miembros de la comunidad educativa.

Elabora, implementa, difunde, monitorea y evalla el impacto Plan de accién sobre Convivencia
Escolar.

Coordina las Reuniones del Equipo de Gestidon de Convivencia Escolar y vela porque las acciones
acordadas se concreten en los tiempos establecidos.

Coordina iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

Promueve el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracién,
implementacién y difusién de politicas de prevencién, medidas pedagodgicas y disciplinarias que
fomenten la buena convivencia.

Aplicar Protocolos de accion frente a situaciones de violencia y/o acoso escolar de acuerdo con la Ley
de Violencia Escolar N° 20.536 y Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Establecimiento.
Anticipa conflictos mediando entre los actores, con el fin de lograr soluciones de manera efectiva y
oportuna, corrigiendo formativamente.

Ser parte activa del cuidado fisico y psicolégico durante la jornada escolar.

Cautelar la puesta en practica de las politicas de Buen Trato con los diferentes actores de la
Comunidad Educativa.

Coordinar la mediacién o conciliacidn entre las partes involucradas en situaciones que afectan o
alteran la sana convivencia.

Participar de Reuniones institucionales: Equipo de Gestidn, Asesoria Técnica, Consejo de Profesores
u otras que de acuerdo con su tematica o necesidad sea requerida.

Implementa y Monitorea el plan de apoyo a los estudiantes en proceso de condicionalidad.

Lidera y Monitorea la implementacidn de las acciones de la dimension de Convivencia Escolar del
PME institucional.




COORDINADORA PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR: El rol de un coordinador PIE (Programa de

integracion Escolar) radica en hacer real la inclusién educativa de estudiantes con necesidades educativas
especiales. A
continuacion, se detallan algunos de los derechos y deberes mas importantes que tiene un coordinador PIE:

DEBERES DERECHOS

e Conocer la normativa vigente vy ® Ser considerado un miembro activo del equipo

preparar las condiciones en los directivo y participar en las decisiones que afecten
al PIE.

establecimientos educacionales para el ® Acceder a la informacién necesaria para

desarrollo del PIE. desempeiar su labor de manera adecuada.

e Conformar los equipos técnicos vy ® Recibir capacitacion y formacidon continua para
establecer las funciones y mantenerse actualizado sobre las necesidades de
responsabilidades de cada uno de los los estudiantes con discapacidad.
integrantes del PIE. e Contar con el apoyo de los docentes y profesionales

e Informarse de los diversos programas del establecimiento para implementar el PIE de
gue el establecimiento se encuentra manera efectiva.
implementando y colaborar con el ® Ser valorado y reconocido por su labor en la
equipo de gestidn para articular el PIE inclusidn educativa.
con dichos planes y programas (PME).

e Velar por la confidencialidad y buen
uso de la informacién de los
estudiantes y sus familias.

e Conocer la realidad comunal; contar
con catastros de Instituciones vy
empresas eventuales colaboradoras
del proceso educativo; asi como con
informacién actualizada de la realidad
socio cultural de las familias.

e liderar y coordinar procesos de
demostracién de la practica

pedagdgica asociada al PIE (estrategias
de trabajo colaborativo; evaluacién
diagndstica integral de calidad) a fin de
difundir buenas practicas, y como
medio de capacitacién de otros
docentes del establecimiento y de
otros

establecimientos.

FUNCIONES




@ ™o

Coordinar la elaboracién, ejecuciéon y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacion, liderando la instalacidn de una cultura de colaboracidn en los establecimientos.
Definir y establecer procesos de deteccién y evaluacién integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

Conocer y difundir los protocolos disponibles a través de Ila pagina web:
www.educacidnespecial.mineduc.cl

Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacidén y Evaluacion PIE.

Participar en los equipos de observacién de clases, retroalimentar, etc.

Asegurar el cumplimiento del Plan de Apoyo Individual (PAI) o el Plan de Adecuacidn Curricular
individual (PACI) del estudiante considere los resultados de la evaluacién diagnédstica registrada en el
FUDEI Y PAEC

Establecer y coordinar mecanismos de evaluacién del PIE, implementando, entre otras medidas,
estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios. Coordinar acciones de capacitacion, a partir
de las necesidades detectadas en las comunidades educativas, en funcion de las NEE de los
estudiantes.

Cautelar el cumplimiento del nimero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando las
3 horas cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacién regular que
se desempeiian en cursos con estudiantes en PIE.

Disponer sistemas de comunicacion con la familia, para que éstas cuenten con informacién oportuna
sobre los establecimientos que implementan respuestas educativas de calidad a las NEE que
presenten sus hijos e hijas. Ademas, estén informadas y participen en el Plan de Apoyo individual de
su hijo/a.




DOCENTES

DEBERES

DERECHOS

Adscribirse  al Proyecto Educativo
Institucional, siendo un promotor de los
sellos y valores institucionales declarados
en este.

Cumplir con los horarios asignados sean en
aula de colaboracién (Atencion de
apoderados, asistencia a Consejos y otros),
tomando los cursos segun horario
establecido.

Avisar oportunamente a la direccién del
establecimiento, ausencia por permiso o
Licencia Médica.

A informar a Inspectoria General o
Direccidn cualquier dafo detectado o
situaciones que pudiesen derivar en
accidentes o perjuicios a las personas o al
inmueble.
Promover el desarrollo de una sana
convivencia, manifestando una actitud
cordial y de respeto hacia todos los
miembros de la comunidad educativa.
Cumplir con informar al apoderado(a) de las
situacidnes de rendimiento (informe de
Notas), disciplina y otros que involucren a
las y los estudiantes que estdn bajo su
jefatura de curso y/o asignatura.

Cumplir con la entrega de documentacion
requerida por la Direccién, Inspector
General, U.T.P., Encargado de Convivencia,
u otro Estamento de la escuela.

Cumplir con la atenciéon de apoderados

fijada por horario.

A trabajar en espacios adecuados requeridos
por las necesidades de las y los docentes,
considerando  condiciones de  Higiene,
Calefaccién e iluminacién.
A contar con espacios privados para realizar
actividades como Reuniones y atencion de
apoderados, trabajo  administrativo y
pedagdgico, colacidn y recreos.
A ser respetados en su diversidad religiosa,
sexual, politica y étnica.
A ser respetados y escuchados por todos los
estamentos de la unidad educativa.
A solicitar permiso vy licencias

médicas conforme a la legislacion vigente.




Mantener la disciplina y orden al interior del
aula, favoreciendo asi el aprendizaje de
todos los estudiantes.

No ausentarse de la sala sin antes solicitar
un asistente de la educacién para que se
guede con los estudiantes.

Participar activamente en las actividades de
la escuela planificadas en el Calendario
Escolar, contribuyendo en el desarrollo del
proyecto Educativo.

Cumplir con la entrega de Plan Anual y
Planificacién por Unidad en los plazos
establecidos en Calendario Escolar.
Promover el trabajo en equipo y Ila
interaccion entre pares.

Utilizar diversas metodologias haciendo uso
de los recursos pedagdgicos existentes en el

Establecimiento.

FUNCIONES

a.

Planificar las actividades curriculares del curso y/o asignatura, adhiriéndose al Disefio Universal de
Aprendizaje (DUA), de acuerdo con el decreto 83/2015 y siguiendo las orientaciones de la UTP del
establecimiento.

Desarrollar las actividades de aprendizaje planificadas, procurando el desarrollo de habilidades en un
contexto de diversidad de aprendizajes de sus estudiantes, dando la oportunidad para que todos las
y los estudiantes aprendan.

Preocuparse permanentemente por el logro de objetivos en el proceso de aprendizaje y de
rendimiento escolar de los y las estudiantes de su asignatura. Retroalimentar de manera eficaz y
oportuna.

Calendarizar el periodo de evaluaciones de su asignatura segun las orientaciones emanado de UTP.
Ayudar a mantener en buen estado las aulas luego del desarrollo de sus clases. De igual modo, el
material didactico, bibliografico y tecnoldgico (computadores, proyectores, parlantes...) que sea
utilizado en su asignatura.

Entrevistar a padres y apoderados, manteniendo buena comunicacién con ellos.

Mantener permanentemente actualizados los datos especificos de su asignatura, consignados en el
libro de clases.

Cumplir responsablemente con: a. El inicio y el término de las clases respectivamente al toque de
timbre.

Mantener en todo momento la calma y el control en la disciplina de los y las estudiantes y dominio
de curso.

Respetar siempre los pasos didacticos de la clase (Inicio-desarrollo-cierre)

Despertar en las y los estudiantes el interés por el aprendizaje.
Informar a sus estudiantes las técnicas de estudio mds adecuadas para ser utilizadas en su asignatura.

Entregar resultados de evaluaciones a sus estudiantes cumpliendo con el tiempo estipulado para
ello en el reglamento de evaluacion de la escuela.

Participar comprometidamente en la elaboracidn del Plan de Mejoramiento Educativo del
establecimiento y actualizacion del PEI.




o.
p.

Mantener reserva de temas que sean de estricta confidencialidad.

Realizar actividades no lectivas, es decir, aquellas labores educativas complementarias a la funcidn
docente de aula, relativa a los procesos de ensefianza-aprendizaje considerando, prioritariamente, la
preparacidon y seguimiento de las actividades de aula, la evaluacién de los aprendizajes de los
estudiantes, y las gestiones derivadas directamente de la funcidn de aula. Asimismo, se consideraran
también las labores de desarrollo profesional y trabajo colaborativo entre docentes, en el marco del
Proyecto Educativo Institucional y del Plan de Mejoramiento Educativo del establecimiento, cuando
corresponda.

ASISTENTES DE LA EDUCACION: Es el funcionario/a no docente que apoya al profesor en las distintas etapas
de la clase: planificacién e implementacién con soporte a los estudiantes, y el apoyo en la preparacién del
material didactico y de aprendizaje, complementa y apoya las actividades del proceso de ensefianza-
aprendizaje en las areas cognitivas.

DEBERES DERECHOS

e Colaborar y ser parte activa de Ia e A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
promocién de los valores, principios y mutuo y a que se respete su integridad fisica y
sello institucional declarados en el PEI. moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios

e Ser proactivo en las asignaturas que le o degradantes.
corresponde asistir. e Arecibir un trato respetuoso de parte de los demds

e Desarrollar y mantener relaciones de integrantes de la comunidad escolar.
comunicacion fluida y eficiente de ® A proponer las iniciativas que estimen utiles para el
colaboracién permanente con los progreso del establecimiento, en los términos
padres % apoderados del previstos por la normativa vigente.

establecimiento, involucrandolos en
los procesos formativos de sus pupilos.
Establecer un clima de relaciones de
aceptacion, equidad, confianza,
solidaridad y respeto y buen trato con
todos los miembros de la comunidad
educativa.

Ejercer su funcién en forma idénea y
responsable.

Respetar las normas del
establecimiento en que se
desempeian.

FUNCIONES

a.

Se reune con los docentes de los cursos que asiste y coordinan la planificacidon e implementacion de
las clases a las que les corresponde asistir.

Se mantiene informada sobre el curriculum de la asignatura en la que colabora, para ser un aporte
efectivo al docente y el estudiante. A la vez, se capacita constantemente sobre estos temas.
Participa de las Reuniones de trabajo de los cursos con los que asiste.

Orienta y apoya a los estudiantes en el desarrollo de actividades pedagdgicas, material didactico y
otros que se requiera, y monitorea segun las indicaciones entregadas por el docente.




e. Seinvolucray participa en las actividades institucionales en las que debe participar el curso al cual
asiste.

f. Colaborar con la labor del profesor en el aula, en cuanto al apoyo conductual, pedagdgico y de
cuidado personal.

g. Resolver problemas menores que requieran la intervencidn de un adulto que conozca los modos de
relacionarse.

h. Usoy manipulacién apropiada de los materiales de clase.

i. Acompanfary apoyar al docente en las atenciones y/o apoyos personalizados de aquellos
estudiantes con mayores necesidades.

j. Comunicar situacién de convivencia y pedagdgica que se presenten durante la jornada.

k. Apoyar la continuidad de la trayectoria escolar de acuerdo con el desarrollo emocional, social y
psicoldgico de los y las jovenes.

|.  Propone y apoya la implementacion de experiencias educativas significativas y pertinentes, recursos
educativos creativos y variados, considerando el conocimiento, la comprensién del desarrollo
evolutivo, los intereses y motivaciones de las y los educandos con su diversidad.

m. Se comunica de manera efectiva con niflos, nifias, adolescentes, jovenes y adultos, con y sin
necesidades educativas especiales, utilizando diversos lenguajes y tecnologias de la informacion, para
apoyar procesos pedagdgicos y el vinculo con la comunidad interna y externa.

n. Colabora activa, empatica y éticamente, en diversas actividades educativas con la comunidad para
contribuir de manera critica al logro de objetivos comunes afines a su ambito laboral.

0. Apoya la implementacién de estrategias, aplicando criterios y recursos de accesibilidad universal, de
acuerdo con las caracteristicas, necesidades, motivaciones e intereses de las y los educandos, en el
marco curricular vigente, que favorezcan el acceso, la participacién democratica y el aprendizaje de
todos las y los estudiantes.

MADRES, PADRES Y APODERADOS (en base al Art. 10 de de la LGE y Art. 8 Ley 21.040).

DERECHOS ® A que su pupilo(a) reciba una educacién conforme a los valores expresados en el Proyecto
DEBERES Y Educativo institucional (PEI) de la escuela rural Choroico y los planes y programas de
OBLIGACIONES estudio vigentes.

® A ser informado por las instancias correspondientes sobre los procesos de aprendizaje,
desarrollo personal, social y conductual de su pupilo(a) en el establecimiento.

® A recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante eventuales
dificultades académicas, valdricas y conductuales que afecten a su pupilo(a).

® A ser citado oportunamente a entrevistas, Reuniones y encuentros programados por el
establecimiento.

e Aseratendido, en caso solicitado, por la persona requerida, segin horario establecido.

e A sertratado con respeto y consideracién por parte de todos los miembros de la

Comunidad Educativa. Conocer, acatar del Proyecto Educativo institucional.
® Respetar los conductos regulares establecidos en el presente Reglamento.




Tratar con respeto y dignidad a los docentes, asistentes de la educacion y a todo
el personal dependiente del establecimiento. Las faltas a las normas de urbanidad
o respeto, amenazas, agresiones verbales o fisicas de cualquier especie o por
cualquier medio constituyen infracciones graves al presente Reglamento.
Respetar el trabajo de los profesores, personal administrativo y personal de
servicios (alimentacién y movilizacion).

Saludar cordialmente con los profesores, personal administrativo y personal de
servicios (alimentacién y movilizacion).

Proteger y acompaniar en el proceso de formaciéon de su pupilo/a en los ambitos
fisico, psico- emocional y pedagdgico.

Respetar los derechos del estudiante y acompafiarlo en el cumplimiento de sus
deberes. Asistir puntualmente a todos los llamados del establecimiento para
respaldar el acompafiamiento del estudiante. Este deber reviste un especial
caracter ineludible y de obligatoriedad:

Asistir a las Reuniones de apoderados, en caso de inasistencia, esta debe ser
justificada con el profesor jefe.

Asistir a las Jornadas de Escuelas para Padres.

Todas las actividades convocadas y dispuestas por el establecimiento.

Las entrevistas solicitadas por profesores jefes, directores, u otros estamentos. El
incumplimiento injustificado de cualquiera de estas obligaciones constituye una
infraccion grave al presente Reglamento interno, al Proyecto Educativo
institucional.

Justificar la ausencia a clases, Reuniones, jornadas o actividades oficiales
promovidas por el establecimiento (por escrito o personalmente, segin sea el
caso).

Brindar un trato respetuoso y cordial a todas las personas y miembros de la
Comunidad Educativa, cualquier infraccion a esta obligacién constituird infraccion
grave.

El apoderado informara por escrito y adjuntando educacidon médica, cuando sea
necesario administrar medicamentos en horario escolar, por ejemplo, puf en caso
de nifios asmaticos o en algun otro tratamiento farmacoldgico.

Abstenerse de emitir comentarios negativos frente a personas extrafias,
estudiantes u otros padres, que vayan en detrimento del establecimiento o de
cualguier miembro de la comunidad, sin antes informarse sobre la verdad de los
hechos con quien corresponda, por cualquier medio verbal, escrito u electrdnico.
La infraccidn a esta norma configurara una falta grave al presente Reglamento.
No consumir ni comercializar sustancias nocivas e ilicitas (drogas o alcohol) dentro
del establecimiento o sus alrededores.

Preocuparse de mantenerse constantemente informados de los sucesos
pertinentes a la educacién y formacion de sus pupilos (as), a través de la revisidén
permanente de la libreta de comunicacion.

Queda absolutamente prohibido fumar en todas las dependencias del
establecimiento y se recomienda no hacerlo en el entorno cercano a este, que de
acuerdo con la Ley 20.000, establece un radio de 100 mts.




Los apoderados deben cuidar la infraestructura y bienes muebles que se
encuentren dentro del establecimiento. El daiio o apropiacidn de estos bienes por
parte de los apoderados serd considerado una infraccidn grave.

Devolver al establecimiento cualquier objeto que su hijo o hija se lleve a su casay
gue no sea de su propiedad.

Los apoderados no podran ingresar a las salas de clases, comedor y cocina durante
las horas de clases, si necesitan conversar con algin profesor(a), debera pedir
autorizacién en direccion.

La familia respondera por la pérdida o no devolucidn de algun texto escolar o libro
de biblioteca, reintegrando, de la misma forma, se hara responsable de cualquier
destrozo causado por su pupilo, al interior del establecimiento.

Velar por que sus hijos/hijas no lleven al establecimiento, objetos de valor o
tecnoldgicos (celulares, tablets), debido a que el establecimiento no se hard
responsable por la pérdida de estos.

Es de exclusiva responsabilidad del apoderado y estudiantes cumplir con el uso
de los materiales y textos entregados por la escuela. Entendiendo que estos
objetos deben estar siempre disponibles para el uso en las aulas, en efecto si por
algiin motivo el/la estudiante necesita llevar el material a su domicilio, este
mismo debe volver al establecimiento siempre que lo necesite.

ESTUDIANTES: Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje permanente, que abarca
las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su pleno desarrollo.

DERECHOS

(en base al Art.
10delaLGEy
Art. 8 Ley
21.040).

Ser respetados, valorados y acompanados en todo su proceso de crecimiento
como persona integral.

A una formacién integral en valores, orientada hacia lo afectivo, lo ético, lo
intelectual y lo fisico.

A tener las oportunidades para participar de las actividades propias del
establecimiento, sean estas a nivel general o particular de cada curso.

A ser respetados en su ritmo de crecimiento y desarrollo intelectual, recibiendo
una formacién académica de excelencia.

A ser atendidos en la totalidad de sus clases.

A ser atendidos en sus dudas y consultas por parte de sus profesores de
subsector, profesores jefes y la totalidad del personal del establecimiento.
A conocer oportunamente los resultados de sus evaluaciones, para que tome las
medidas pertinentes en su proceso de superacidn personal.

A ser avisados de las evaluaciones, como conocer los objetivos de dicha
evaluacién.

A ser citados con sus apoderados para informar aspectos relacionados con
rendimiento y conducta.

A conocer los Reglamentos de Evaluacion y Convivencia interna del
establecimiento.

A no ser discriminados por su raza, género y/o condicién social, econdmica.




DEBERES Y
OBLIGACIONES

Asistir regularmente a clases e ingresar puntualmente al establecimiento y al
aula luego del recreo.
Cumplir con los trabajos académicos en el plazo establecido.




(en base al Art.
10de la LGEy
Art. 8 Ley
21.040).

Traer cuadernos y textos escolares en éptimas condiciones, segun el horario,
para el buen desarrollo de las actividades diarias.
Presentarse aseado (a) y con el uniforme entregado por el establecimiento:

Nifos: mantener el cabello corto y no llevar accesorios de ningun tipo.

Nifias: el cabello ordenado y sin tintura, uiias cortas, limpias y sin esmalte, sin
maquillaje ni joyas exageradas.

Cubre calzado al interior de la sala.

Presentar certificado médico en caso de no asistir a una evaluacién programada.
Acatar y respetar las reglas, acuerdos y normas del establecimiento.

Participar con atencidn y respeto en las actividades culturales, convivencias y en
todas las actividades preparadas por el establecimiento.

Mantener el clima de sana convivencia y respeto, tanto en el aula como en los
distintos espacios educativos.

Llevar oportunamente a sus padres la informacién que envie el establecimiento,
a través de circulares o comunicaciones.

Contribuir al aseo con la mantencién y cuidado de los espacios comunes del
establecimiento (sala de clases, bafios, pasillos, comedor, patio) y bienes
materiales de la institucion y preservar, respetar y cuidar el medio ambiente.
Saludar cordialmente y respetar el trabajo de las y los profesores, personal
administrativo y personal de servicios, tanto de alimentacién como de
movilizacion.

Entregar al Profesor jefe y/o asistente de resguardo todo objeto que encuentre y
que no le pertenezca.

Tener buen comportamiento y respeto en la biblioteca, sala de computacion, salas
de clases y otras dependencias.

Establecer el didlogo como medida de solucién de los conflictos.

Respetar los simbolos patrios, nuestros valores culturales, regionales, nacionales
y étnicos.

Cuando por ausencia justificada falta a clases, se pondra al dia en los préximos
tres dias habiles siguientes a su ausencia.

No traer elementos ajenos al quehacer académico (juegos electrénicos, MP3 -
MP4, camaras de video y fotograficas, celulares y otros). El establecimiento se
reserva el derecho de retener estos artefactos.

No fumar ni consumir bebidas alcohdlicas en dependencias del establecimiento,

sus alrededores y mientras vistan el uniforme institucional.




VII.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

1. Proceso de Admision Estudiantes Nuevos Sistema de Admision Escolar (SAE)

En atencién a lo establecido por la Ley N.2 20.845 de Inclusién Escolar, el proceso de postulacidon y admisidn

para todos aquellos estudiantes que deseen postular al establecimiento se regira por el Sistema de
Admisidn Escolar (SAE), conforme a las instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de
Educacion. De esta forma, la escuela informa de manera anual al Ministerio de Educacioén, en la fecha
gue indique el calendario de admisién, la cantidad de cupos totales que dispone el establecimiento,
especificando en dicha informacién los cupos por cursos, niveles, modalidad y jornada que
corresponda, entendiéndose por tales, el total de plazas por curso que un establecimiento dispone
para el afo escolar siguiente. Este es un sistema centralizado de postulacidon que se realiza a través de
una plataforma en internet, en donde se encuentra toda la informacién del establecimiento, Proyecto
Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros. Asi los padres y apoderados
podrdn postular a los establecimientos de su preferencia, en la plataforma que el Ministerio de
Educacidn habilita para dicho proceso. Toda la informacidn, sobre fechas de postulacion, resultados y
proceso de matricula, se entrega por el Ministerio de Educacién, en sitio web:
www.sistemadeadmisionescolar.cl De esta forma es preciso sefialar que el establecimiento no puede
matricular mas estudiantes que los cupos totales reportados a la autoridad ministerial, a excepcién de
aquellos casos especiales, expresamente regulados en la normativa (Art. 7, Decreto N° 152, afio 2016
Mineduc).



http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

Por lo tanto, los padres y apoderados deben considerar lo siguiente:

e El proceso de postulacion deberd ser realizado por un apoderado del postulante (padre, madre o
tutor). Para tales efectos, la postulacion debe ser a través del Ministerio de Educacion, el que ha
tomado a su cargo la postulacién y seleccidn aleatoria completa de los establecimientos de la region
correspondiente (excepcionalmente puede solicitar apoyo a personal administrativo de la escuela).

e Lla postulacion al establecimiento debe realizarse ingresando a la  pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas definidas por el Ministerio de Educacion

e Seraresponsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos solicitados, y verificar
que la informacién contenida en la postulacién sea fidedigna y se encuentre vigente.

® Serd responsabilidad del apoderado postulante agregar el establecimiento al listado de postulaciény
ordenarlo segun su preferencia.

e Serd responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacion. Si no se envia el listado de
postulacidn, no ingresara al proceso.

e El proceso de postulaciéon no contempla exdmenes de admisién, medicidon de rendimiento escolar
anterior, entrevistas personales o revision de antecedentes socioecondmicos.

e El proceso de postulacion tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o sus apoderados.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente y en el caso que el establecimiento, una vez finalizado el periodo
principal o complementario de postulacién en el Sistema de Admisién Escolar, cuente con vacantes
disponibles, estas deberdn ser asignadas en conformidad al orden de llegada segln conste en el registro
publico. Entendiéndose por tal, aquel instrumento (fisico o digital) que tiene por objeto dejar constancia de
las solicitudes de vacantes que realizan los apoderados a un establecimiento. Este registro debe consignar el
dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre completo, teléfono, curso para el cual solicita vacante,
correo electrdnico o cualquier otro antecedente que permita su contacto. El registro publico de la escuela
debe garantizar que la admision sea por orden de llegada (Art. 56, Decreto 152 afio 2016 del Mineduc) y de
esta forma asignar de manera transparente las vacantes disponibles.

2. MATRICULA

Una vez cerrado el proceso de admision escolar, los postulantes seleccionados segln el sistema SAE, deberan
matricularse dentro de los plazos establecidos. Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o
apoderado, se tiene la condicidn de estudiante del establecimiento, afectandole desde entonces todos los
derechos y obligaciones inherentes a esta condicién. La misma obligacion de matricularse la tienen los
estudiantes que ya se encontraban matriculados, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos
definidos e informados por la escuela.



http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

2.1 Procedimiento de matricula presencial

a.

El apoderado/a titular o suplente del estudiante/a postulante debera llenar la ficha de matricula con
antecedentes personales con la informacion requerida (direccidn, teléfono, nombres de apoderado
titular, suplente, retiro en caso de emergencia, apoyo en caso de situaciones de salud, etc).

En ese momento deberd entregar los antecedentes solicitados por el establecimiento, con el fin de
certificar la promocién del alumnado/a al nivel que postula. (Certificado de nacimiento, Certificado
anual de estudios que indique la promocion).

Posteriormente el/la apoderado/a también recibird informacién sobre el Proyecto Educativo para su
adhesion y se le entregard el Certificado de Matricula, el cual acredita que el/la alumna/a esta
oficialmente matriculado/a.

Fechas y horarios de atencidn: solo se atendera en los horarios y fechas indicados por la escuela.

En caso de existir restriccion judicial a favor del estudiante presentar toda la informacién e informar
al Inspector General del establecimiento.

En caso de traslado el apoderado deberd presentar toda la documentacidn: certificado de traslado,
de notas y asistencia, carpeta PIE.

Nota: Para cambio de establecimiento al finalizar el afo:

Lo primero que debe hacer el apoderado es buscar matricula (para conocer listado de establecimientos
comunal puede visitar la pagina siguiente /Listado comunal) www.mime.mineduc.cl/mvc/mime/portada

Ademas debera solicitar al establecimiento educacional del cual el estudiante se retira, los siguientes

documentos:

Certificado anual de estudio, o puede descargarlo desde la pagina
http://certificados.mineduc.cl/mvc/home/index

Solicitar el certificado de nacimiento, o descargarlo de manera gratuita a través del portal
www.registrocivil.cl

Dirigirse al nuevo Establecimiento Educacional y gestionar el ingreso de acuerdo con el
procedimiento que se establezca.



http://www.mime.mineduc.cl/mvc/mime/portada
http://certificados.mineduc.cl/mvc/home/index
http://www.registrocivil.cl/

Para cambio de establecimiento, en el transcurso del ailo escolar, debe:

e Solicitar al actual establecimiento educacional un certificado de traslado en que se especifiquen
fechas del periodo escolar, durante el cual fue estudiante o alumna regular del establecimiento.

® Asegurarse de recibir toda la documentacion escolar del estudiante:
1. Certificado anual de estudios del aio anterior.
2. Informe parcial de notas hasta el momento en que el nifio o nifa asiste al establecimiento.

3. Si el cambio se produce al término del primer semestre, el informe debe contener los promedios
finales de todas las asignaturas.

4. Ademas solicitar la devolucién del certificado de nacimiento original.

5. Algunos establecimientos solicitan ademas un Informe de Desarrollo Personal y Social de los/las
estudiantes para proceder a la matricula, sin embargo, este no es un documento obligatorio para
poder efectuar dicho proceso.

Se sugiere para cualquiera de los casos expuestos anteriormente, solicitar al establecimiento educacional la
baja del estudiante en la plataforma de Sistema General de Informacién de Estudiantes (SIGE) a fin de realizar
el nuevo proceso de matricula sin inconvenientes.




VIII. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

Dentro de los valores que el establecimiento y la comunidad ha determinado promover en sus estudiantes,
se encuentra la presentacién personal, dado que una correcta presentacion, sobria y sencilla, refleja el
respeto hacia uno mismo y hacia los demds. Por tanto, el uso del uniforme es un distintivo que crea un sentido
de pertenencia y refleja la tradicién del establecimiento.

Los estudiantes deben usar el uniforme oficial de la escuela en todas las actividades escolares, tanto
cotidianas como extraprogramaticas, salvo en las ocasiones que la institucién instruya lo contrario. Es deber
de los padres, madres y apoderados supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado de las
prendas para su identificacion.

A continuacién, se describe el uniforme acordado con la comunidad educativa del establecimiento,
distinguiendo por etapa escolar de los estudiantes.

Curso — Nivel Vestuario escolar
Nivel parvulario Buzo
Zapatilla
Cotona o Delantal
12 a 82ao Nifias Falda plisada o pantaldn azul

Polera pique gris
Calcetas o balerinas gris
Zapatos negros
Buzo escolar
Zapatillas

Nifios Pantaldn gris
Polera pique
gris Zapatos
negros Buzo
escolar
Zapatillas

NOTA: Si el padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de un nifio o nifia trans o en su defecto un adolescente
mayor de 14 afios solicita al establecimiento el reconocimiento de su identidad de género, se realizaran las
adecuaciones pertinentes a la etapa en la cual transita por lo que podran presentarse al establecimiento con
el uniforme que consideren apropiado para ellos y se condiga con su identidad.

Si él o la estudiante por motivos econémicos, religiosos, culturales o de otra indole solicita no hacer uso del
uniforme segun lo estipulado, serd la directora del establecimiento quien tenga la facultad de autorizarlo.




CONSIDERACIONES

Las estudiantes pueden elegir el uso de falda o pantaldn gris; el largo de la falda debe ser considerar
1 palma sobre la rodilla como limite maximo.

En caso de tener el cabello largo, este debe venir debidamente peinado o trenzado.

Todos deberan presentarse correctamente vestido, aseados y limpios.

Esta prohibido el uso de accesorios; tales como, aros largos u ostentosos, pulseras, maquillaje, uiias
pintadas, piercing.

OTRAS CONSIDERACIONES

La presentacidn personal y el uniforme escolar, no es sélo un elemento diferenciador con otros
establecimientos, sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre los
estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencién a las condiciones
especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se encuentren.

La directora del establecimiento por razones de excepcién y debidamente justificadas por los padres
o apoderados, podrdn eximir a los estudiantes por determinado tiempo, del uso de total o parcial del
uniforme, conforme al Decreto N°215 del Ministerio de Educacion.

En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la
prohibicion de ingresar al establecimiento educacional del estudiante.

La Escuela Rural Choroico expresa que no se exigira a padres, madres y apoderados la adquisicion del

uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna marca particular.




IX.

CONSEJO DE PROFESORES LEY 19.070.

Es un organismo esencialmente informativo y consultivo, en lo que respecta a materias de rendimiento,

convivencia, participacion de los padres y apoderados, entre otros. Sera resolutivo en aquellas materias o temas

que la direccion estime pertinente. Estard conformado por todos los Docentes del establecimiento que tengan

contrato vigente, mas otros profesionales que apoyen la docencia. Ademads, podra intervenir especialistas

externos para apoyar y/o tratar temas o materias de interés y de necesidad.

OBIJETIVO
El consejo de profesores es la instancia que convoca a todos los (as) docentes para el andlisis y todo el quehacer

Técnico-Pedagodgico de la escuela. Es la orgdnica que discute y entrega directrices para la toma de decisiones que

y promueven el mejoramiento del proceso educativo institucional.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Colaborar con la Direccién del establecimiento en las tareas de planificacién y programacion de las
actividades curriculares y extracurriculares.

Tomar conocimiento del desarrollo y estado de avance de proyectos y otros que competan a uno o mas
estamentos.

Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensefianza y la convivencia entre los distintos
miembros de la comunidad escolar.

Apoyar a la Direccidn en la toma de decisiones respecto a faltas graves que vulneren la convivencia
escolar, las que estan expresadas en dicho Reglamento.

Elegir en cada periodo lectivo a un secretario, el que deberd levantar Acta en cada sesion, la que, una
vez aprobada, serd suscrita par el secretario y la directora en su calidad de presidente del Consejo.
Cuando preceda, el consejo de profesores se constituird con todos los profesores a las que se les haya
asignado jefatura. Sera presidido par la directora o en su defecto, par delegacidn, la Orientadora, jefe
técnico.

Tomar conocimiento y analizar el Plan Anual (PME), asumiendo cada Profesor jefe la programacién de
las actividades propuestas para su curso.

Coordinar los temas de orientacion y de formacion educativa para las alumnos y padres o apoderados
segun corresponda.

Elaborar el informe de Desarrollo Personal y Social del Alumna al termino de los periodos lectivos en
conjunto con los profesores de asignaturas de aquellos alumnos que presenten mayor dificultad de
rendimiento y de adaptacion al sistema escolar.

Analizar las normas y procedimiento relativos a la documentacién administrativa de responsabilidad de
las Profesores Jefes.

Trabajo colaborativo con especialistas del equipo Multidisciplinario (PIE-SEP).

Reunién semanal, segun disposiciones del establecimiento. Los lunes, a las 16:15 hrs. Reunidn
extraordinaria con encargado de Convivencia en caso necesario.




X. CONSEJO ESCOLAR

Es una instancia participativa del establecimiento Educacional que tiene su origen en la Ley N° 19.979
del Ministerio de Educacién (2004) sabre Jornada Escolar Completa. Contribuye al proceso de
fortalecimiento y desarrollo de las trayectorias educativas de las estudiantes de escuelas y liceos del
pais, permitiéndoles ser corresponsables del fortalecimiento institucional y pedagdgico.

Es un organismo de participacién con atribuciones de cardcter informativo y consultivo. Esta integrado
par: La directora quien lo preside, inspector general, Encargado de Convivencia, un docente elegido
para el Consejo de Profesores, una asistente de la educacion, el/la presidente/a del Centro General de
Padres

y Apoderados y el presidente/a del Centro de Alumnos, un representante del sostenedor.

CONSTITUCION

El Consejo Escolar debe constituirse y efectuar su primera sesién dentro de los tres primeros meses del
afio escolar.

FUNCIONAMIENTO

Es importante sefialar que las tematicas en que debe ser informado y consultado, al igual que aquellas
en que puede hacer propuestas, sean abordadas en las diferentes sesiones del Consejo Escolar.
También, temas de interés de la comunidad educativa, como: Convivencia escolar; Violencia de género;
Apoyo intersectorial; Formacion ciudadana; Desercion y/o abandono escolar; VIH; Educacion para el
Desarrollo Sustentable; Apoyo intersectorial; Otros

Cada Consejo Escolar debera dictar un reglamento interno para resolver aspectos de funcionamiento, entre
otros:

. Numero de sesiones ordinarias (minima 4 al afio).

o Forma de citacion.

. Forma de mantener informada a la comunidad escolar de temas y acuerdos.

o Forma de tomar acuerdos cuando el sostenedor le otorgue facultades resolutivas.

. Designacion de un secretario y sus funciones.

PARTICIPANTES

Sostenedor o director impulsar su conformacién dentro del mes de marzo y su

funcionamiento regular. Ademds, procurar que sean un apoyo a su
gestion.

Profesor o asistente de | Promover que el Consejo Escolar trate temas de interés de toda la
educacion: comunidad educativa.

Apoderado o estudiante: Elegir sus directivas al inicio del afio escolar, asistir a las Reuniones y
sugerir otros temas o iniciativas a tratar.




RESPONSABILIDADES

DEBE SER INFORMADO DE:

® Logros de aprendizaje de las estudiantes (al menos una vez al aio).

e Informes de resultados de las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacién, que deben ser
comunicados por la direccidn en la primera sesidn, luego de realizada la visita.

® En los establecimientos municipales se debe informar de las diversas etapas de los procesos de
concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y directivos, junto al
presupuesto anual de ingresos y gastos.

® En los establecimientos municipales y particulares subvencionados, sobre los ingresos
efectivamente percibidos y los gastos efectuados (cada cuatro meses).

La evaluacion de los Programas de Integracion Escolar {PIE).

e Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo y el cumplimiento de las obligaciones del
Convenio de lgualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, si el establecimiento estd
adscrito a la Subvencidn Escolar Preferencial.

e C(Categoria de Desempefiio en la que han sido ordenados

DEBE SER CONSULTADO POR:

® Proyecto Educativo Institucional: aspectos de diagndstico, seguimiento y evaluacién.
Metas del establecimiento y proyectos de mejoramiento propuestos.

e Informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa.

PUEDE PROPONER:

® Programa anual y actividades extracurriculares.
e La elaboracidn y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de
la aprobacidén de este, si cuenta con esa atribucién

DETERMINA:

Las medidas que forman parte del Plan de Gestién de la Convivencia, que deben ser implementadas
por el establecimiento Educacional segun lo establecido en la Ley 20536 sobre Violencia Escolar.




TIPOS DE CONSEJO ESCOLAR El articulo 8 de la ley N°19.979 del MINEDUC establece dos tipos de
Consejo Escolar, que se definen segln su caracter:

Nivel informativo: capacidad de comunicar informacidn clara y precisa sobre aspectos centrales del
proceso educative y la cotidianidad de la comunidad educativa.




Nivel consultivo: refiere al desarrollo de instancias de preguntas, orientaciones y/o aclaraciones con los
integrantes del Consejo Escolar en diversos temas. Para el buen funcionamiento, es clave que los
distintos actores puedan entregar sus apreciaciones sobre los temas consultados en un ambiente de
respeto y apertura a nuevas y distintas ideas.

Nivel propositivo: instancia participativa que puede realizar propuestas y sugerencias concretas
respecto de las tematicas de interés de la comunidad educativa; debe velar por el cumplimiento de los
compromisos que hayan definido.

Nivel resolutivo: facultad entregada por el sostenedor para que el Consejo Escolar tome las decisiones
con respecto a alguna materia en particular. Esta facultad esta resguardada por Ley para aquellos
establecimientos pertenecientes a un Servicio Local de Educacién en materias asociadas a Calendario
Anual de Actividades y Reglamento Interno.

FORMAN PARTE DEL CONSEJO ESCOLAR:
Sostenedor: DAEM

Director: VALENTINA AGUILERA

Docente: RAQUEL RAMOS

Representante de PIE: DANIELA CATALAN CADEGAN

Representante Ed. Parvularia: SENOBIA URIBE PERALTA

Asistente de educacion: MONICA GAVILAN

Presidente del centro de padres y apoderados: KATHERINE KONING

Presidente del centro de alumnos: VICENTE CEA

Los integrantes del Consejo Escolar representan a sus respectivos estamentos, haciendo valer su voz,
inquietudes, propuestas y soluciones.

El caracter del Consejo Escolar define su funcionamiento, promoviendo la participacion democratica y
fomentando un proceso de decisiones al interior de las sesiones, plasmando las distintas visiones de los
actores de la comunidad educativa




Xl. CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS. DE ACUERDO CON EL DECRETO 565.

FUNDAMENTACION

El centro de general de padres y apoderados agrupa a los padres y apoderados de un establecimiento
educacional que voluntariamente deseen participar en esta organizacion. Es una forma de colaborar de manera
colectiva y organizada en la educacién escolar. Como organizacion educativa ha estado presente en el sistema
escolar desde hace varias décadas, desarrollando distintas funciones y roles de acuerdo con el contexto social
y educativo que tienen.

Si bien el apoyo econdmico que el centro de padres consigue para colaborar con las escuelas es un aporte
necesario y muy valorado, también es una realidad que esta organizacion tiene un potencial de accién mucho
mds amplio en cuanto a los ambitos y niveles de participacién que pueden alcanzar, puesto que:

e Aporta una gran riqueza cultural al representar a las familias de cada estudiante que asiste a la escuela.
Para que la escuela entregue aprendizajes que sean significativos, necesita contar con una ensefianza que
incluya los valores, practicas, intereses y necesidades de la realidad cotidiana de los estudiantes, y sin duda
son los mismos padres los mds indicados para hacer este puente entre contenidos de ensefianza y la
experiencia diaria que viven los mismos.

e Como organizacién con personalidad juridica que representa la vision que tienen las familias de la escuela,
puede proponer proyectos de mejoramiento relevantes que concitan una amplia acogida en la comunidad
educativa.

e Como organizacién de la sociedad civil que constituye un espacio de construccidn de ciudadania, aporta al
desarrollo de sus propias localidades. Asi, el centro de padres es una instancia que expresa el derecho a
participar en una sociedad democratica, en la cual sus actores velan por la calidad de los servicios
educativos.

En definitiva, el centro de padres es una instancia que debe potenciar y canalizar distintas formas de
participacién. Es una organizacion relevante para que las familias contribuyan efectivamente en el logro de
aprendizajes de calidad para cada nifio de nuestro pais. Como representante de las familias de la escuela el
centro de padres debera tener un conocimiento lo mds completo posible de las familias que integran la
comunidad educativa.

Para un 6ptimo funcionamiento de esta entidad, hemos elaborado el presente Reglamento interno el cual
contiene todas sus normas de organizacidn y funcionamiento y el cual describe las funciones de cada uno de
sus miembros.

TITULO | DEFINICION, FINES Y FUNCIONES

Articulo 12 El Centro de Padres es un organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos y
sociales del establecimiento educacional. Para ello orientard sus acciones con plena
observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al

establecimiento, promovera la solidaridad y la cohesidn grupal entre sus miembros, apoyara




organizadamente las labores educativas del establecimiento y estimulara el desarrollo y
progreso del conjunto de la comunidad escolar.

Articulo 22

Son funciones de Centros de Padres

e Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de sus
hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion
gue sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la
familia.

® Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores
e ideales educativos comunes, canalizando para ello las aptitudes, intereses y capacidades
personales de cada uno.

e Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol
corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos,
ideales, valores y actitudes que la educacidon fomenta en los estudiantes.

e Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del estudiantado.

® Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir las propdsitos e ideales del
Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios
en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacidn, proteccion y
desarrollo de la nifiez y juventud.

® Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacion integral de los estudiantes, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de
salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los estudiantes.

e Mantener comunicacidn permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto
para obtener y difundir entre sus miembros la informacidn relativa a las politicas,
programas y proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al
proceso educativo y vida escolar.

TiTULO Il DE LA

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 3¢

Cada Centro de Padres se organizara y funcionara de acuerdo con la forma establecida en su

Reglamento interno de Convivencia Escolar, el que se ajustara a las normas generales




contempladas en el decreto 565 del 6 de junio de 1990 y responderd a las caracteristicas de la
realidad escolar en que se constituya.

Articulo 42 Pertenecen al Centro de Padres y Apoderados de nuestro establecimiento, los padres y
apoderados cuyos hijos e hijas se encuentren matriculados en el mismo. También podran
participar en calidad de cooperadores, las personas naturales o juridicas que se comprometan
a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro de Padres, como, por ejemplo, el centro de
ex estudiantes, si existiese.

Corresponde al Directorio del Centro de Padres aceptar o rechazar la designacidn de personas
o entes cooperadores.
Articulo 52 El centro General de Padres estard constituido por los siguientes organismos:
® La Asamblea General
e El Directorio
® Los Subcentros de cada curso
Articulo 62 La ASAMBLEA GENERAL estara constituida por madres, padres y/o apoderados de los

estudiantes de la Escuela Rural Choroico y en ausencia de cualquiera de ellos, por quienes lo
representen.

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

a. Elegir cada 2 afos a los miembros del Directorio en votacidn universal, secreta e
informada, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el presente reglamento.

b. Aprobar el Reglamento Interno y sus modificaciones de acuerdo con los procedimientos
gue se establecen en el presente reglamento.

¢. Tomar conocimiento de los Informes, Actas, Balances que debe entregar el Directorio por
escrito a todos los padres y apoderados del establecimiento.

d. La Asamblea General se reunira dos veces al afio para:
e Dar cuenta del balance anual, al término del afio escolar.
e Realizar las elecciones del Directorio, al inicio del afio escolar.

e. El quérum requerido para la eleccidn del Directorio, la aprobacidon o modificacién del
Reglamento Interno sera la mitad mds uno de los padres y apoderados.

f. Para efectos de votacion dentro de la Asamblea general y Elecciones tendran derecho a
voto los apoderados inscritos como tales al efectuar la matricula, mas el profesor asesor.




Articulo 72

El DIRECTORIO del Centro de Padres estara constituido por las siguientes personas:

a. Presidente/a

b. Vicepresidente/a
c. Secretaria/

d. Tesorera/o

El Director del Establecimiento o su representante, profesor asesor, participaran en las
reuniones del Directorio, con derecho a voz y voto.

El Directorio se reunird de manera ordinaria una vez al mes, no obstante, el Director/a del
Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o ambos conjuntamente, podran
convocar a reunién extraordinaria cuando existan situaciones imprevistas o urgencias que asi
lo requieran.

FUNCIONES DEL DIRECTORIO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS




Dirigir el Centro de Padres de acuerdo con los fines y funciones y administrar debidamente
sus bienes y recursos.

Representar al centro de padres y apoderados ante la Direccién del Establecimiento, la
comunidad escolar y demads organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba
vincularse.

Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos entre sus
miembros.

Convocar a reuniones de la Asamblea General.

Proponer a los subcentros de padres de cada Curso la designacion de las personas a cargo
de los organismos internos del Centro y de las comisiones de trabajo.

Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del Centro y sus
comisiones.

Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del Centro y
apoyar decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltos por el Consejo
de Profesores o por los Subcentros que contribuyan al progreso del Establecimiento.

Informar periddicamente a la Direccidn del Establecimiento acerca del desarrollo de
programas de trabajo del Centro, de las inquietudes e intereses de los padres, en torno a
la marcha del proceso escolar, y obtener la informaciéon indispensable para mantener
compenetrados a los padres de los propdsitos y desarrollo del proyecto educativo de la
escuela.

Someter a la aprobacion de los subcentros de Curso las fuentes de financiamiento del
Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos.

Elaborar los Informes, Cuentas, Balances y otros que le corresponda presentar a la
Asamblea General o al Consejo de Delegados del Curso.

Articulo 8¢

Para ser miembros del directorio se requiere que el postulante sea mayor de 21 afos y
tenga a lo menos 2 afios de permanencia como apoderado del Establecimiento.




OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE
a. Presidir las reuniones del Directorio y de las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias.

b. Confeccionar con el profesor asesor y el secretario/a, las tablas a tratar en cada
reunion.

c. Citar a reuniones extraordinarias cuando lo estime conveniente.

d. Velar porque las reuniones de Directorio y Asambleas se remiten a temas propios de
la organizacion.

e. Ser el nexo de comunicacién entre la Direccidn y el Cuerpo docente del
establecimiento con el Centro General de Padres y Apoderados.

OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DEL VICEPRESIDENTE

a. Subrogar al Presidente cuando éste, por cualquier circunstancia no pueda asumir
sus funciones.

b. Colaborar con el Presidente en todas sus actividades.

c. Elaborar la Memoria Anual del Centro de Padres, con el fin de mantener la historia
de este centro.

OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DEL SECRETARIO

a. Confeccionary leer las Actas de las reuniones del Directorio y de las Asambleas
Generales ordinarias y extraordinarias.

b. Llevar al dia el correspondiente Libro de Actas.

c. Preparar juntamente con el presidente y profesor asesor, la tabla de reuniones de
Directorio y de las Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias.

d. Firmar juntamente con el presidente o quien lo reemplace, las actas de sesiones.

e. Preocuparse del despacho oportuno de las citaciones para las reuniones de
Directorio y de las Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias.




f. Mantener bajo control el archivo de correspondencia recibida y despachada. De esta
ultima debera quedar copia en la Direccion del Establecimiento.

g. Elaborar los informes que corresponda presentar a la Asamblea general y
subcentros de Curso.

h. Llevar un Libro de Registro de Apoderados.

OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DEL TESORERO
a. Llevar al dia un archivo de comprobantes de Ingreso y Egreso de dinero.

b. Llevarymantener al dia el Libro de Tesoreria en el cual se llevara un minucioso control
del movimiento de dinero.

c. Hacer entrega ala Direccion del establecimiento, el dinero que éste solicite hasta por
un maximo de 5 UF. Con la sola exigencia de la devolucion de boletas o recibos, en
que se justifique la inversion.

d. Llevar una Libreta de Ahorro bipersonal, en la que se depositaran los ingresos
superiores a 5 UF o su equivalente. Cantidades inferiores podra mantenerlas en su
poder. Previo acuerdo con la directiva. La Libreta de Ahorro debera estar a nombre
del Tesorero y Presidente del centro de padres y apoderados.

e. Realizar los pagos o inversiones que haya acordado el Directorio juntamente con los
subcentros o Direccion de la escuela.

f. Presentar a la Asamblea General Ordinaria el Balance Anual correspondiente al
ejercicio financiero. Debera presentar, ademas, a requerimiento del Directorio,
estados de situacidn a la fecha en que estos le sean solicitados.

OBLIGACIONES Y FUNCIONES DE LA DIRECTORA

a. Elaborar en conjunto con el profesor asesor, pautas y temas a tratar en las
reuniones con los padres y apoderados.

b. Representar al Directorio, en reuniones de los Subcentros de padres.

Articulo 92

Por cada curso de la Escuela existira un subcentro, el que estara integrado por todos los
padres del curso respectivo. A los subcentros correspondera dentro del dmbito de sus
respectivas competencias, cumplir y promover las funciones del Centro de Padres,
establecidas en el presente reglamento. En la primera reunién de padres, iniciado el afo
escolar en el Establecimiento, cada curso elegird democraticamente una directiva. La directiva
del subcentro permanecera un afio en sus funciones. En caso de que alguno de ellos cese en
sus funciones antes del término del afio, por renuncia voluntaria u otra causa, sera
reemplazado mediante eleccién democratica realizada en reunién de Padres y Apoderados.




La Directiva de los subcentros estara integrada, por las siguientes personas:
e Un presidente
® Un secretario
e Untesorero

e Un delegado.

A LA DIRECTIVA DE LOS SUBCENTROS CORRESPONDERA FUNDAMENTALMENTE:

a. Estimular la participacidn de todos los miembros del curso en las actividades
promovidas y programadas por el Centro de Padres.

b. Poner en ejecucién los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco
de los fines y funciones del Centro de Padres y Apoderados, sean resueltas por los
miembros del subcentro.

c. Vincular al subcentro con la Directiva del Centro de Padres., con los otros subcentros
y cuando corresponda, con la Direccién del establecimiento y con profesores Jefes de
Curso.

TITULO Il1. DISPOSICIONES GENERALES COMISION REVISORA DE CUENTAS

Articulo 102

Se nombrara una Comision Revisora de Cuentas, la cual estara integrada por las siguientes
personas:

a. Dos presidentes de curso y/o delegados, elegidos por sorteo

b. Un apoderado elegido por el directorio.

FUNCIONES
a. Revisar cuentas de todas las actividades que realice el centro General de padres.

b. Elaborar un informe de cada una de las actividades realizadas por el Centro General
de Padres, el que presentara el Consejo de presidentes de Curso y/o Delegados.

c. Revisar el Balance anual, que el Tesorero del Directorio presente a la Asamblea
General.

Articulo 11°¢

Considerando que el Centro de padres es un organismo de colaboracion a los propdsitos
educacionales, tanto el Directorio como las directivas de los Subcentros trabajaran de comun
acuerdo con la Direccion del Establecimiento y con la totalidad de los profesores jefes. En el
supuesto caso que, algunas de las directivas estan entorpeciendo el normal desarrollo de la
labor educacional, a través de la negativa para alcanzar objetivos propuestos o esté atacando




algun funcionario de la escuela, el Consejo de Profesores estd facultado para declarar el
receso de ella por lo que resta del afio, y no podrdn sus integrantes formar parte de una nueva
directiva.

Articulo 12¢

DE LAS ELECCIONES

COMISION

Esta comision estard a cargo del procedimiento eleccionario para hacer efectiva las
disposiciones de este reglamento, la que sera elegida en votacidn universal, secreta e
informada.

a. Esta comisién serd llamada a ser constituida de acuerdo con las especificaciones aqui
contenidas, 15 dias antes de la fecha de la eleccién por la directiva saliente y durara
en sus funciones hasta que proclame la nueva directiva y haga entrega de la
documentacién pertinente.

b. El directorio considerara requisitos para ser miembros de esta comisidn, que sus
miembros tengan 21 afios cumplidos y dos, como minimo, de pertenencia en la
Institucion.

DE LOS CANDIDATOS

a. Deberdn tener 21 afios de edad y dos de permanencia, como minimo en la
Institucidon y en forma continua.

b. No haber sido condenado, ni hallarse procesado por algun tipo de delito.
c. Inscribirse dentro del plazo fijado por la comision.

d. Haber firmado el registro de Apoderados.

DE LOS CARGOS A ELEGIR
La directiva del Centro General de Padres estara constituida del siguiente modo:

e Un presidente/a - Untesorero/a

e Un director/a
e Un vicepresidente/a

e Un secretario/a




DEL SISTEMA DE ELECCION
El sistema que permitira la eleccién de la Directiva del Centro General de Padres podrd ser:

a. LISTA CERRADA: Con el niumero de personas necesarias para formar la Directiva y
con la asignacién de cargos pre-distribuidos.

b. LISTA UNICA: en que los electores elegiran por votacidn secreta por uno de los
candidatos.

El directorio quedard formado por los candidatos que obtengan las cinco primeras mayorias.
El que obtenga la primera mayoria ocupard el cargo de presidente, los demds cargos seran
ocupados de comun acuerdo entre los elegidos.

FORMATO PLAN DE TRABAJO CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS
ESCUELA RURAL CHOROICO

La Directiva estd constituida por:
Presidente
Vicepresidente
Secretario
Tesorero

1. Funciones de cada cargo (de acuerdo con el Reglamento de Centros general de padres
y apoderados)
Presidente
Vicepresidente
Secretario
Tesorero

2. Objetivos a trabajar

3. Organizacién temporal
Periodicidad Horarios




4. Plan operativo

Objetivo

Acciones

Tiempo




Xll. REGLAMENTO CENTRO DE ESTUDIANTES DE ACUERDO CON DECRETO 524/1990

TITULO I. DEFINICION, FINES Y FUNCIONES

El centro de estudiantes de la Escuela Rural Choroico funciona como el cuerpo conector entre los educandos

y los distintos estamentos del colegio. Ante todo, los miembros del Centro de estudiantes se comprometen

a trabajar en pro del progreso de la institucién y del bienestar de todo el estudiantado del establecimiento.

Ademds, se espera que cumplan con los requerimientos del establecimiento y sean fieles representantes

del perfil de un estudiante, expresado en el Proyecto Educativo Institucional, aceptando su normativa y
reglamentos. Todo esto en conformidad al Decreto N.2 524 del afio 1990 del Ministerio de Educacién que
normaliza el funcionamiento de la institucidon antes mencionada.

Objetivo General

Representar y servir a sus miembros, en funcion de los propdsitos del establecimiento

y dentro de las normas de su organizacién escolar, como medio de desarrollar en ellos

el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de acciéon; de formarlos para la

vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Articulo 1°: El Centro de Estudiantes es la organizacién formada por los estudiantes de segundo
ciclo de ensefanza basica entre 5° y 8° afio.
Articulo 2°: Las funciones del Centro de Estudiantes son las siguientes:

a.

Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los
estudiantes manifiesten democratica y organizadamente sus intereses,
inquietudes y aspiraciones.

Promover en el alumnado la mayor dedicacidn a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y
una estrecha relacién humana entre sus integrantes basada en el respeto
mutuo.

Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades
establecidas en el presente decreto.

Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante
el Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.

Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las
condiciones deseables para su pleno desarrollo.

Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos
humanos universales a través de sus organismos, programas de trabajo y
relaciones interpersonales.

Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las
cuales el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

Organizar y cooperar en distintas actividades programadas por el
establecimiento en su planificacién anual.




TITULO Il. DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

Articulo 3°: El Centro de Estudiantes de la Escuela Rural Choroico se regira por su Reglamento
Interno elaborado y aprobado de acuerdo con el Decreto 524 del 20-04-90,
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 4° El Centro de Estudiantes de la Escuela Rural Choroico, estara estructurado de la
siguiente manera:

a. Asamblea General

b. La Directiva

c. El Consejo de Delegados de Curso

d. El Consejo de Curso

e. LaJunta Electoral
Ademas, formaran parte del Centro de Estudiantes, todas aquellas comisiones,
organizaciones creadas por la Asamblea General, La Directiva del Centro de

Estudiantes o el Consejo de Delegados del Curso.

DE LA ASAMBLEA GENERAL

Articulo 5° 1. La Asamblea General estard constituida por todos los miembros del Centro
de Estudiantes;

Le corresponde:

a) Elegir la Directiva del Centro Estudiantes.

b) Elegir la Junta Electoral

c) Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda senalarles el
Reglamento Interno del respectivo Centro.

2. Formay procedimiento con que sera convocada la Asamblea General.

a) Para elegir la Mesa Directiva.
b) Cuando la Directiva y el Consejo de Delegados de curso lo estime
conveniente.

DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

El Centro de Estudiantes de la Escuela Rural Choroico se regird por su Reglamento Interno elaborado y
aprobado de acuerdo al Decreto N.2 524 del 20-04-90, ante cualquier divergencia o situacion no prevista en
el presente reglamento se formara una comisién que incluird al Presidente del Centro de Estudiantes, el
Profesor Asesor y el Inspector General, de ser necesario la presencia y voto de la direccidn del colegio se
hara presente y necesaria.

Articulo 6° La Directiva del Centro de Estudiantes de la Escuela Rural, serad elegida cada dos
afios, en votacién universal unipersonal secreta e informada, durante la segunda
quincena de marzo.

La Directiva debera elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de

Estudiantes, de acuerdo con el Formato establecido en el presente reglamento.




a. Para optar a cargos en la Directiva del Centro de Estudiantes, los
postulantes

deberan cumplir los siguientes requisitos:

> @ o0

Tener a lo menos un afio de permanencia en el establecimiento al momento de postular.

No haber sido destituido de alglin cargo del Centro de Estudiantes por infraccion a sus
reglamentos o presentar renuncia a cargo anterior.

Haber sido promovido con un promedio de notas de 5.6 minimo y haber obtenido un Informe de
comportamiento favorable.

Que cumpla en su totalidad el Reglamento Interno del Establecimiento.

No tener matricula condicional.

Ser estudiante de 52 a 82 basico del establecimiento.

Poseer una conducta acorde a los reglamentos y valores que rigen a nuestro establecimiento,
tanto dentro como fuera de este, la integridad fisica de un miembro de la comunidad, y/o la
infraestructura del establecimiento.

Las funciones de cada cargo quedan descritas de la siguiente manera: La Directiva estara
constituida por:

e Presidente.

e Vicepresidente.

e Tesorero

e Secretario




Funciones
presidente

del

Presidir las sesiones del Consejo de Delegados de curso y de la Directiva del
Centro de Estudiantes.

Representar a los estudiantes en las Sesiones del Consejo Escolar.
Representar al Centro de Estudiantes en las sesiones del Consejo de
Profesores, cuando sea especialmente requerida para asistir, a través del
Director del establecimiento por un espacio de tiempo fijado para tal.
Convocar a sesiones extraordinarias de la Directiva del Centro de Estudiantes
y del Consejo de Delegados de Curso, previa autorizacién del Director del
Establecimiento y con el conocimiento de los Profesores asesores, quienes
deberan estar presentes en dichas reuniones. Dar cuenta de la gestién
Directiva ante el Consejo de Delegados de curso, al término del afio lectivo.
Representar al Centro de Estudiantes ante la

comunidad educativa.

Funciones
vicepresidente

del

Q

Reemplazar al Presidente en su ausencia.
Velar y asesorar el buen desempefio de las diferentes comisiones que se

encuentren funcionando

Funciones
secretario

del

Llevar registro de las sesiones a través de un libro de Actas.

Relacionar al Centro de Estudiantes con sus iguales y la comunidad u
organismos estudiantiles.

Asistir a reuniones requeridas por otras organizaciones estudiantiles con las
cuales el Centro de estudiantes debe relacionarse.

Relacionar Centro de Estudiantes con el Centros de Padres y Apoderados
existentes del establecimiento.

Servir de nexo entre el Centro de Estudiantes y la

asamblea general

Funciones
tesorero

del

Llevar un libro de Cuentas del Centro de Estudiantes.

Dar a conocer a la Directiva y Delegados de Cursos las cuentas de las finanzas
cuando estos lo requieran.

Entregar estado de cuentas una vez finalizado el cargo.




LE CORRESPONDE A LA DIRECTIVA

Dirigir y administrar todas aquellas materias de su competencia.

Elaborar y ejecutar el Plan Anual de trabajo del Centro de Estudiantes. Representar al Centro de
Estudiantes ante la Direccién del establecimiento, Consejo Escolar, Consejo de Profesores, Centro
de Padres y Apoderados y las Instituciones de la Comunidad.

Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la participacién del Centro de Estudiantes,
ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionara de acuerdo con su
reglamento Interno y designar a los representantes cuando corresponda.

Presentar al Consejo de delegados de Curso antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las
actividades realizadas.

DEL CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSOS

El Consejo de Delegados de curso estara formado por:

a.

Un delegado de cada uno de los cursos de 22 a 82 afio del establecimiento. Los delegados no podran
ser miembros de la Directiva del Centro de Estudiantes, ni de la Junta Electoral.

El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el Presidente del Centro de Estudiantes y se
reunira 1 vez al mes.

El quérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos

deberan adoptarse por simple mayoria.




d. Para la modificacién del reglamento Interno de Centro de Estudiantes, se

deben aprobar con el voto conforme de los dos tercios del quérum.
CORRESPONDE AL CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO

a. Elaborar el reglamento Interno del Centro de Estudiantes y someterlo a
aprobacién ante la Comisién sefialada en el articulo 16.

b. Aprobar el Plan de trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del
Centro de Estudiantes.

c. Informar y estudiar las iniciativas proposiciones y acciones de los diversos
cursos y grupos de estudiantes con el fin de impulsar las que estime mas
convenientes.

d. Determinar las formas de financiamiento del Centro de Estudiantes. Servir
de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y
los Consejos de Cursos.

e. Proponer a la Directiva la afiliacion del Centro de aquellas organizaciones
estudiantiles de que se desee formar parte.

f. Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que
se consideren indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de
Estudiantes.

g. Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la
Directiva del Centro de Estudiantes, e informar de ella a la Asamblea.

h. Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a los
miembros del centro de acuerdo con lo estipulado en el reglamento interno
o Reglamento de convivencia escolar. Las sanciones que se apliquen sélo
podran consistir en medidas que afecten su participacién como miembro
del consejo, en caso alguno podran significar la exclusién del Centro de
Estudiantes.

DEL CONSEJO DE CURSO

Articulo 8°

El Consejo de Curso como forma de organizacién estudiantil constituye el organismo
base del Centro de Estudiantes. Lo integran todos los educandos del curso
respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante
el Consejo de Delegados de Curso y participa activamente en los planes de trabajo
preparados por los diversos organismos del Centro de Estudiantes.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Orientacion
contemplada en el plan de estudio que aplica el establecimiento, con acuerdo del
Profesor Jefe de curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar
materias relativas al Centro de Estudiantes.

DE LA JUNTA ELECTORAL

Articulo 9°

La junta Electoral sera elegida por el Consejo de Delegados de curso y estara

compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los cuales podra formar parte




de la Directiva, del Consejo de Delegados de curso o de los organismos y comisiones creados por éste.
Le corresponde organizar, supervisar y calificar todos los procesos eleccionarios que lleven a cabo en
los organismos del Centro, de acuerdo con las disposiciones que sobre elecciones se establecen en el
presente reglamento general y en el reglamento Interno del centro.

DE LAS ELECCIONES DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

Articulo 10° a. Las elecciones se llevan a durante la segunda quincena de marzo.

b. Las listas se eligen por votacién informada, secreta y popular

c. Se considerara como minimo una semana antes de la fecha marcada para la eleccién como
periodo de promocidn e inicio de campana electoral.

d. Para poder tener elecciones se necesitan minimo dos listas postulantes.

e. En caso de presentarse una solo lista, se dard una semana mds de prorroga.

f. Si después de cumplido el nuevo plazo no hay interesados en participar, se analizara la
situacidn en conjunto con presidente de CC.AA, Profesores Asesores, Inspector General y
Direccidn., quienes tendran la facultad de decidir frente al nuevo escenario.

g. En caso de no presentarse lista a elecciones, se determinard un CC. AA. subrogante
compuesta por delegados de curso, por un periodo de tiempo determinado.

h. En el momento de la eleccion y con el tiempo necesario se informa a los presidentes de cada
curso a que funcionen como vocales de mesa y ministros de fe en cada mesa, si por casualidad
uno de los presidentes ya es parte de una lista candidata se reemplaza por el secretario o
tesorero de ese curso, se permitira ademads que haya un representante de cada lista en cada
mesa escrutadora.

i. Lafuncidn de los vocales de mesa es:

e Verificar el correcto funcionamiento de la eleccidn. - Evitar irregularidades.
® Entregar los votos y verificar la firma del votante en la lista de Registro.

® Proceder a contar los votos.
Proclamacién del vencedor.

La lista ganadora se proclama en el momento en que haya una mayoria simple elegida
de forma secreta, popular e informada

DE LA CAMPANA ELECTORAL

a. Debe ser llevada en concordancia a los Sellos y Pilares Fundamentales de la escuela.
b. Se realizard campaia sala a sala, solo en los dias y horarios asignados por los

profesores asesores, el cual se determinara mediante sorteo. Se realizara la




campana durante los recreos determinados por los profesores asesores y
direccidn, a esto se puede agregar una presentacion /debate entre las listas
participantes ante el estudiantado en forma masiva en asamblea
extraordinaria de estudiantes

En cada sala debe quedar un afiche que presente a los integrantes de la lista
y sus propuestas.

Se considera elementos validos para la promocion de la lista: afiches (sala 'y
pasillos), dipticos o tripticos, lienzos o pendones, pancartas, globos, chapitas,
calendarios, souvenirs, etc.

No se podran entregar alimentos como material de promocidn electoral.
Cada lista deberd velar por la limpieza y el orden de los espacios que se usen
en el colegio para la promocidn de su lista.

Las propuestas de cada lista deben enmarcarse en la factibilidad de su
realizacion considerando todos los recursos de los cuales disponen.

Durante el periodo de la campafia los postulantes deben respetar el uso de
su uniforme de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno de
nuestro establecimiento.

Al finalizar la campafia cada lista debe hacerse responsable del retiro de su
publicidad.




DE LAS SANCIONES Y/O ESTIMULOS

Articulo 11° Sanciones: Los estudiantes que asumen el compromiso de formar parte del Centro
de Estudiantes, y Consejo de Delegados estan sujetos a los mismos deberes y
derechos que el resto del alumnado, por lo tanto estan afecto a la jurisprudencia del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, no obstante en lo que dice relacién a las
funciones del quehacer propio del Centro de Estudiantes, las faltas serdn sancionadas
y dependiendo de las faltas cometidas estas pueden ser sancionadas de la siguiente
manera:

a. Amonestacion verbal.
b. Censura en reuniones.
c. Registro en el libro de clase en su hoja de vida.
d. Registro en el Libro de Acta del Centro de Estudiantes.
e. Perder el reconocimiento en actos y /o ceremonias realizadas por el colegio.
f.  Suspensiéon temporal del cargo.
g. Expulsidn de la Directiva del Centro de Estudiantes.
h. Inhabilidad permanente de ejercer cualquier cargo en Centro de
Estudiantes, mientras sea estudiante regular del establecimiento.
Estas sanciones seran aplicadas dependiendo de la gravedad de las faltas por:
a. Consejo de Delegados
b. Directiva del CC.AA.
c. Profesor Asesor
d. Inspector General
e. Direccién
Estimulos: Los estudiantes del Centro de Estudiantes que presenten en su quehacer
conductas destacadas y/o sobresalientes seran merecedores de los siguientes
estimulos:
a. Felicitacién verbal.
b. Registro en la hoja de vida.
c. Carta de felicitaciones al estudiante con copia al apoderado.
d. Registro en Acta de Centro de Estudiantes.
e. Entrega de distinciones en Actos Civicos.
f. Distincidn especial en la Licenciatura.
Estos estimulos seran otorgados dependiendo de la conducta por:
a. Consejo de Delegados
b. Directiva del CC.AA.
c. Profesor Asesor
d. Inspector General
e. Direccidon
Articulo 12° DE LAS SANCIONES




CLASIFICACION CONDUCTAS NEGATIVAS

SANCION

QUIENES LA APLICAN

LEVES
1. Inasistencia sin  justificacion a
reuniones del Centro de Estudiantes.

Justificacién verbal y escrita de
su inasistencia firmada por
estudiante y apoderada.

2. Salir en horario de clases argumentado
funciones de Centro de Estudiantes, sin
autorizacion visada por asesores.

Amonestacion escrita en libro
de acta.

Profesores Asesores de
Centro de Estudiantes.

GRAVES
1. Utilizar cargo de Centro de Estudiantes,
para actividades de indole personal

2. Inasistencia a actividades de Centro de

Estudiantes, sin justificacion de

apoderado en forma reiterada.

Suspension del cargo por de 2
semanas. Registro en libro de
actas.

Profesores Asesores de
Centro de Estudiantes.

3. Agredir a otro compafiero de Centro de | Suspension del cargo por
Estudiantes verbal o psicolégicamente. | tiempo de 3 semanas. Registro
Sin groserias. en libro de actas.

4. Agredir a otro compafiero de Centro de | Suspension del cargo por un

Estudiantes verbal o psicolégicamente.
Con groserias

mes, registro en acta y firma de

Profesores asesores vy
Encargado de

Convivencia Escolar

5. Proferir comentarios discriminatorios o
despectivos a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

compromiso. Se informa a
Equipo de Convivencia escolar

)]

. Ingresar alcohol al establecimiento

7. Consumo de cigarrillos dentro del
establecimiento.

Suspension del cargo por dos
meses, registro en acta y firma
de compromiso. Se informa a

Equipo de Convivencia escolar.

8. Portar, mirar y/o difundir material
pornografico

9. Ingerir con halito alcohdlico al colegio

10. Encontrarse bajo el efecto del alcohol o

sustancias ilicitas ya sea al interior del
actividades
organizadas coordinas, patrocinadas o

establecimiento o en

supervisadas por el establecimiento

Suspension del cargo por tres
meses, registro en acta y firma
de compromiso. Se informa a
Equipo de Convivencia Escolar

11. Agredir a un compaiiero dentro o fuera
del establecimiento, originado lesiones
leves y/ o moderadas

Suspension del cargo por 6
meses, registro en acta y firma




12.

Amenazar, atacar, injuriar o
desprestigiar a un estudiante o
cualquier otro integrante de Ia

comunidad educativa a través de redes
sociales u otro medio de comunicacién
digital

13.

Dirigirse a u profesor dentro o fuera del

colegio con palabras soeces

14.

Robar o hurtar

15.

todo
instrumentos,

Portar tipo de

utensilios u objetos

armas,

cortantes, punzantes o contundentes,
ya sea genuinos o con apariencia de ser
reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

16.

Levantar falso testimonio dentro o
fuera del colegio en contra de un
funcionario del establecimiento, que
atente a su honra y prestigio persona

17.

Adulteracién de informacion oficial
emanada de Centro de Estudiantes

de compromiso. Se informa a
Equipo de Convivencia escolar.

GRAVISIMAS Expulsion del Centro de | Equipo Directivo

18. Todas las acciones contempladas en el | Estudiantes

RIE.
Articulo 13° DE LOS ESTIMULOS
EXCELENTE Anotacidn positiva Profesor asesor del

1. Acata las normas disciplinarias del centro de Estudiantes
establecimiento y de CCAA.

2. Manifiesta comprensién ante las
decisiones de sus profesores y
compafieros(as).

3. Cuida su presentacion personal en
representaciones de  actividades
oficiales del colegio.

4. Cumple en forma responsable sus | Anotacion positiva y | Profesores Asesores del
obligaciones con el Centro de | Felicitaciones por escrito a los | Centro de Estudiantes.
Estudiantes padres y/o apoderados. Equipo Directivo

5. Manifiesta disposicion para aceptary

participar en actividades de CCAA vy
colegio.




6. Acepta las criticas de sus profesores | Anotacion Profesores Asesores del
asesores en forma tolerante. positiva/felicitaciones escritas | Centro de Estudiantes.
7. Mantiene una buena comunicacion | A los padres y/o apoderados. Equipo Directivo
con sus profesores asesores y | Destacar en diario mural del
companeros de directiva y delegados. | Centro de Estudiantes y/o
8. Demuestra liderazgo Destacar con medallas y/o
diplomas.

BUENA Felicitacidn escrita a los padres | Profesores Asesores del
9. Es capaz de reconocer sus errores. y/o apoderados. Centro de Estudiantes.
10. Mantiene una actitud positiva.

11. Respeta la opinién de los demas

12. Coopera con el cuidado de los bienes
del establecimiento.

13. Procede con honestidad en su vida
escolar.

14. Manifiesta preocupacidon por sus
companeros (as).

15. Mantiene una presentacion personal

en el colegio

DE LOS ASESORES DEL CENTRO




Articulo 14°

El Centro de Estudiantes tendra un asesor perteneciente a la unidad educativa del
establecimiento, para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo
con el mismo, los asesores seran designado anualmente por la Direccion del
establecimiento.

Los asesores de los consejos de curso serdn sus respectivos profesores jefes.

La Asamblea General de la Directiva, el Consejo de Delegados de curso y la Junta
Electoral tendran en conjunto a lo menos un asesor designado anualmente por la
Direccidn del establecimiento.

Estos asesores podran ser docentes u otro profesional del establecimiento, a lo

menos con un afio de ejercicio profesional.

Articulo 15°

La Direccién del establecimiento adoptara las medidas pertinentes para que en lo

posible el Centro de Estudiantes cuente con los asesores que se requieren.

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 16°

Una comision serd la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el Proyecto de
Reglamento Interno elaborado por el Consejo de Delegados de Curso, la que
estard constituida por las personas que se indican.

a. El Director del Establecimiento.

b. Un Profesor asesor

c. ElPresidente del Centro de Estudiantes.

d. Dos estudiantes elegidos por el Consejo de Delegados de curso

Articulo 17°

En el caso de elecciones pluripersonales debera establecerse en el Reglamento
Interno del Centro o en ausencia de éste por la junta Electoral, un sistema para
determinar los elegidos y que asegure una adecuada representacion.

Articulo 18°

Cualquier situacion que no estuviese detallada en el siguiente reglamento que
requiera de solucion o arbitraje serd decidido por los estamentos
correspondientes los cuales se detallan en la siguiente lista:

a. Direccion

b. Inspectoria General

c. Profesor Asesor

d. Presidente del Centro de Estudiantes (en caso de no estar involucrado

en la situacion)
e. Presidente del Centro de Padres y Apoderado




FORMATO PLAN DE TRABAJO CENTRO DE ESTUDIANTES
ESCUELA RURAL CHOROICO

La Directiva esta constituida por:

Presidente
Vicepresidente
Secretario
Tesorero

1. Funciones de cada cargo (de acuerdo con el Reglamento de Centros de

Estudiantes) Presidente

Vicepresidente

Secretario

Tesorero

2. Obijetivos a trabajar

3. Organizacién temporal

Periodicidad Horarios

4. Plan operativo

Objetivo Acciones

Tiempo




X1,
DE DERECHOS

Para la Escuela Rural Choroico es una preocupaciéon constante la seguridad, entendiendo por
“Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocado a la prevencion y el
autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el
ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la Constituciéon
Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencién

~ "

sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacién.
El Ministerio de Educacion, mediante Resolucién N° 2515 de 2018, actualizdé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica. Prevencién de Riesgos y Seguridad Escolar La prevencién de riesgos y
la seguridad escolar es una preocupacion prioritaria y permanente del establecimiento, tendiente
a velar por la seguridad y salud de sus estudiantes y funcionarios. Para ello, el establecimiento

cuenta con un Plan Integral de Seguridad.

a. Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

El establecimiento cuenta con un PISE que es el instrumento que tiene por objeto generar en la
comunidad educativa una actitud de autoproteccién y de responsabilidad colectiva frente a la
seguridad, asi como también permite reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad
educativa. El PISE se ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o
emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto representen un riesgo inminente para
las personas y/o bienes del establecimiento, que requieran acciones inmediatas para controlar y
neutralizar sus efectos. Dada la dindmica propia de la organizacion, este plan es actualizado
periédicamente y forma parte integrante de este reglamento, en Anexo PISE.

En cuanto a su elaboracién: El PISE es un instrumento que forma parte del RIE, se elabora en
consideracidn a las caracteristicas, realidades, acciones, elementos y condiciones particulares de la
escuela. Este plan se elabora a partir de un diagnéstico de los riesgos, recursos y capacidades del
establecimiento, debiendo definir planes de prevencién y de respuesta frente a los riesgos
detectados. Ej.: Un plan de incendio y/o emergencia sanitaria, para sismo y tsunami, etc.

Para la elaboracion y actualizacion del PISE, se necesita de la participacion de toda la comunidad y
debe incluir la conformacién del Comité de Seguridad Escolar, el cual puede funcionar a través del
Consejo Escolar.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vias de evacuacion, debe validarse
ya sea por un técnico de la municipalidad respectiva, o por un prevencionista de riesgo, por
Carabineros, bomberos o por organismos administradores de la Ley N° 16.744 (Mutualidades e
Instituto de Seguridad Laboral).

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE, LA SALUD Y REGUARDO




Asimismo, el sostenedor debe acreditar que el PISE es de conocimiento publico y que ha sido

difundido a la comunidad educativa, asi como también debe ser actualizado anualmente y

practicado al menos trimestralmente a través de ejercicios de simulacros y simulaciones.

En esta linea la escuela cuenta con otras instancias tales:

e Comité paritario.

e Comité de Seguridad Escolar.

b. Regulaciones relativas al ambito de la higiene.

Medidas de higiene del
personal que atiende a los
estudiantes, con énfasis en
el lavado de manos.

La escuela ha adoptado las medidas contenidas en la Circular
aprobada por Rex. N2559 de la Superintendencia de Educacidn, y ha
implementado un Protocolo de Medidas Sanitarias9 y un Protocolo de
Limpieza y Desinfeccién, (elaborados de acuerdo con las
orientaciones del Ministerio de Salud).

Estos protocolos ponen énfasis en la higiene diaria, haciendo hincapié

en el lavado de manos.

Consideraciones de
higiene en uso de los
bafios, sefalando

frecuencia y responsables.

Acciones que se realizan respecto de la limpieza diaria.

e Existe un plan de limpieza que consiste en un programa de
aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafos luego de
cada recreo y de salas y bafios al finalizar cada jornada.

e Se cuenta con personal contratado para dicho efecto, es decir,
para la limpieza e higiene de la escuela.

de
los

Mecanismos
supervision de
procedimientos de orden,
higiene, desinfeccion

El Inspector General es quien supervisa los procedimientos de orden,
higiene y desinfeccidn de los distintos espacios en la escuela.

Medidas

prevencion y control de
plagas.

para la

En la escuela existe un programa de control de plagas.
Quien gestiona esto es el Inspector General.
El sostenedor es el responsable de llevar a cabo estas medidas

c. Medidas relativas al ambito de la salud

Medidas que promueven
las acciones preventivas
de salud

Como medidas generales para toda la comunidad educativa con el
objetivo de prevenir el contagio de enfermedades transmisibles, se
puede sefialar que escuela adhiere a campafias de vacunacion,
habitos de vida saludable, entre otras.




Procedimiento para

suministro
medicamentos a

el
de
los

estudiantes por parte de

La escuela cuenta con un protocolo de administracién de
medicamentos dentro de establecimiento, el que establece la
obligatoriedad de contar con una orden o informe médico que sefiale

funcionarios
establecimiento.

del

los datos del estudiante, nombre del medicamento, dosis, frecuencia
y duracién del tratamiento.

Protocolo de
accidente
escolar.

La escuela cuenta con un protocolo de actuacién frente a accidentes
escolares, con el fin de proteger la integridad fisica de los estudiantes.
A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del
seguro escolar, la escuela da cumplimiento a las exigencias
establecidas en la normativa educacional en materia de seguridad,
especialmente, a las instrucciones que dicte al efecto la
Superintendencia de Educacion.

d. Medidas relativas al Resguardo de Derechos
Estrategias de prevencion, informacién y capacitacion en materia de vulneracién de derechos,
frente a agresiones sexuales y hechos de connotaciéon sexual que atenten contra la integridad de
los estudiantes y situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.




El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental para la escuela y es
responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa. En este sentido, todo miembro de
la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracién de derechos, violencia y
agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a cualquiera
de los integrantes de la comunidad.
Asi con la finalidad de salvaguardar los derechos de los estudiantes, la escuela cuenta con
estrategias de prevencion y acciones a seguir ante la deteccion de posibles maltratos, abusos
sexuales, vulneracion de derechos y para situaciones relacionadas con alcohol y drogas. Las
acciones y procedimientos especificos que seguir, segun sea el caso, se encuentran contenidos en
los anexos de este instrumento.
Sin perjuicio de lo anterior, se puede sefialar que la Escuela Rural Choroico promueve en forma
permanente:
® Ejecucién de talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores:
conocimiento de sus derechos, expresion de afectos, identidad y autoestima positiva,
identificacidon de conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.
e Articulacion con redes de apoyo y/o derivacidn, al area de salud, HPV, oficina de proteccién
de derechos OPD, Retén de Carabineros de Puerto Nuevo, Tribunales de Familia, Senda, etc.
e Instancias pedagodgicas que potencien el desarrollo en materias de prevenciéon y con una
mirada integral de autocuidado de los estudiantes.
e Charlas que fomentan la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados,
sobre temas concretos, ej.: vulneracién de derechos, prevencion de drogas, alcohol,
maltrato infantil, autocuidado.




Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacién en
estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y tépicos relativos a la vulneracion de
derechos.

XIV.  REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD.

a. De la Gestién Pedagdgica

La Gestion Pedagdgica del equipo directivo y director, comprende las politicas, procedimientos y
practicas de organizacidn, preparacion, planificacidon, implementacion y evaluacidon del proceso
educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin de que estos logren los
objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye
el eje del quehacer central de la escuela, ya que tiene por objetivo lograr los aprendizajes y el
desarrollo de todos los estudiantes.

Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera coordinada y
colaborativa. La principal labor de estos ultimos es asegurar la implementacidn curricular mediante
la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso educativo. Por su parte,
la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los procesos de ensefanza
aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de
la evolucion de los estudiantes. Considerando lo anterior, la dimensidn Gestién Pedagdgica se
organiza en las subdimensiones Gestion Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo al
Desarrollo de los Estudiantes.

En cuanto a lo curricular, la Escuela Rural Choroico, se rige por las Bases Curriculares vigentes,
organizadas en Planes y Programas de Estudio; el régimen que tiene la escuela es de jornada escolar
completa, con el fin de aportar al mejoramiento de la calidad de la educacién e igualar las
oportunidades de aprendizaje.

e Regulaciones para supervisién/acompafiamiento técnico-pedagdgico y una planificacion
curricular efectiva, de acuerdo con el curriculum vigente.

La supervision pedagodgica estd a cargo de la Unidad Técnica Pedagdgica de la escuela, la que, a partir
del trabajo en conjunto con los profesionales de apoyo del Departamento provincial de Educacion
del Ranco, implementan acciones de acompafiamiento para el desarrollo de capacidades de los
equipos. Forman parte del acompafiamiento pedagdgico las instancias de diagndstico, observacion
de clase, retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, entre otros.




El proceso de planificacidén de la ensefianza en la Escuela Rural Choroico se centra en el estudiante;
supone, toma de decisiones por parte de los docentes y una estructuracién de contenidos y
metodologias.

La planificacién curricular toma en consideracion el curriculo nacional vigente, intencionando la
formacién de acuerdo con el perfil del estudiante, desde el PEI.

e Regulaciones para la investigacidn sobre la practica pedagdgica y la coordinacion de
procesos de desarrollo profesional docente.

El perfeccionamiento pedagdgico de los docentes de la Escuela Rural Choroico tiene como objetivo
fortalecer las competencias en planificacién, metodologia y evaluacién u otras, de acuerdo con las
necesidades de los docentes del establecimiento. La escuela cuenta con un Plan Local de Formacion
para el desarrollo profesional docente, (establecido en la Ley 20.903 que crea el sistema de
desarrollo profesional docente).

Dicho plan es propuesto y ejecutado por el equipo directivo de la escuela a través de tiempos
dedicados especialmente a dicha finalidad, centrdandose, en diferentes aspectos, tales como:
didactica, evaluacion, programacion curricular.

® Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion de los aprendizajes

Se considera la evaluacién, como una buena préctica que ayuda, por un lado, a revisar las decisiones
educativas tomadas en el ejercicio de la autonomia pedagdgica y a proponer las modificaciones
pertinentes para mejorar el funcionamiento general del establecimiento. Por otro lado, ayuda a
lograr la consecucién de los objetivos educativos y a detectar los aciertos y errores de la accion
educativa, para asi profundizar en los logros y rectificar las deficiencias.

La evaluacion forma parte constitutiva del proceso de ensefianza, cumpliendo un rol central en la
promocién y en el logro del aprendizaje. Para cumplir esta funcidén se considera que la evaluacidn
permita:

e Medir progreso en el logro de los aprendizajes.
e Ser una herramienta que permita la autorregulacion del estudiante.

® Proporcionar informaciéon que permita conocer fortalezas y debilidades de los
estudiantes y, sobre esa base, retroalimentar la ensefianza y potenciar los logros
esperados dentro de la asignatura.

e Ser una herramienta Util para orientar la planificacion.




La escuela busca promover una visidn de la evaluacién, en contextos pedagdgicos, como un aspecto
intrinseco a la ensefianza, cuyo sentido fundamental es propiciar y apoyar los aprendizajes de los
estudiantes. Desde esta perspectiva, la evaluacién cumple un rol importante en el monitoreo y
acompafiamiento del aprendizaje de los estudiantes y en la reflexion docente para la toma de
decisiones pertinentes y oportunas respecto a la ensefianza; en base a lo anterior, se busca dar un
lugar preponderante a la retroalimentacidn en los procesos pedagdgicos. La evaluacidn se realiza a
través de diferentes medios, instrumentos o procedimientos que tienen como finalidad valorar el
proceso global de aprendizaje de cada estudiante.

La Escuela Rural Choroico cuenta con un Reglamento de Evaluacién y Promocién acorde a normativa
vigente (marco del DS 67/2018) y segun lo establece la Ley General de Educacidon. La escuela se
propone fomentar la cultura de la evaluacion interna y externa del establecimiento, de los
estudiantes y de la practica docente, para favorecer una linea de mejora continua.

® Acciones para impulsar una gestion pedagdgica que propicie la implementacion de
planes de desarrollo socioemocional, formacién ciudadana y habilidades para el Siglo
XXI.

El establecimiento cuenta con un Plan de Bienestar socioemocional, que es llevado a cabo por
profesionales del Equipo de Convivencia Escolar, quienes se abocan a atender casos individuales,
atencién de las familias y trabajo con grupos, previa derivacién de Profesores Jefes, Apoderados, o
analisis de caso en donde se decide una intervencion; en el area socioemocional, se desarrollan
talleres para estudiantes en las tematicas de valores, buen trato, compaierismo, talleres de
prevencidon en ambitos de sexualidad, consumo de drogas y alcohol y responsabilidad penal
adolescente (a cargo de instituciones externas locales), talleres para padres en la tematica de
fortalecimiento de roles parentales, talleres/conversatorios con Asistentes de la Educacion vy
Docentes, asimismo contencidn emocional para funcionarios que lo requieran.

También la escuela, cuenta con un Plan de Formacién Ciudadana, que propone diferentes acciones
orientadas a favorecer el crecimiento socioemocional de los estudiantes, la formacién ciudadana y
el desarrollo de habilidades para el Siglo XXI; en este entendido se plantea la importancia desde la
formacién de una directiva de curso, centro de estudiantes, debates acerca de la contingencia,
responsabilidad social/comunitaria, a abordarse en las diversas asignaturas de manera transversal.

e Estrategias de aprendizaje efectivas que apoyen el desarrollo de los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social (IDPS).




Como estrategia de aprendizaje que apoya el desarrollo de los IDPS, se puede sefialar que el RIE de

la escuela se articula con los objetivos de las acciones propuestas el Plan de Gestién de la
Convivencia

Escolar de la escuela, el que promueve el uso de estrategias efectivas en el desarrollo de un buen
clima escolar, como elemento clave para el logro del aprendizaje de los estudiantes.

e Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda la trayectoria escolar,
haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de
mejora

Las estrategias para monitorear y hacer seguimiento de los aprendizajes, para velar por un adecuado
desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes, se hacen tomando en cuenta las
diversas necesidades.

En este sentido la escuela en el marco del decreto 83/2015, implementa la diversificacion de la
ensefianza con el fin de asegurar que todos los estudiantes alcancen, de acuerdo con sus necesidades
y posibilidades, los aprendizajes esenciales durante toda la trayectoria educativa.

b. De la proteccién a la maternidad y paternidad

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos.

La Escuela Rural Choroico toma como principio fundamental el acompafamiento del estudiante sea
cual sea su condicion o contexto y desde esa situacidn particular genera las condiciones
administrativas y académicas, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de
su trayectoria escolar.

® Protocolo de retencion y apoyo de estudiantes padres, madres y embarazadas, de
acuerdo con el Reglamento de Evaluacidon y Promocién de la escuela.




La escuela Rural Choroico cuenta con un Protocolo ante situaciones de embarazo adolescente, frente
a estudiantes embarazadas, padres y madres adolescentes, que considera medidas que se enuncian
a continuacion:

a. Medidas administrativas para asegurar el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica, por
ejemplo;

® Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante.

e Consagrar la participacién, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o
actividades extraprogramaticas.




Adaptacion de uniforme, segun la etapa del embarazo.
No se aplicara la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.

Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas deben sefialar
etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.

Para las estudiantes embarazadas, se permite asistir al bafio las veces que requieran.

Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demads espacios
gue contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentacidn
fijado, considerando el tiempo de traslado.

Aplicabilidad del seguro escolar.

b. Medidas académicas para flexibilizar los procesos de aprendizaje y el curriculum, como:

Establecer criterios de promocién que aseguren el aprendizaje efectivo y los contenidos
minimos de los programas de estudio.

Establecer en el Reglamento de Evaluacion y Promocién, medidas que favorezcan la
permanencia de las y los estudiantes.

Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, detallada en un
PACI.

Resguardar que las estudiantes no estén en contacto con materiales nocivos o en
situacidn de riesgo durante su embarazo o lactancia.

Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al
embarazo, paternidad y cuidados que requieren los nifios.

Considerar las orientaciones del médico tratante, referidas a la asistencia a clases de
educacion fisica; disponer que las estudiantes madres estaran eximidas de este subsector
hasta el término del puerperio (seis semanas después del parto).

c. Identificacidn de redes de apoyo institucional a estudiantes en esta condicion.

La Escuela Rural Choroico, ademas, informara a la estudiante en situacion de maternidad, sobre los

accesos preferenciales que otorga la JUNJI en su red de jardines y salas cunas, a las madres y padres

gue estan en el sistema escolar, asi como de las Becas de Apoyo a la Retencion Escolar y los

programas de apoyo a la retencién escolar de embarazadas, madres y padres, ambos implementados
por la JUNAEB.
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TITULO |

PRESENTACION

La Escuela Rural Choroico, es una Comunidad Educativa que, ensefia y forma a sus
estudiantes integralmente y, lo hace en un ambiente de sana convivencia, destacando en
su propuesta pedagdgica y formativa, la calidad de los aprendizajes y la internalizacion de
los sellos educativos que contribuyen a la construccién de un individuo integral; todo esto
en coherencia a los lineamientos de la Ley General de Educacién y de las orientaciones y
disposiciones reglamentarias que estan a la base del proceso educativo, respetando y
garantizando, la plena igualdad de oportunidades a través del reconocimiento de la
diversidad como riqueza, con énfasis en el cultivo de valores institucionales, como el
respeto, empatia y la responsabilidad y el acercamiento a la lengua y cultura originaria del
pueblo mapuche.

Para la elaboracién del presente reglamento de evaluacidn, calificacion y promocion, se
consideraron los instrumentos de gestidn institucional, junto a las orientaciones vy
normativas ministeriales vigentes, tales como: Proyecto Educativo Institucional, el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, los Planes exigidos por normativa, las
orientaciones del Equipo que implementa el Programa de Integracién Escolar, y los aportes
hechos por el equipo docente.



1. OBJETIVOS

El presente Reglamento, tiene como objetivo establecer normas y procedimientos de
evaluacidn y promocidn escolar, en la Escuela Rural Choroico, de conformidad a la legislacién
establecida por el Ministerio de Educacion, en los siguientes Decretos:

e Decreto Exento N. 2511/19/97 y sus modificaciones contenidas en el Decreto Exento N.
2107/2003 y N2511/1997, que regulan la evaluacién y promocion de las y los estudiantes
de Educacion General Basica.

e Decreto 67 /2018 que aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion
y promocién y deroga los decretos exentos N. 2 511 de 1997, N. 2112 de 1999 y N.2 83
de 2001, todos del Ministerio de Educacidn.

e Ley que establece el Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, N. 2 19.532/1997.

e Ley General de Educacién, N. 2 20.370/2009.

e Ley N220.248/2008, que crea la Subvencidon Escolar Preferencial (SEP)

e Ley N220.609/2012, Establece medidas contra las discriminaciones arbitrarias.

e Ley de Inclusién Escolar que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del estado. N220.845/2015.

e Ley de Igualdad de Oportunidades de Inclusidon Social de personas con discapacidad
N220.422/2016

e Ley N220.903/2016, que crea Sistema de Desarrollo Profesional Docente.

e Ley N220.911/2016, que Plan de Formacién Ciudadana.



2. ANTECEDENTES

a. El presente Reglamento Interno de Evaluacién, Calificacién y Promocidn Escolar, en
adelante indistintamente “el Reglamento”, es el instrumento mediante el cual el
Establecimiento Escuela Rural Choroico, declara los procedimientos para la evaluacion
periddica de los logros y aprendizajes de las y los estudiantes, de ensefianza basica.
Este Reglamento, se activa, prioritariamente, en funcién de movilizar el sello formativo
y educativo del Establecimiento y de reforzar la trayectoria educativa de las y los
estudiantes, para que concluyan de manera exitosa el nivel educativo que imparte. Las
disposiciones del presente Reglamento son extensivas a todo el estudiantado de
primero a octavo ano basico, en la forma que aqui se determina.

b. Es de responsabilidad de cada profesional, asistente de la educaciéon, padres y/o
apoderado, que postula y acepta vincularse con el Establecimiento, leerlo
comprensivamente, analizarlo, cumplirlo, respetarlo y hacerlo cumplir. En ningun caso
las disposiciones del presente Reglamento o las decisiones que se tomen en funcién
de éstas podrdn suponer algun tipo de discriminacidn arbitraria a quienes integran la
Comunidad Educativa.

i. Al acusar recibo del presente Reglamento Interno de Evaluacion,
Calificacion y Promocion Escolar, a través de la pdgina oficial del
Ministerio de Educacién o mediante documento entregado al inicio del
afio escolar a todo profesional, asistente de la educacion, padres y/o
apoderado, persona se declara conocedora de sus disposiciones.

C. Si se produjera alguna situacion de cardcter discriminatorio, la persona afectada podra
canalizar su reclamo a través de los protocolos dispuestos en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar de este establecimiento.

d. Las sugerencias sobre algun acuerdo dispuesto en el presente Reglamento podran ser
expresadas a través de los canales de participacién dispuestos por el Establecimiento
(Consejo Escolar, reuniones de apoderados, consejo de profesores, centro de
estudiantes). Bajo este principio, no se podrd acusar desconocimiento o
desinformacion.

e. Es importante establecer que el Establecimiento, podrd excepcionalmente, por
motivos de ajustes, cambios, correcciones, difundir el Reglamento en otras fechas
distintas a la indicada, sin perjuicio de ello, el establecimiento esta obligado a proceder
conforme a los lineamientos generales del decreto 67/2018.



3. DIFUSION

a. Las disposiciones del presente Reglamento se encuentran disponibles en la plataforma
del Sistema de Informacién General de Estudiantes, en adelante indistintamente
“SIGE”, del Ministerio de Educacion, o aquel que dicha institucidén disponga al efecto.

b.  Almomento de hacer la postulacién a través de la plataforma del Sistema de Admision
Escolar al Establecimiento, este Reglamento deberd ser comunicado oportunamente
a la comunidad o, a mas tardar en el momento de hacer efectiva la matricula.

C. De la misma forma, sera socializado con las familias en la primera reunién del ano
escolar, y sera entregado por la Profesora o el Profesor jefe en formato digital o fisico,
segln sea la situacion del apoderado en cuanto acceso a tecnologia.

d. El establecimiento, ademas, el primer afio de vigencia del presente Reglamento,
realizara una jornada informativa de este instrumento de gestion dirigida a
estudiantes y de igual forma una jornada informativa dirigida a padres y apoderados.

e. De manera excepcional la difusion del presente reglamento, podra realizarse en otros
momentos del afio lectivo, esto dado por necesarias modificaciones, sin perjuicio de
ello, la escuela deberd actuar en conformidad a las disposiciones del decreto 67, no
afectando de ninguna manera el proceso evaluativo de los estudiantes, resguardando
siempre que cada nifio y nifia y adolescente acceda de manera equitativa y justa al
proceso de ensefianza y aprendizaje.



TITULO I

DEL ANO ESCOLAR Y SUS PERIODOS
ARTICULO 1°

El ano escolar, para efectos de planificacién, desarrollo y evaluacidon escolar, funcionard
con un régimen semestral. Los dos semestres lectivos, incluyendo los periodos de vacaciones, se
extenderdn de acuerdo con las fechas que determine el Calendario Escolar Regional, emanado
desde la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, de la Regién de Los Rios. La Escuela Rural
Choroico, velando por dar cumplimiento a la totalidad de las horas de clases durante el afio,
dispondrd de un total de 38 semanas de clases y optando por tres semanas de vacaciones
de invierno.

TITULO Il
DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

ARTICULO 2°

Para disposiciones de este Reglamento, La Escuela Rural Choroico considera la Evaluacién
como: una herramienta central en el logro de los objetivos; permite al docente y al
estudiante evidenciar el avance en la trayectoria del aprendizaje, reflexionar sobre ello y
ajustar los procesos pedagdgicos, seguin la informacién obtenida; permite conocer la
diversidad en el aula de manera mas precisa y obtener la informacidén necesaria para tomar
decisiones pedagdgicas pertinentes frente a las necesidades que surgen durante el
desarrollo del proceso de aprendizaje.

Se aplicaran las siguientes conceptualizaciones:

a. La calificacion, se entenderd, como la expresidn numérica o traduccion de un juicio
de valor a una escala convencional determinada y/o numérica.

b. Criterio de logro, se entendera, como los aspectos del objetivo de aprendizaje que
permiten mirar y valorar el trabajo de cada estudiante. Estos suelen tomar la forma
de dimensiones de una rubrica o en ocasiones, de indicadores de evaluacidn, segun
como se decida evaluar ese aprendizaje.



ARTICULO 3° TIPOS DE EVALUACION

La Escuela Rural Choroico reconoce tres tipos de evaluacién relacionadas con la

intencionalidad de esta y su incidencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje:

diagnéstica, formativa y sumativa. (Art.4° Decreto 67)

a.

La Evaluacion Diagndstica: Serd aplicada al inicio del afio escolar en todas las

asignaturas del Plan de Estudio vigente y los resultados serdn entregados a UTP al
inicio de la cuarta semana del mes de marzo y consignados en el libro de clases, con
los conceptos de la Tabla n° 1. Sin perjuicio de lo anterior, podra aplicarse evaluacién
diagndstica en cualquier asignatura, con anterioridad a cualquier accién educativa
o durante el desarrollo de ella, lo que permitira determinar las diferencias en los
aprendizajes de las y los estudiantes, con el propdsito de otorgar los soportes
pedagdgicos necesarios. El registro de los resultados de estas instancias evaluativas
diagnésticas serd mantenido por el o la docente de asignatura respectivo, en su
registro personal para su uso en la toma de decisiones pedagdgicas y sera expresado
en los mismos términos contenidos en la siguiente tabla:

Tabla N°1
Nivel Porcentaje
Insuficiente 0%-49%
Elemental 50%-74%
Adecuado 75%-100%

La Evaluacién Formativa, se utilizard para monitorear y acompafar el aprendizaje

de las y los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su desempefo se obtiene,
interpreta y usa por docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca de los
siguientes pasos para avanzar en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

i.  Con todo, las y los docentes procuraran implementar actividades de
evaluacion que promuevan el desarrollo de habilidades por sobre la
memorizacién de contenidos. La Escuela Rural Choroico potenciara la
evaluacién formativa a través de las siguientes disposiciones:
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C.

Retroalimentacion: parte fundamental de cada proceso
evaluativo, pues permite que los estudiantes cuenten
continuamente con informacidn sobre sus procesos, progresos
y logros de aprendizaje que los ayuden a avanzar, y facilita al
docente ir adecuando la ensefianza a partir de una reflexion
sobre el impacto de los procesos de ensefianza que lidera con
sus estudiantes.

Autoevaluacion: tipo de evaluacidn que todo estudiante realiza
de forma permanente basado en criterios de logro establecidos
durante la realizaciéon de un trabajo, orientando la toma de
decisiones.

Coevaluacion: se define como un proceso de valoracidn
realizado entre pares basado en criterios predefinidos, en el
cual se evaluan el desempefio y la calidad de los trabajos, asi
como el nivel de logro en relacién con los objetivos de
aprendizaje, de igual manera se da y recibe retroalimentacion.
Heteroevaluacion: hace referencia a aquellos procesos de
evaluacién realizados por las y los docentes, considerando
criterios previamente establecidos, luego de lo cual se entrega
una retroalimentacion a las y los estudiantes.

La Evaluacién Sumativa, se utilizara para la entrega informacién acerca de hasta qué

punto las y los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de
un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes
logrados, comunicandose, generalmente, mediante una calificacién.

11



ARTICULO 4° TECNICAS E INSTRUMENTOS EVALUATIVOS (Art. 3, Decreto
67/2018)

a.

UNA TECNICA DE EVALUACION: se refiere al procedimiento utilizado por el docente
para obtener informacidn acerca del aprendizaje de los alumnos; existen diferentes

técnicas, cada una de ellas tiene sus propios instrumentos. En el establecimiento,

dentro de otras,
interrogaciones, etc.

podran aplicarse Observaciones, andlisis de desempefio,

Respecto del Instrumento todas las evaluaciones deben ser concordantes con los

objetivos e indicadores del curriculum nacional vigente. Determinando el tipo de

instrumento que se adapte a los requerimientos del proceso.

o son consideradas herramientas que se disefian y estructuran con la finalidad

de recopilar informacidn necesaria para valorar el desempeiio de los

estudiantes

a partir de criterios previamente establecidos. En el

establecimiento, podrdn aplicarse los siguientes instrumentos, dentro de

otros que pueda cada docente aplicar:

Vi.
Vii.
Viii.

Rubrica o matriz de valoracion,
Diario de clase,

Guia de observacién

Listas de cotejo

Escala de apreciacion

Pruebas escritas con su correspondiente tabla de especificaciones
Pruebas orales o escritas

Cuestionarios

o Dichos instrumentos de evaluacidon deben ser presentados a UTP con una
SEMANA DE ANTICIPACION COMO MINIMO, para ser revisadas y visadas.

12



ARTICULO 5° DISTRIBUCION DE EVALUACIONES SEMESTRALES

a. Ladistribucion de evaluaciones formativas semestrales se considerara de acuerdo con
el nimero horas pedagdgicas de las asignaturas del Plan de Estudio, de acuerdo con
la Tabla n°2

Horas 6 0 mas 5-4 3-2

Evaluaciones 3

b. La distribucidon de evaluaciones sumativas semestrales se considerara de acuerdo con
el nimero horas pedagdgicas de las asignaturas del Plan de Estudio, de acuerdo con la Tabla
n°3

Haras 6 0 mas 5-4 3-2 1

Evsluaciones 5

c. ARTICULO TRANSITORIO, De acuerdo con la distribuciéon del calendario escolar
vigente, que contempla una menor cantidad de semanas lectivas durante el primer
semestre en comparacién con el segundo, y conforme a los principios de flexibilidad y
adecuacién pedagdgica establecidos en el Decreto Exento N° 83/2001, se autoriza de
manera transitoria que, durante el primer semestre del afio escolar, las asignaturas
gue cuenten con mayor carga horaria semanal podran registrar un minimo de cuatro
calificaciones en lugar de cinco, tal como lo indica la tabla n°4

Horas 6 0 méas 5-4 | 3-2 1

Evaluaciones 4

Esta medida busca resguardar la calidad de los procesos evaluativos, garantizando
la proporcionalidad entre el tiempo disponible y las exigencias académicas. En el
segundo semestre se retomara el minimo habitual de cinco calificaciones.



ARTICULO 6°

Este reglamento estipula que las situaciones evaluativas se implementaran dentro del horario
regular de la Asignatura.

e Si una situacion evaluativa requiere de mds tiempo del estipulado originalmente, se
procurara que no represente una carga excesiva de trabajo para una o un estudiante o un
grupo de estudiantes. La escuela promovera evitar el trabajo fuera del periodo
contemplado en el Plan de Estudios que implementa.

ARTICULO 7°

El presente reglamento establece que cada docente serd responsable de elaborar el calendario
de evaluaciones de su asignatura que aplicard durante el afio lectivo, durante un plazo de quince
dias después del inicio de cada semestre, el cual debera ser entregado a UTP en formato digital

o fisico.

a. La planificacién considerara la cantidad de evaluaciones y sus respectivas ponderaciones
para el cdlculo de la calificacidn final, de acuerdo con el formato establecido en el anexo

respectivo.

b. Se procurard la no aplicacion de mas de una situacién evaluativa de final de Unidad en
una misma fecha, a excepcidén de casos autorizados por la Unidad Técnico-Pedagdgica.
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TITULO IV
DE LOS OBJETIVOS FUNDAMENTALES TRANSVERSALES

ARTICULO 8°

El logro de Objetivos de aprendizaje de actitudes, derivadas de los OAT:

a.

Se registrarda en el Informe de Desarrollo Personal y Social que se entregara
semestralmente a los padres y apoderados, incluyendo los dambitos dispuestos en el
Decreto 220/1998: Crecimiento y Autoafirmacidn Personal, Desarrollo del Pensamiento,
Formacién Etica y La Persona y su Entorno y los valores que el establecimiento enfatiza a
través de su PEI.

Por su cardcter transversal, el logro de los OFT - OAT radica en que sean trabajados en
todos las instancias de aprendizaje y en todos los espacios de desarrollo pedagdgico que
componen la institucionalidad y la cultura escolar: las asignaturas, las practicas de
ensefianza y de aprendizaje en el aula, el clima organizacional y de relaciones humanas,
las actividades recreativas, de libre eleccidn, el Consejo de Curso y las actividades
definidas por las y los estudiantes, las actividades especiales periddicas, el sistema de la
disciplina escolar, el ejemplo cotidiano, entre otros.

ARTICULO 9°

Serd el o la docente que cumple la funcién de Profesor o profesora jefe, quien basara su
evaluacién de los OFT, en la observacién, registros de situaciones en las cuales se revelen
conductas asociadas con los ambitos comprendidos en los OFT y PEl y otras evidencias acerca del

proceso de maduracidn de la capacidad.

a.

Estas observaciones quedaran plasmadas en términos generales en la hoja de vida de
cada estudiante. Todo docente que esté a cargo de una asignatura del Plan de Estudio
correspondiente al curso podra consignar observaciones en la hoja de vida de cada
estudiante acerca de aspectos considerados en los OFT y PEI.

Para ello, informard en cada ocasién al estudiante y solicitard que lea dicha observacién
y la firme. Los resultados de la evaluacién deben servir para afirmar o modificar practicas
pedagogicas del establecimiento, pero en ningln caso deben constituir elementos de

juicio para reprobar a un o una estudiante.
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ARTICULO 10°

El profesor o profesora jefe reunira la informacién y al final de cada semestre dara a conocer
a los apoderados los resultados mediante el Informe de Desarrollo Personal y Social del o la
estudiante. Se incluyen en este informe la evaluacién de acerca de la frecuencia de evidencia
de los valores institucionales declarados en el PEl, los cuales son: RESPETO, EMPATIA Y
RESPONSABILIDAD. La evaluacién del grado de logro en las y los estudiantes de los Objetivos
Fundamentales Transversales se comunicard mediante una escala conceptual de caracter
cualitativo, similar a la siguiente:

SIEMPRE: Permanencia y continuidad en la evidencia del rasgo. 5
GEMNERALMENTE: En forma frecuente manifiesta el rasgo. %‘
OCASIONALMENTE: Solo a veces manifiesta el rasgo. 0
NUNCA: No se manifiesta el rasgo. El o la estudiante requiere de N

un apoyo directo del profesor o profesora jefe.
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TITULO V
DE LOS TALLERES DE LIBRE DISPOSICION
ARTICULO 11°

El establecimiento ofrece talleres de Libre Eleccion, los que son desarrollados dentro del tiempo
de libre eleccién (JEC), contribuyendo a la formacidn integral de las y los estudiantes, de acuerdo
con los propdsitos de los OFT y lineamientos del PEIl dichos talleres deberan ser evaluados
considerando:

a. Cada docente y/o monitor expresara en conceptos el logro de los objetivos propuestos
considerando que la participacion de las y los estudiantes en los diversos talleres. Los
conceptos serdn los siguientes:

Niveles Rango

Insuficiente | 0%-49%

Elemental 50%-74%

Adecuado 75%-100%

b. Cuando quien conduzca un taller sea un monitor no docente, este debera contar con la
anuencia del docente que cumple el rol de Profesor jefe del curso del o la estudiante, para
emitir el concepto semestral respecto al logro de los objetivos propuestos.

c. La apreciacion conceptual de avance en el taller respectivo se incluird en el Informe de
Desarrollo Personal y Social.
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TITULO VI
DE LAS CALIFICACIONES
(Decreto Exento N°67/2018)

ARTICULO 12°

Todas las calificaciones seran coeficiente uno, el profesor podra utilizar notas acumulativas y /o
ponderaciones para obtener una nota parcial.

ARTICULO 13°

La nota final semestral de cada asignatura del plan de estudio serad el promedio aritmético y/o
ponderado de las calificaciones registradas en el logro de cada objetivo, esto para todas las
asignaturas que inciden en el promedio.

ARTICULO 14°

El reglamento considerara para el cdlculo de promedio semestral y anual, las calificaciones de las
y los estudiantes, en cada una de las asignaturas del plan de estudio, para lo cual se considera lo
siguiente:

a. Se contempla en una escala de notas numérica de 1 a 7, hasta con un decimal.

b. La calificacion 1,0 serd la minima y corresponderd a la ausencia total o demostracién de
no logros de los objetivos de aprendizaje. Por el contrario, la calificacion 7,0 serd la
maxima y correspondera a un 100% de logros de aprendizajes o dominio de contenidos.

c. La calificacién minima de aprobacidn sera 4,0 teniendo un nivel de exigencia del 60% de
logro.

ARTICULO 15°

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacion final
del periodo escolar adoptado y de final de afio de una asignatura de cada curso, sera coherente
con la planificacion que cada docente disefia.
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ARTICULO 16°

Las y los estudiantes obtendran las siguientes calificaciones durante su aino escolar:

a. Parciales, correspondientes a cada una de las calificaciones obtenidas durante el
semestre en cada asignatura del Plan de Estudios.

b. Calificacién Final Semestral por asignatura, que corresponde al promedio aritmético
de todas las notas parciales que inciden en la promocidn obtenido durante el semestre,

expresado con un decimal y sin aproximacion.

c. Calificacion Final Anual, correspondiente al promedio aritmético de las calificaciones
semestrales expresadas en una escala numérica de 1.0 hasta 7.0, hasta con un decimal,
siendo la calificacion minima de aprobacion un 4.0.

En consecuencia, se aproximaran a la décima o entero superior las centésimas de 0.05 a 0.09
del promedio semestral y del promedio final anual. De existir alguna situacion que deba
considerarse, la decisidn sera tomada por la o el docente responsable y la jefa o el jefe de la
Unidad Técnico-Pedagdgica.

ARTICULO 17°

El reglamento contempla que si una evaluacién registra mas de un 30% de calificaciones menores
a 4.0 en un mismo curso, la o el docente postergara su registro. En conjunto con la Unidad
Técnico-Pedagdgica se evaluaran las acciones a seguir, en un plazo no superior a quince dias.

ARTICULO 18°

Tras aplicar un instrumento de evaluacidn, la informacién sobre la calificacion no podra pasar de
los diez dias, tanto del resultado como de la correcciéon del instrumento.

a. Esresponsabilidad de lay el docente del establecimiento entregar esta informacion, y de
las y los estudiantes exigirla y custodiar los documentos tras su entrega.

b. No se podra aplicar una nueva evaluacién calificada sin conocer el resultado de la
anterior, a partir de la segunda calificacion.
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ARTICULO 19°

Las calificaciones de las asignaturas de Religién y Orientaciéon, contempla lo siguiente: (Art.

7°, Decreto 67)

a. Seregistrard en el libro de clases y no incidird en la promocion escolar, con los conceptos:

La tarea fue lograda de manera satisfactoria con
Muy Bueno 6,0—7,0 iniciativas para resolver problemas, destacandose por un
buen desempefio.
Bueno 50-5,9 Puede lograr la tarea satisfactoriamente.
Puede lograr la tarea, pero reguiere ayuda y supervision.
Suficiente 4,0-4,9
Insuficiente 1,0-3,9 No logra realizar la tarea.

b. No incidiran en el promedio final anual ni en la promocidon escolar de los

estudiantes.

c. No podrd ningln estudiante eximirse de estas.

ARTICULO 20°

En el caso de un estudiante proveniente de otro establecimiento, presente un informe de notas

con un sistema de calificacion diferente al vigente en el establecimiento Escuela Rural Choroico,

sera el/la jefe UTP en colaboracién con el profesor jefe del curso y/o de asignatura, quienes

realizaran la correspondiente conversion de las calificaciones que presente el informe del nuevo

estudiante. En caso de ser necesario, consideraran solicitar orientaciones a DEPROV del Ranco,

para realizar este proceso.
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TITULO VII
DE LA RETROALIMENTACION
ARTICULO 21°

En la Escuela Rural Choroico se considera la retroalimentacién como una estrategia

de evaluacién formativa, de manera efectiva, especifica y oportuna. Es decir, que permite que
las y los estudiantes ajusten o reelaboren su aprendizaje. Por otra parte, que él o la docente
profundice la reflexién respecto de cdmo su practica pedagdgica influye sobre el progreso de los
y las estudiantes y la ajuste en funcién de esa reflexion.

Momentos para brindar retroalimentacion:

a. Durante la realizacion de una tarea.
b. Mientras un estudiante o un grupo de estudiantes realizan una presentacién oral.
c. Alfinalizar una tarea, una exposicion, un proyecto.

ARTICULO 22°

El reglamento establece que luego de una evaluacion del logro de los aprendizajes de las y los
estudiantes, el o la docente deberd realizar el proceso de “Retroalimentacion Efectiva” que

involucra:

a. Entregar alasy los estudiantes toda la informacidn necesaria que les permita conocer las
debilidades y fortalezas detectadas, por otra parte,

b. Realizar los ajustes necesarios a la gestion realizada por el mismo profesor, permitiendo de
esta forma la mejora continua del proceso de ensefianza — aprendizaje.

c. Registrar explicitamente, en el leccionario del libro de clases, la accidn de retroalimentacién

realizada.
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TITULO VIII

DE LA DIVERSIFICACION DE LA ENSENANZA
(Decreto 83/2015)

La Escuela Rural Choroico, asume la diversidad como riqueza, por lo que entiende que estdn
presentes en aula estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE),
considerando sus caracteristicas individuales y del entorno, se categorizan en:

Necesidades educativas especiales Transitorias (NEET), las que corresponden a
barreras para el aprendizaje y la participacidn experimentadas en algiin momento
de la trayectoria escolar y que son diagnosticadas por profesionales iddneos. Se
presentan asociadas a Dificultades especificas de aprendizaje, Trastorno del
Desarrollo del Lenguaje (TDL), Trastorno de déficit atencional y/o Funcionamiento
Intelectual Limitrofe.

Necesidades educativas especiales Permanentes (NEEP), en las que considera
barreras para el aprendizaje y la participacion, que presenta un o una estudiante
durante toda su trayectoria escolar y las cuales estdn diagnosticadas por
profesionales idéneos, se contemplan en estas categorias barreras asociadas a
alguna discapacidad Visual, Auditiva, Disfasia, Trastorno del Espectro Autista y/o
Discapacidad intelectual.

ARTICULO 23°

El establecimiento entendera: La diversificacion de la ensefanza como un

proceso de toma de decisiones colaborativas que permita el ajuste gradual a la intervencion

educativa con respecto a las caracteristicas individuales, capacidades y ritmos de aprendizaje de

las y los estudiantes, para minimizar las barreras del aprendizaje y la participacion al contexto

educativo.

ARTICULO 24°

Este reglamento contempla como medida la Evaluaciéon Diferenciada, como procedimiento

pedagdgico, segun el criterio del equipo de aula y relacién a las NEE, ofrece oportunidades

educativas necesarias para minimizar las barreras de aprendizaje y/o participacién.

a.

Cada situaciéon se analizard de forma individual con el profesor o profesora de la

asignatura, informando a UTP.
La aplicacion de evaluacién diferenciada se considera de caracter temporal.

Puede ser aplicada de manera transversal en cada una de las asignaturas del Plan de Estudios.
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ARTICULO 25°

Este reglamento contempla, para asegurar el logro de los aprendizajes de estudiantes
gue presentan NEE permanentes, si asi lo requieran, la elaboraciéon de un Plan de Adecuacién
Curricular Individual (PACI) correspondiente a los Objetivos de Aprendizaje que estén en directa
relacion con los aprendizajes efectivamente logrados por el o la estudiante.

Considerando lo siguiente:

a. La elaboracidn de dicho instrumento sera de responsabilidad del Equipo de aula, que realiza
co-docencia en el curso, contemplando todas las asignaturas.

b. Serd obligacion del Equipo de aulay lasy los profesores de asignatura velar por el cumplimiento
del PACI.

c. El proceso de definicidn e implementacién de adecuaciones curriculares debe realizarse con la
participacién de los profesionales del establecimiento: docentes, docentes especialistas y
profesionales de apoyo, en conjunto con la familia del estudiante, de modo que éstas sean
pertinentes y relevantes para responder a las necesidades educativas especiales detectadas en
el proceso de evaluacion diagndstica individual. (Segin DS N2170/2009).

d. Respecto alos Tipos de adecuaciones evaluativas, segun el PACI, se podran aplicar:

o Adecuaciones de acceso: apoyos técnicos, visuales, auditivos o fisicos que permitan al

estudiante realizar la evaluacién en igualdad de condiciones.
o Adecuaciones en los instrumentos: cambios en el formato de la evaluacién (oral, visual,

manipulativa, etc.), uso de pictogramas, textos simplificados, preguntas guiadas o rubricas
especificas.
o Adecuaciones en los criterios de logro: ajustes en la exigencia esperada, considerando el

punto de partida y ritmo del estudiante.
o Evaluacién diferenciada: posibilidad de evaluar aprendizajes esenciales definidos en el PACI

y no necesariamente los del curriculum general.

e. Las formas de evaluacidn en este contexto podrdan incluir: actividades practicas, evaluaciones
orales, producciones visuales, entrevistas, presentaciones o cualquier otro instrumento que
permita al estudiante demostrar el logro de los objetivos propuestos en su PACI.

Estas evaluaciones deben ser registradas y documentadas formalmente, y serviran como base
para el analisis de progreso y toma de decisiones pedagdgicas. Toda medida debe asegurar que
el proceso evaluativo sea justo, pertinente y significativo para el/la estudiante.

f. Respeto al registro y comunicacidon de las calificaciones obtenidas por los estudiantes con PACI
deben reflejar su progreso en relacion con los objetivos de su plan individual, y seran
registradas en los libros de clases y plataformas institucionales en la escala de 1,0 a 7,0, segun
lo establecido en el Decreto 67/2018.
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g. Losinformes de avance deben contener una apreciacidn cualitativa del desarrollo de los
aprendizajes en funcidn del PACI, y seran comunicados a la familia o adulto responsable de
cada estudiante.

h. EIPACI contemplara los requisitos de logro expuestos en el TITULO VI—X

ARTICULO 26°

Considerando el articulo anterior, las y los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna
Asignatura del Plan de Estudios, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las
Asignaturas que dicho plan contempla.

ARTICULO 27°

Los y las estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes y/o Transitorias
rendirdn sus evaluaciones de las diferentes asignaturas en el aula comun.
a. Sinembargo, en forma excepcional y de mutuo acuerdo entre profesor de asignatura y docente
PIE, se podran rendir las evaluaciones en aula de recursos.

TITULO IX

DE LA COMUNICACION DE LOS PROCESOS EVALUATIVOS
ARTICULO 28°

Las y los estudiantes tienen derecho a estar informados sobre los procedimientos y
criterios de evaluacidn, con la antelacidon no inferior a 7 dia habiles anteriores a la fecha
establecida de la aplicacion de la evaluacion (Art. 18, letra m, Decreto 67).

a. Se establecera en un cronograma de evaluaciones, lo siguiente: fecha, contenido y
procedimiento evaluativo.

b. Cadadocente entregara a UTP su calendario de evaluaciones semestrales, sin perjuicio que este
pueda sufrir modificaciones por situaciones emergentes, lo que siempre debera ser informado
a las y los estudiantes.

c. Lasy los estudiantes podran tener la cantidad mdxima de 2 evaluaciones sumativas diarias.

ARTICULO 29°

Las familias serdn informadas sobre los procedimientos y criterios de evaluacion de las y los estudiantes a
través de los siguientes procedimientos:

a. Envio de calendario de evaluaciones, a través de los medios formales de comunicacion del
establecimiento.
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ARTICULO 30°

La comunicacidon de los progresos y resultados de las situaciones evaluativas sera desarrollada de
la siguiente manera, siempre de manera clara y comprensible por la totalidad de las personas
involucradas:

a. Informe semestral de notas

b. Entrevista de apoderados

c. Reunidén de apoderados

d. Cada estudiante al ser informado de la obtencion de una calificacidn, tiene, en base al

presente reglamento, el deber de transmitirle dicha informacién a su apoderado.

ARTICULO 31°

Para efectos de informar a las familias sobre el estado de avance de la trayectoria de una o un
estudiante, la o el profesional responsable registrard las calificaciones en el libro de clases,
considerando que:

a. Laoelprofesional diferenciara en el registro de calificaciones del libro de clases a qué situacién
evaluativa corresponde cada calificacién y la fecha en que esta se realizd.
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b. Eloladocente podra llevar registro personal de notas acumulativas, registro de
observaciones de cada estudiante, debidamente validado por Direccién y UTP del
establecimiento.

c. Las calificaciones, deben ser registradas oportunamente en el libro de clases, utilizando lapiz
de pasta azul.

ARTICULO 32°

El presente reglamento establece que las y los profesores deberdn realizar un minimo de 2
reuniones de apoderados por semestre, considerando lo siguiente:

a. Lamodalidad en la que se realice la reunidn, dependera estrictamente de la situacién sanitaria
imperante, pudiendo realizarse de manera presencial y/o virtual.

b. Cada docente debera dejar registro en el libro de clases de los aspectos pedagdgicos
académicos y /socioemocionales abordados en las reuniones de apoderados.

TITULO X

DE LA PROMOCION
(Art.10 Decreto 67/2018 — Decreto 83/2015)

Este reglamento considera como promovidos a las y los estudiantes que:

ARTICULO 33°

Para este reglamento contemplan los siguientes requisitos, con relacién al logro de los objetivos
de aprendizaje, serdn promovidos las y los estudiantes que:

a. Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

b. Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea igual o superior a
4.5, incluyendo la asignatura no aprobada.

c. Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea igual o superiora 5.0,
incluidas las asignaturas no aprobadas.

ARTICULO 34°

Para este reglamento contemplan los siguientes requisitos, con relacién al porcentaje de
asistencia a clases, seran promovidos las y los estudiantes que:
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a.

Que tengan un porcentaje igual o superior a 85% de aquellas establecidas en el calendario
escolar anual.

Se considerara como asistencia regular la participacién de las y los estudiantes en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales o internacionales, en el
area del deporte, la cultura, la literatura las ciencias y las artes.

El director/a del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico y
consultado en el Consejo de Profesores, a las y los docentes involucrados en el proceso
de ensenanza y aprendizaje de estudiantes con porcentaje de asistencia inferior al 85%
podrd autorizar la promocién de las y los estudiantes, esto previo analisis de la situaciéon
particular de cada estudiante la cual sera presentada por el o la docente jefe. Se debe
atender situaciones especiales de estudiantes con inasistencias derivadas de temas
post pandemia, como permanencia en casa por sospecha de contagio, etc.

Se considera con especial relevancia, ademas en las situaciones considerada en la letra
¢ de este articulo la opinidon fundada del profesor jefe, quien tiene amplio y acabado
conocimiento de la situacién de cada uno de sus estudiantes.

ARTICULO 35°

El Establecimiento tendra en consideracidn los siguientes antecedentes para estudiantes con

menos de 85% de asistencia:

a.
b.

Licencias médicas.

Las estudiantes embarazadas tienen el derecho a facilidades académicas que permitan el
resguardo de su derecho a la educacién, como asi también aquellas estudiantes que se
encuentren en periodo de puerperio de hasta 6 semanas posteriores a la fecha de parto.
Se consideraran los casos expresados en el articulo anterior en las letras c) y d)
Situaciones de indole familiar que afecten la normal asistencia del o la estudiante y que
sea tratada en convivencia escolar y comunicada oportunamente al equipo Directivo del
establecimiento.

Estos antecedentes seran analizados antes de la finalizaciéon del afio escolar por un comité

compuesto por director/a, el o la jefe UTP, profesor jefe, coordinador de ciclo correspondiente al

estudiante, profesor de asignatura y comunicados a la o elestudianteysuapoderado titular

de manera oportuna.

ARTICULO 36°

En el caso de un estudiante que tenga dos asignaturas con calificacién insuficiente y un promedio

inferior a 5,0 no repetirad de forma inmediata, sino que su caso sera analizado por el director/a 'y

jefe UTP en consulta al Consejo de Profesores del Establecimiento, quienes evaluaran de forma
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colectiva e integral si él o la estudiante debe ser promovido o si por el contrario debe repetir
curso.

a. El andlisis debera ser de caracter deliberativo, apoyados en informacién obtenida en
distintos momentos y de diversas fuentes, considerando la visién del estudiante, su
padre, madre o apoderado.

b. La decision debera sustentarse por medio de un informe pedagdgico elaborado por el
jefe Técnico-pedagdgico en colaboracion con el Profesor jefe, profesores del curso y otros
profesionales que hayan participado en el proceso.

c. El contenido del Informe deberd considerar, a lo menos, los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales:

El progreso del aprendizaje que ha obtenido el estudiante durante el afo.
Edad del estudiante.

Trayectoria escolar.

Necesidades educativas del estudiante.

O O O O

La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por los estudiantes y los
de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad
de sus aprendizajes en el curso superior.

o Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacién
del estudiante y que ayuden a identificar cudl de los dos niveles seria el mas
adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

o Este Informe sera consignado en la hoja de vida del estudiante.

ARTICULO 37°

La situacidn final de promocidn o repitencia de Las y los estudiantes deberd quedar resuelta antes
del término de cada afio escolar, debiendo el establecimiento entregar un Certificado Anual de
estudios que indique las asignaturas con las calificaciones obtenidas y la situacién final.

ARTICULO 38°

Los y las estudiantes que participan en el Programa de Integracion Escolar (PIE) y que cuentan con
adecuaciones curriculares individuales (PACI) seran promovidos/as considerando el progreso
demostrado respecto de los objetivos de aprendizaje priorizados en su plan individual, segin lo
establecido en los Decretos Exentos N° 67/2018 y N° 83/2015 del Ministerio de Educacion.

o Lapromocion escolar se determinara considerando el logro de los objetivos de aprendizaje
definidos en el curriculum nacional o en el PACI, cuando corresponda. (articulo 11 del
Decreto N° 67/2018)

o El proceso debera valorar el progreso integral del estudiante, no solo el rendimiento
académico numérico.
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o Los estudiantes con adecuaciones curriculares no significativas seran promovidos de
acuerdo con los mismos criterios aplicables al grupo curso, con apoyos pertinentes.

o Los estudiantes con adecuaciones curriculares significativas, formalizadas en un PACI,
seran evaluados y promovidos en relacion con los objetivos y niveles de logro establecidos
en dicho plan, los que pueden diferir del curriculum general.

o La decisién de promocidn sera tomada por el equipo de aula, UTP y con la participacion
activa del equipo PIE, considerando informes técnicos y pedagdgicos.

o Se debe garantizar que el proceso sea documentado, fundado y consensuado, respetando
el principio de equidad y centrado en el desarrollo del estudiante.

o Las decisiones de promocion deberan quedar debidamente registradas y ser comunicadas
oportunamente a la familia o adulto responsable, junto con el respaldo técnico del proceso de
evaluacidn seguido.

o En caso de no promoverse al estudiante, deberdn establecerse acciones de continuidad
educativa, que incluyan estrategias de apoyo y acompanamiento para el nuevo afio escolar.

TITULO XI

DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO
(Art. 12, Decreto 67/2018)

ARTICULO 39°

El establecimiento establece un Plan de Acompafiamiento Pedagdgico para prevenir que lasy
los estudiantes alcancen los requisitos minimos de promocion, considerando un procedimiento
de monitoreo y apoyo temprano que se estructura a través de los siguientes pasos y que estard
a cargo del Encargado de Convivencia Escolar en dupla con psicélogo (pro retencion) del
establecimiento, coordinado por UTP.

a. Deteccién de estudiantes que presentan riesgo académico, lo cual se realizara
durante el primer monitoreo de rendimiento académico de asistencia y
calificaciones en el mes de mayo.

b. Entrevista con el apoderado (a) para conocer su opinion y recabar informacion
respecto a estas dificultades y pensar en conjunto las estrategias de apoyo que
recibird el o la estudiante.

c. Sise detecta que las dificultades presentadas por el estudiante tienen relaciéon un
origen socio afectivo, se solicitara apoyo profesional psicdlogo del establecimiento.

d. Si se detecta que los problemas tienen relacion con la baja asistencia escolar, se
establecera un compromiso con el apoderado(a) para lograr una asistencia regular
a clases desde el momento de la entrevista en adelante.
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e. Entrevista con docentes de asignaturas afectadas y profesionales PIE para la

busqueda e implementacion de estrategias que puedan contribuir a elevar los

aprendizajes descendidos.

ARTICULO 40°

El plan de acompafiamiento pedagdgico debera elaborarse antes del 30 de marzo de cada afio,
en funcién de las decisiones de promocién y repitencia y los resultados del plan del afio anterior,

podrd contener iniciativas para estudiantes especificos o grupos de estudiantes.

a. Este plan de reforzamiento podrd modificarse con la aprobacién de la Unidad

Técnico-Pedagdgica, cada vez que sea necesario, con la evaluacién diagndstica y

antecedentes recopilados durante el proceso de ensefanza aprendizaje del

estudiante como respaldo a esta modificacion.

b. El plan contemplara alo menos los siguientes aspectos:

@)

o O O O

ARTICULO 41

Fundamentacidn

Evaluaciéon Diagndstica

Objetivos de Aprendizaje

Tiempos

Financiamiento si es necesario, al considerar personal y tiempos escolares
adicionales

De todo lo dispuesto en el articulo precedente deberd quedar registro, que sera incorporado a
un informe pedagdgico individualizado para cada estudiante, elaborado por jefe(a) de la Unidad
Técnico-Pedagdgica, en colaboracién con la Profesora o el Profesor Jefe, otras y otros

profesionales de la educacion, y profesionales del establecimiento que hayan participado del

aprendizaje de la o el estudiante; especial relevancia en el disefio de este informe tendran los

profesionales PIE que hubieren participado durante el afio acompafiando la trayectoria de

la o el estudiante en cuestion.
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TITULO XII
DE LAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION
ARTICULO 42°

De acuerdo con la misiéon del establecimiento, que ensefia y forma a sus estudiantes
integralmente, y lo hace en un ambiente de sana convivencia, destacando en su propuesta
pedagdgica y formativa la calidad de los aprendizajes y la internalizacidén de los sellos educativos
gue contribuyen a la construccién de un individuo integral, todo esto en coherencia a los
lineamientos de la LGE y de las orientaciones y disposiciones reglamentarias que estdn a la base
del proceso educativo ,los docentes del establecimiento procuraran realizar actividades de
reforzamiento para las y los estudiantes que presenten rezago académico. Para ello, consideraran
un Plan Remedial, elaborado por el profesor de asignatura, profesional PIE y con la colaboracién
del jefe(a) de la Unidad Técnico Pedagdgica. El tiempo de libre disposicién de la JEC, puede ser una
instancia para ello, considerando que la ubicacién rural de este establecimiento dificulta
implementar fuera del horario de la jornada escolar actividades de reforzamiento.

ARTICULO 43°

La inasistencia de una o un estudiante a una evaluacion calificada calendarizada con anticipacion,
deberd ser justificada personalmente por la apoderada o el apoderado titular, o mediante
justificado escrito firmado por la o el apoderado. Esto podra ser realizado a través de certificado
médico o documento con fecha actualizada, entregado a asistente de la educacién o en la
direccidon del establecimiento. Tras la presentacidon de la justificacidn, la o el docente fijara una
nueva fecha para la aplicacion de la evaluacién pendiente. De igual manera quedara registro en el
libro de clases sobre el incumplimiento de la fecha original.

ARTICULO 44°

El establecimiento asume que existen situaciones especiales de evaluacion tales como ingreso
tardio a clases, ausencias y/o suspensiones a clases por periodos prolongados, finalizacion
anticipada del afo escolar, participacidon en certdmenes nacionales o internacionales en las areas
del deporte, la literatura, las ciencias y las artes y obtencién de becas. En este marco, se
procedera de la manera mas pertinente de acuerdo con las siguientes medidas de referencia:

a. Comunicarse con la Unidad Técnica del Establecimiento

b. Solicitar a esa Unidad las estrategias para evaluar los aprendizajes, formas de calificar,
procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la situacion final y/o las
disposiciones de evaluacion diferenciada, segun corresponda.

c. Las medidas seran propuestas por las y los docentes directamente responsables en
colaboracién con la Unidad Técnica, quien autorizara su implementacién.
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ARTICULO 45°

El establecimiento considerara las siguientes situaciones como excepcionales:

1.

2.

Estudiantes en situacion de embarazo: se acoge a los dictamenes sefialados en la ley N. @
18.962, en relacidn con que las estudiantes embarazadas tienen el derecho a facilidades
académicas que permitan el resguardo de su derecho a la educacion.

a. En este sentido no se exigird el 85% de asistencia minima obligatoria que exige el
decreto N. 267 de evaluacidén y promocion, siempre y cuando, las inasistencias tengan
como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post
parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo o
del postparto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el
médico tratante. Para estos casos solo sera valida la certificacion médica oportuna o
en su defecto un informe social emanado por una institucion afin.

b. Tendran derecho a una calendarizacidon especial de evaluacidon otorgada por el
establecimiento y deberan asistir de manera normal, si se produjeren casos
justificados como los explicitados en el parrafo anterior, situaciéon en la que podran
asistir a recoger material al menos 2 veces al mes y rendir una evaluacién mensual
como minimo. En el caso de estudiantes que no justifiquen sus inasistencias se seguird
el proceso de manera normal aplicando el porcentaje de asistencia que exige el
decreto N. 2 67.

Ingreso de estudiantes provenientes de otros establecimientos: Sera facultad de la
Direccién del establecimiento la aceptacion de estudiantes que provengan de otros
establecimientos, se exigird como requisito para el estudiante trasladado la presentacién
de un informe con las calificaciones parciales obtenidas hasta ese momento para hacer
efectiva la matricula. Las calificaciones deberan agregarse al libro de clases de las
asignaturas que correspondan por parte de UTP. Situaciones de traslado de estudiantes,
desde otro establecimiento con situaciones complejas, como ausencia de notas parciales
en tiempo del afio escolar cercano al cierre del semestre, la Direccion del establecimiento,
en resguardo del legitimo derecho del nifio o nifia a recibir educacién, en consulta al
Departamento Provincial de Educacién del Ranco, determinard junto a esta instancia
la mejor forma de resolver el ingreso del estudiante al establecimiento.

Estudiantes con constantes inasistencias sin justificacion: En este caso para efectos de
promocion se aplica el porcentaje minimo de asistencia del 85%. Si un estudiante asiste
de manera irregular e intermitente se aplicara un calendario especial de evaluacién con
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un 60% de exigencia para aprobar las evaluaciones y si son acumulativas el porcentaje
seria el mismo.

4. Estudiantes con constante inasistencia con Justificacion: En este caso la inasistencia
justificada obedecera a los siguientes casos:

a. Estudiantes que tengan residencia fuera de la ciudad y presenten
problemas de traslado.
b. Estudiantes con enfermedades crénicas.

c. Estudiantes con problemas judiciales que estén recluidos en las distintas
modalidades del sistema penitenciario.
d. Otros casos debidamente justificados.

e. En estos casos tendran derecho a calendario de evaluacién especial, a la
entrega de material y a ser calificados de igual manera que los estudiantes
regulares, eso si deberan justificar su condicion con documentacién afiny
tener al menos un porcentaje de asistencia a clases del 50%, los
documentos validos a presentar son:

o Certificado médico.

o Documento judicial.

5. Estudiantes con Incorporacion tardia: Cuando la matricula se realice en una fecha
posterior al inicio del ano escolar, cada profesor de asignatura administrard una
evaluacién donde el estudiante no deberd recibir material para su nivelacion, esto
debera hacerse en un tiempo determinado por el profesor de asignatura.

a. En el caso que el estudiante llegue durante el primer semestre, esta
evaluacion serd al final de éste. En el caso que llegue el segundo semestre
se dard un tiempo prudente para entregar material y nivelarlo y deberd
rendir la evaluacion acumulativa del 1er y 2do semestre si correspondiera.

b. Las fechas de las evaluaciones que entreguen los profesores deberan ser
respetadas y registradas en la hoja de vida del estudiante en el libro de
clases con la firma de este ultimo. En caso de inasistencia esta debera ser
debidamente justificada por las razones ya mencionada anteriormente, en
caso contrario se aplicara el procedimiento como si fuera un alumno
sin asistencia y sin justificacion.

6. Estudiantes que llegan atrasados o no asisten a evaluaciones calendarizadas y/o avisadas:

Deberdn realizar la evaluacién en el tiempo que reste de la clase, o en caso contrario, el
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profesor determinara una nueva fecha.
a. Tanto en el caso de atraso o cuando no asista a la evaluacién sin justificacion
posterior, el estudiante debera rendir la evaluacidon en la fecha que le indique el
profesor con un maximo de 60% de exigencia

ARTICULO 46°

Las medidas pedagdgicas que el establecimiento considera para obtener evidencia fidedigna
sobre los aprendizajes en casos de plagio o copia son los siguientes:

a. Retirar el instrumento, aplicar la sancidén que indica el reglamento interno de convivencia.

b. Aplicar el instrumento en la clase siguiente, otorgando la oportunidad de responder de
manera adecuada, entendiendo que la medida disciplinaria aplicada surte su efecto
formativo valdrico.

Ambos procedimientos antes mencionados deben quedar registrados en la hoja de vida del
estudiante.

ARTICULO 47°

Si un instrumento de evaluacion es filtrado y se tiene evidencia de aquello, se anulara el
instrumento y se creard otro que mida los Objetivos de aprendizajes estimados.

ARTICULO 48°

Las situaciones especiales no contempladas en el presente Reglamento debidamente justificadas
que pudiesen presentarse durante el afio escolar, previo informe de la Unidad Técnico-
Pedagdgica, seran resueltas por la directora o el director del establecimiento, considerando las
opiniones de las y los docentes y profesionales involucrados, en primera instancia, y por la jefa o
el jefe del Departamento Provincial de Educacion si ello fuera procedente. En contra de esta ultima
resolucidn, la directora o el director del establecimiento podra presentar recurso de reposicién y
jerarquico en subsidio.
a. Lo contemplado en este articulo se certificard mediante una resolucion
interna firmada por la directora o el director del establecimiento.
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TITULO XII
DE LAS CONSIDERACIONES GENERALES
ARTICULO 49°

El Reglamento Interno de Evaluacién, Calificacion y Promocion, sera consultado
anualmente para su actualizacion de manera obligatoria al Consejo de Profesores en sesién
ordinaria, dentro de los primeros 15 dias de iniciado el afio escolar, esto para dar frente a
situaciones emergentes o contextuales que hagan necesaria la incorporacion de modificaciones
o de existir una disposicion legal o normativa que incida directamente en el presente reglamento
interno de evaluacién.

De igual manera, podra procederse en otra fecha del afio escolar, si de forma extraordinaria, por
las causales anteriores, u otras, sea necesario incorporar modificaciones en alguno de los
aspectos evaluativos, procediendo a realizar las modificaciones e informando a los incumbentes.

ARTICULO 50°

En el establecimiento se definiran los siguientes espacios para la reflexién y toma de decisiones
entre los integrantes de la comunidad educativa, centradas en el proceso, progreso y logro de
aprendizaje de las y los estudiantes.
a. Consejos de Profesores, celebrados semanalmente los lunes de 16:00 a 18:00 horas
b. Trabajo colaborativo entre docentes del mismo ciclo, el cual se realiza en las horas no
lectivas de las cuales disponen los docentes, siendo a lo menos un 40% de este tiempo
disponible dedicado a labores de planificacion y evaluacién del proceso.
Consejos evaluativos semestrales dispuestos por la autoridad ministerial
d. Consejos de Profesores técnico-pedagdgicos de caracter extraordinario, producto de una
situacion pedagégica emergente.
e. Reunidn por ciclo, a lo menos una vez al mes, ocasién en que se abordaran temas
técnico-pedagdgicos, se reflexionard y desarrollara trabajo colaborativo.
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ARTICULOS TRANSITORIOS
ARTICULO 1°

El establecimiento Escuela Rural Choroico, hasta el afio 2025, centrara su quehacer en el
curriculum priorizado, esto segun lo establecido por el MINEDUC.

ARTICULO 2°

El establecimiento participard del Diagndstico Integral de Aprendizajes (DIA) el cual es una
herramienta evaluativa, puesta a disposicion por la Agencia de Calidad de la Educacién, mediante
una plataforma web.

o El DIA estd disefiado para el uso interno de los equipos directivos y docentes, y permite
monitorear el aprendizaje de las y los estudiantes en diferentes momentos a lo largo del
afio escolar: Diagndstico, Monitoreo Intermedio y Evaluacién de Cierre, cada uno de los
cuales tiene un propésito especifico.

ARTICULO 3°

El establecimiento debe reunirse en una jornada de trabajo técnico pedagdgico, para la revision y
anadlisis de la informacién obtenida en cada uno de los momentos evaluativos a fin de tomar
decisiones pedagdgicas coherentes a los resultados obtenidos.
o Losresultados obtenidos por los estudiantes en cada uno de los momentos evaluativos del
DIA no pueden ser calificados

ARTICULO 4°

Cada docente a cargo de las asignaturas evaluadas por DIA, tiene la responsabilidad profesional de
acceder al informe individual de cada estudiante y actuar pedagégicamente, de forma coherente
con dicho resultado, es decir retroalimentando o re ensefiando lo descendido.
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ANEXOS
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ANEXO N°1
SUGERENCIAS DE TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

El presente reglamento propone algunas sugerencias de instrumentos y técnicas de
evaluacidn, sin embargo, es decision del o la docente de asignatura, que pudiese
seleccionar el instrumento que considere necesario, teniendo siempre presente que, en su
diseno evaluativo, debe cautelar seleccionar diversas técnicas e instrumentos.

Técnicas Instrumentos

e Cuestionarios e Escalas de apreciacion

e QOrganizadores graficos: e Escala de observacion
Esquemas, Mapas e Listas de cotejo

e Producciones orales, e Pruebas escritas u orales con
plasticas o musicales todo tipo de items

e Actividades de aplicacidon e Rdbricas

e Ensayos libres e Pautas de valoraciéon

e Encuestas

e Observacion directa

e Revisién de cuadernos

e Correccion de actividades
e Elaboracién de proyectos
e Trabajo de investigacion

A continuacidn, se presenta a modo de sintesis, un contraste entre algunas ideas acerca de
la evaluacién y la visidn que se propone desde la evaluacién formativa respecto a la
estrategia de disefiar actividades que permitan evidenciar el aprendizaje como
instrumentos evaluativos de conocimientos y/o habilidades. Al respecto es importante
considerar previamente que estas evidencias pueden provenir de diversas fuentes vy
expresarse en distintos formatos como por ejemplo los sefalados a continuacion:

o Evidencia oral: Preguntas y respuestas de las y los estudiantes, escuchando lo que ellos
dicen cuando trabajan en pequefios grupos, asi como también conversando con ellos.

o Evidencia escrita: Notas y comentarios en guias y cuadernos u otros textos de trabajo.

o Evidencia grafica: Dibujos, esquemas, mapas conceptuales, tablas, imagenes.

o Evidencia practica: Observacion y registro de estudiantes haciendo experimentos,
disertando, etc.

o Evidencia no-verbal: Observacion y registro del lenguaje corporal, orientacion del
cuerpo, etc



ANEXO N°2
CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACION DE ACTIVIDADES EVALUATIVAS

La presentacion de actividades evaluativas de tipo formativo y/o sumativo, deberdn contener
la siguiente informacién y/o elementos:

Escuels Rural Choroico Cursa: Asignatura:
Lz Unicn Fecha: Profecarfa:

Nombre de la Evaluacion

NOMBRE DEL ESTUDIAMNTE:

Mivel d= Exigencia: 60% FPurntzje Resl: Furitaje Obtenida: Mota:

Objetivo de Aprendizajs Indicador de Evaluacion
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ANEXO N°3

DISENO DE EVALUACIONES Y CALIFICACIONES ANUALES

La siguiente tabla presenta, a modo de ejemplo, un formato para planificar la evaluacién

en aula. Se estructura en base a las unidades del Programa de Estudio de cada asignatura,

considerando los siguientes conceptos:

Referencias
curriculares

En esta drea se deben considerar, por cada unidad del Plan de
estudios:

1. Habilidades centrales de la unidad

2. Contenidos de la unidad

Evaluacion
diagnodstica

Permite conocer las ideas, conocimientos, habilidades y valores con
gue ya se enfrentan las y los estudiantes a estos aprendizajes, en
cada unidad.

Evaluaciones
formativas
planificadas

Permiten monitorear y retroalimentar el desarrollo de los
aprendizajes de cada unidad del programa de estudios.

La cantidad de evaluaciones formativas dependera de Ia
distribucién propuesta en el articulo n° 3, letra b), inciso vi, del
presente reglamento.

Evaluaciones
sumativas

En este aspecto se consideran las evaluaciones de avance como
finales, las que permiten evaluar la aplicacidon e integracion de los
aprendizajes esperados para cada unidad. La cantidad de
evaluaciones sumativas dependera de la distribucién propuesta en
el articulo n°® 3, letra c), inciso i, del presente reglamento.

Ponderaciones

Es fundamental que cada docente, establezca el % de ponderacion
para cada evaluaciéon sumativa, considerando para aquello Ila
complejidad de las habilidades que se evaluaran en cada ocasion.

Fuente: Orientaciones para la implementacién del Decreto N° 67/2018
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El establecimiento considerara como formato para la presentacion de la planificacién de las evaluaciones la siguiente plantilla,
considerando como media que las asignaturas en su mayoria tienen 4 unidades pedagdgicas. Sin embargo, pude ser modificado

de acuerdo con la planificaciéon anual de cada asignatura:

ASIGNATURA Curso

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4

REFERENCIAS
CURRICULARES

EVALUACION
DIAGNOSTICA

EVALUACIONES Evaluacion formativa 1
FORMATIVAS
PLANIFICADAS

Evaluacion formativa 2

Evaluaciéon formativa 3

EVALUACIONES Evaluacion de avance
SUMATIVAS

Evaluacion sumativa 1

Evaluacion sumativa 2

Evaluaciones finales

Evaluacidon sumativa 3

Evaluacidon sumativa 4

Fuente: Orientaciones para la implementacién del Decreto N° 67/2018



ANEXO N°3.1
EJEMPLO 1 DE DISENO DE LAS PONDERACIONES

Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas
Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4
Instancia % Calificacién | Instancia % Calificacién | Instancia % Calificacién | Instancia % Calificacidn
Ev. Avance 1 20% Ev. Final Calif. 3 Ev. Avance 1 Calif. 5 Ev. Avance 1 30% | Calif. 7
Calif. 1 (40% de la (50% de la (50% de la
(80% de la unidad) unidad) unidad)
Ev. Avance 2 20% unidad) Ev. Avance 1 20% | Calif. 4 Ev. Final 1 70%
Ev. Avance 3 60% Ev. Avance 2 35% | (60%dela | Ev.Final 1 25% | Calif. 6 Ev. Avance 2 40% | Calif. 8
Ev. Final 1 Calif. 2 Ev. Avance 3 45% | unidad) Ev. Final 2 25% | (50% dela | Ev. Final 2 60% | (50% de la
(20% de la unidad) unidad) unidad)
Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4
Tiempo Marzo — Abril Mayo — Julio Agosto — Septiembre Octubre - Noviembre
estimado

Ponderacion
para
calificacion
final

Calificacion 1 Calificacion 2

Calificacion 3

Calificacion 4

Calificacion 5

Calificacion 6

Calificacion 7

Calificacion 8

20% 5%

10%

15%

10%

10%

15%

15%
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ANEXO N°3.2
EJEMPLO 2 DE DISENO DE LAS PONDERACIONES

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4
% |Nota Ponderacion % |Nota |Ponderacion % |Nota  |Ponderacion %  |MNota |Ponderacion
Evaluacion de avances| 20% 55 11| Evaluacidn final 100% 58 58|Evaluacion 1 |100% 70 70|Evaluacion de avanced 30%| 70 il
Evaluacion de avances| 20% )] 12 Evaluacion final 0% 70 49
Calificacion 3 58 Calificacion 5 70 Calificacion 7 10
Evalugcionfinal | 60% B3 e Evaluacion avance 1 0% 54 108|Evaluacion 2 [100% 60 B0[Evaluacion de avance | 40%| 60 u
Calificacion 1 f0,8 Evaluacian avance 2 35% 64 124 Calificacion b 60 Evaluacian final B0%| 50 30
Prueba escrita 100% 65 B5| Evaluacion avance 3 45% 10 3l5 Calificacion 8 54
Calificacion 2 B5 Calificacion 4 647
Ponderacion de calificaciones por unidad
Unidad 1 Nota | % Ponderacion |Unidad 2 Nota |% Ponderacion  |Unidad 3 Nota | % Ponderacion |Unidad 4 Nota |%  |Ponderacion
Calificacion 1 60,8 80% 48 64| Calificacion 3 5Bl 40% 23,2|Calificacion5 | 70|  50% 35|Calificacion 7 70[ 50% 35
Calificacion 2 65 0% 13|Calificacion 4 647 60% 38,82|Calificacion b | 60|  50% 30|Calificacion & 54| 50% a
Nota % Parcial para nota final
Unidad 1 Cl 60,8 0% 1216
2 B5 5% 3,25
Unidad 2 & 38 10% 38 Ejemplo, extraido de las Orientaciones para
- i il 15% 5,705 la implementacion del Decreto
Unidad 3 & 10 10% 1 N°67/2018
Cb &0 10% b
Unidad 4 c7 10 15% 105
CB 54 15% 81
Calificacion final 100% 62,515
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ANEXO N°3.3

FORMATO DISENO DE LAS PONDERACIONES

Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas Resumen Evaluaciones sumativas

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4

Instancia % Calificacién | Instancia % Calificaciéon | Instancia % Calificacién | Instancia % Calificacion
Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4

Tiempo

estimado

Ponderacion
para
calificacion
final

Calificacion 1

Calificacion 2

Calificacion 3

Calificacion 4

Calificacion 5

Calificacion 6

Calificacion 7

Calificacion 8
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ANEXO N°4
PROTOCOLO DE DERIVACION PIE

Segun el Plan de inclusién el establecimiento, debe realizar un proceso de deteccidn,
derivacién y diagndstico de las Necesidades educativas especiales, considerando los
protocolos sanitarios establecidos, el conducto regular esta accion serd modificada, de
acuerdo con lo siguiente:

o Objetivo: Conocer aspectos relevantes del desempeiio académico de los estudiantes

gue obtengan bajos resultados en la evaluacién diagndstica y que sean derivados por el

profesor de aula. La evaluacidn permitira confirmar y/o descartar aptitudes, habilidades

o procesos deficitarios del estudiante que interfieran en su aprendizaje y formacién

integral, asegurando el cumplimiento de los protocolos sanitarios establecidos y el

conducto regular del establecimiento, en conformidad con la normativa vigente del

Programa de Integracion Escolar (PIE)

ACCIONES REQUERIDAS Y RESPONSABLES

1. Pauta de
deteccion y
derivacion:

Se utilizara el protocolo de derivacién a PIE,
como herramienta para la deteccion y
derivacién de estudiantes al PIE.

Profesor Jefe.

2. Contacto con el

Se realizara el contacto con el apoderado

Profesor Jefe y

apoderado: para la obtencion de la autorizacion y la | Profesor/a
realizacion de la anamnesis. Diferencial
3. Aplicacion de | Segun corresponda, se aplicaran los | Equipo PIE.
instrumentos de | siguientes instrumentos conforme a Ia
evaluacién normativa actualizada:
diagnostica e Evaluacion Psicolégica (DSM-5y CIE-11).
integral: e Evaluacién Fonoaudioldgica.
e Evaluacidn Psicopedagdgica.
e Evaluaciéon Médica.
4. Elaboracién del | Se generard un informe con los resultados | Equipo PIE.
Informe de | obtenidos en las evaluaciones realizadas.
Evaluacion
Diagnéstica
Integral:
5. Registro vy | Se registrara a los estudiantes en la | Equipo PIE.
validacién de | plataforma oficial del Ministerio de
estudiantes en | Educacién, asegurando el cumplimiento de
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plataforma oficial:

los requisitos y la disponibilidad de personal
de apoyo en el curso, segun el articulo 87
del Decreto Supremo N° 170/2009.

6. Entrega de | Se proporcionara al Profesor Jefe lanémina | Equipo PIE.
noémina de | de estudiantes que serdn integrados al PIE.

estudiantes

integrados en el

curso:

7. Entrega de |Se informard a la familia sobre los | Equipo PIE.

resultados a la
familia:

resultados de la evaluacion diagnéstica y las
acciones a seguir en el proceso de apoyo
educativo.

Consideraciones Finales:

1. Este protocolo se ajustarda segun las necesidades del establecimiento y las

disposiciones del Reglamento interno de evaluacion, calificacidn y promocion.

2. Se asegurara la confidencialidad y el resguardo de la informacién de cada

estudiante.

3. Se mantendra un seguimiento continuo de los estudiantes derivados al PIE, con

evaluaciones periddicas de sus avances.

4. Se aplicardn las flexibilizaciones establecidas en casos excepcionales segun las

directrices del Ministerio de Educacion.
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El Departamento de Administracion de Educacidn Municipal DAEM correspondiente a la I. Municipalidad de La
Unidn, de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Ley General de Educacion, Convencion sobre los
Derechos del Nifio (a) y Adolescentes y el Ministerio de Educacidn reconoce laimportancia de establecer pautas
de comportamiento estandar frente a diversas situaciones de riesgo que permitan generar un espacio de

proteccién y resguardo del bienestar de nuestros estudiantes.

La promocion de climas escolares positivos y una convivencia basada en el respeto y buen trato son
indispensables para generar procesos educativos efectivos, es por ello que el eje central de nuestra propuesta
educativa es el abordaje integral, comprendiendo lo multisistémico y factorial de las experiencias, interviniendo

en base a las diversas perspectivas insertas: familiar, social, cultural, educativas etc.

Por lo anterior, es que el presente documento es una herramienta que pretende contribuir a mejorar la gestion,
garantizando el respeto, buen trato y participacién, fomentando y fortaleciendo el bienestar y desarrollo de

todos/as quienes forman parte de la comunidad educativa.

Los protocolos de actuacidn son instrumentos que regulan los procedimientos de una comunidad educativa,

para enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran él o los derechos de uno o mas integrantes de la

comunidad y que por lo mismo, requieren un actuar oportuno, organizado y eficiente.

e
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CAPITULO I: PRINCIPIOS COMUNES ATODO PROTOCOLO

DEBER DE INFORMAR

Cada integrante de la comunidad educativa ya sea, profesor, apoderado, asistente de la educacién, estudiante
y/o miembro del establecimiento escolar que observe una situacion que involucre algin grado de vulneracion,

dafio o peligro, tiene el deber de informar sobre la situacion de forma inmediata.
DEBER DE RESGUARDO

Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafiados si es necesario
por sus padres, sin exponer su experiencia al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de

manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la identidad
del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que se tenga claridad

respecto del o la responsable.
PROPORCIONALIDAD EN LA APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para los involucrados y para la comunidad educativa
en su conjunto. Debe respetar la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccidn y reparacién

del afectado y la formacién del responsable.

Toda consecuencia debera ser respetuosa con el alumno que cometié la falta, realista, proporcional y acorde a

la falta cometida, considerando factores agravantes y atenuantes.
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DEBER DE DENUNCIAR

Articulo 175, letra e) del Cédigo de Procedimiento Penal, Denuncia obligatoria. e) Los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a los alumnos o que

hubieren tenido lugar en el establecimiento.

En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se deberd interponer una denuncia ante la autoridad
correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que
se tomo conocimiento del hecho, ademas de comunicar los hechos al apoderado, la cual debera materializarse

ya sea via de forma presencial, comunicacién escrita.
JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacidon de una
medida, que considere al menos, la comunicacidn al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno
por la cual se pretende sancionar, respeto a la presuncion de inocencia, garantice el derecho a ser escuchando
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa, se resuelva de manera fundada y en un plazo

razonable, y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.

Que sea “racional” estd referido a la ausencia de arbitrariedad y “justo” comprende el resguardo de los

derechos fundamentales de las personas involucradas en un proceso.
LEGALIDAD

El principio de legalidad consiste en que las formalidades y actuaciones de las partes del proceso deben estar

contenidas en la ley.

Los establecimientos educacionales deben actuar en conformidad a lo sefialado en la legislacién vigente.

-
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IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION ARBITRARIA

La discriminacién arbitraria se constituye a partir de los principios de integracion e inclusion, que propenden a
eliminar todas las formas de discriminacion que impidan el aprendizaje y la participacidon de estudiantes; del
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las
familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y
valoracién del individuo en su especificidad cultural y de origen considerando su lengua, cosmovision e historia;
y del respeto a la identidad de género, reconociendo que toda las personas, tienen las mismas capacidades y

responsabilidades.
PRINCIPIO DE ESCRITURACION

Todo procedimiento investigativo, resolutivo y los actos administrativos consagrados en el Reglamento Interno

y Manual de Convivencia Escolar, se expresaran por escrito.

Todo proceso de investigacion ante una falta y posterior medida tendrd validez de prueba, respaldo o evidencia

por medio de ACTA DE ENTREVISTA, la cual debe tener obligatoriamente las siguientes caracteristicas:

- FECHA
- HORA

- MOTIVO DE ENTREVISTA

- INDIVIDUALIZACION DEL ENTREVISTADOR (NOMBRE COMPLETO CARGO)

- INDIVIDUALIZACION DEL ENTREVISTADO (NOMBRE COMPLETO- CARGO SI ES FUNCIONARIO — CURSO SI ES
ESTUDIANTE)

- INDIVIDUALIZACION DE TESTIGOS (NOMBRE COMPLETO- CARGO O CURSO)

- INDIVIDUALIZACION APODERADO (NOMBRE COMPLETO)

- TIPO DE APODERADO (TITULAR O SUPLENTE)
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- DATOS DE CONTACTO DEL APODERADO (TELEFONO Y/O CORREO ELECTRONICO - DIRECCION) «
- PARENTESCO DEL APODERADO CON EL ESTUDIANTE

- DESCRIPCION DE LA ENTREVISTA
- ACUERDOS O COMPROMISOS PACTADOS
- FIRMA DE TODOS LOS PARTICIPANTES

IMPORTANTE

En caso de que uno de los participantes se niegue a firmar el acta de entrevistas, se debe dejar constancia

escrita de su negativa a firmar, los testigos daran fe de la presencia y de lo descrito en el acta.

Debe quedar registro de las actas investigativas y sanciones en la hoja de vida de los estudiantes, lo que dara

validez al proceso.
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CAPITULO II: DETECCION DE VULNERACIONES DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NNA.

Segun Orientaciones para elaborar “Protocolos de Vulneracion de Derechos de nifios y nifias” en

Establecimientos de Educacion Parvularia. Subsecretaria de Educacidn Parvularia - Division Juridica 2023.

El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier transgresion a los derechos de nifos, nifas
y adolescentes establecidos en la Convencidon de los Derechos del Nifio y la Nifia, |a cual puede ser constitutiva
de delito o no, dependiendo de nuestra legislacién. Independientemente de ello, cualquier vulneracién de
derechos es grave, por lo que, los Estados deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos

y a entregar mecanismos de restitucién de derechos una vez ya vulnerados.

La negligencia es una vulneracion de derecho y se refiere a situaciones en que los padres, madres,
cuidadores, cuidadoras o terceras personas, estando en condiciones de hacerlo, no brindan el cuidado o
proteccidn tanto fisica como sicoldgica que las niiias y nifios necesitan para su desarrollo. La negligencia se
manifiesta en el descuido de diversos ambitos: alimentacidn, estimulacién, afecto, educacién, recreacion,

salud, higiene, entre otras.

Asi también el MINEDUC y Superintendencia de Educacién, orienta a sus colegios a no permitir que sus

estudiantes reciban o sufran golpes, abandono, gritos, falta de cuidados higiénicos, inasistencias a clases

reiteradas sin justificacién, vivir violencia intrafamiliar, abuso sexual, y otros maltratos fisicos o psicoldgicos.

-
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INDICADORES DE NEGLIGENCIA FiSICOS EN LA NINA O NINO La negligencia fisica en una nifia o nifio puede «

relacionarse a situaciones de descuido en la alimentacidn, vestimenta, higiene, proteccién y vigilancia en las
situaciones potencialmente peligrosas, educacion y/o cuidados médicos. Cada una de estas negligencias cuenta

con indicadores fisicos asociados que se exponen en el siguiente cuadro:

Alimentacion No se proporciona regularmente la alimentacién adecuada a la nifia o nifio o

bien muestra signos de no haber sido alimentado adecuadamente.

Vestimenta La nifia o nifio habitualmente presenta un vestuario inadecuado al tiempo
atmosférico y/o su edad. La nifia o nifio suele tener sus vestimentas sucias o
rotas.

Higiene La nifia o nifio constantemente se presenta con deficiente higiene corporal.

Cuidados médicos y Se evidencia ausencia o retraso importante en la atencién medica de los

seguridad problemas fisicos o enfermedades que presenta la nifia o niflo. Ausencia o
retraso importante de controles médicos rutinarios. Se producen repetidos
accidentes domésticos (caidas, intoxicaciones, entre otras) claramente debido
a descuidos por parte de los padres, madres, cuidadores de la nifia o del nifio.

Supervision y seguridad La nifia o niflo pasa largos periodos de tiempo sin el acompafiamiento y
vigilancia de un adulto o adulta responsable. Se presentan condiciones
higiénicas y de seguridad del hogar que son peligrosas para la salud y seguridad
de la nifia o nifio.

Educacién Se evidencia inasistencia injustificada y repetida a la sala cuna, jardin infantil,
escuela o liceo. Retiro tardio o no retiro injustificado, o en condiciones

inadecuadas por parte del adulto o adulta (bajo los efectos del alcohol o

drogas).
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INDICADORES COMPORTAMENTALES EN EL PADRE, MADRE O CUIDADOR O CUIDADORA «

- Presentan consumo abusivo de drogas y/o alcohol estando al cuidado de la nifia o nifio.

- Presentan algun trastorno mental sin tratamiento (o descompensado) estando al cuidado de la nifia o nifio.

- Muestran desinterés por las necesidades de la nifia o nifio.

- Presentan incumplimiento frente a indicaciones y tratamientos médicos y de salud mental de la nifia o nifio
sin motivo justificado.

- Abandonan a la nifia o nifio dejandole solo o con otras personas, desentendiéndose completamente de su
rol de cuidado.

- Refieren versiones contradictorias o confusas respecto de la situacién de descuido.

- Muestran falta total de disponibilidad hacia la nifa o nifio.

- Manifiestan preocupacidon por si mismos y son incapaces de responder a las necesidades de la nifia o nifio.

A. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

Ley 21.430 Sobre Garantias y proteccion integral de los Derechos de la nifiez y adolescencia Art. N°2:
“Corresponde a los érganos de la Administracion del Estado, en el ambito de sus competencias, garantizar el

nn

pleno goce y ejercicio de los derechos de los/as nifios, nifias y adolescentes””.

Se inicia el procedimiento ante la sospecha y/o evidente vulneracién de los derechos del nifio, nifia y

adolescente.
PROCEDIMIENTO

Cada integrante de la comunidad educativa ya sea, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro

del colegio que observe una situacién conflictiva que involucre alguin grado de vulneracidn, tiene el deber de

informar sobre la situacidon en forma inmediata y directa al Profesor jefe respectivo, Inspectoria General o al
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Encargado de Convivencia Escolar dentro del mismo dia en que ocurre o toma conocimiento del hecho, de no

ser esto posible, al dia habil siguiente.
RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

El responsable de activar el protocolo es el encargado de convivencia escolar o cualquier integrante del equipo
de convivencia escolar (inspector general, dupla psicosocial, encargado de convivencia), comenzando un

expediente del caso.
DENUNCIA

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 175, letra e) del Cédigo de Procedimiento Penal, Denuncia obligatoria.
e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales deben denunciar los delitos
que afecten a los alumnos o que ocurran en el establecimiento. El no realizar la denuncia, es constitutivo de

un delito. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.

1. Si la vulneracién de derechos tuviere caracter grave y/o fuese constitutiva de delito, el director/a o
encargado de Escuela deberd denunciarlo a las autoridades competentes y los afectados derivados a
organismos e instituciones especializadas, las que se hardn cargo de la investigacién y del proceso de
reparacion, sin perjuicio de las medidas complementarias que adopte el establecimiento sobre los hechos,
evitando la revictimizacidon o sobre intervencién.

2. En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, el director/a o encargado/a de escuela debe gestionar
el traslado del nifio o nifia al centro asistencial mas cercano (Posta rural Choroico) para una revisién médica,

informando en paralelo de esta accion a la familia.

La denuncia deberd ser formulada por escrito, dentro de las 24 horas siguientes de haber tomado

conocimiento del hecho o situacién, pudiendo utilizar los medios o plataforma informatica que los organismos
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judiciales o externos han dispuesto al efecto, o personalmente, ante las instancias pertinentes Tribunales de

Familia, Fiscalia, PDI, Carabineros de Chile. (ver protocolo de denuncia).

El director/a o encargado de escuela es el responsable de realizar la denuncia y en general, todos los integrantes
de la comunidad educativa, tienen el deber de efectuar la denuncia de vulneracién de derechos. El director/a
o Encargado de escuela, aun cuando haya delegado dicha responsabilidad en otro funcionario, asume toda la
responsabilidad si la denuncia no se hubiese efectuado oportunamente en el Ministerio Publico (Fiscalia) y/o

Tribunal de Familia, Carabineros de Chile o PDI, como representante del establecimiento.
RECEPCION DE LA DENUNCIA. RECOPILACION DE ANTECEDENTES. PLAZOS

Recibida una denuncia por una vulneracién de derechos se procedera de la siguiente forma:

Si la vulneracion tiene caracter grave o reviste caracteristicas de delito: El director/a o encargado de Escuela,
denunciara el caso dentro de las 24 horas, ante el Tribunal de Letras, Garantia y Familia, Ministerio Publico,
Carabineros o la Policia de Investigaciones que correspondan al lugar de los hechos pudiendo utilizar los
medios o plataforma informatica dispuestas al efecto.

El Tribunal de Familia, es la instancia competente para decretar medidas de proteccién en favor de los menores
vulnerados en sus derechos para mejorar su situacion.

No se requerira autorizacion del apoderado, siendo suficiente la sola comunicacién del procedimiento. La
denuncia se presentara acompafiada de un informe de la situacién y de todos los antecedentes de los que se
disponga.

Si la vulneracién NO tiene caracter grave o no reviste caracteristicas de delitos: La persona que reciba el
relato comunicara el mismo dia la situacion a algun profesional del equipo de Convivencia (Inspector General,
dupla psicosocial, encargado de convivencia) para que éste active el protocolo e inicie el proceso de

recopilacion de antecedentes que pudieren existir, dejando registro escrito de todas las actuaciones que se

gestionen, proceso que no podra exceder de 5 dias habiles desde la recepcion de la denuncia. Los/las
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estudiantes eventualmente afectados seran derivados a organismos e instituciones especializadas, las que se

haran cargo de la investigacion y del proceso de reparacion, sin perjuicio de las medidas complementarias que

adopte el establecimiento sobre los hechos, evitando su revictimizacidn y sobre intervencion.
MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD

El establecimiento y todos los funcionarios actuaran con la obligada reserva, resguardando la intimidad e
identidad del estudiante en todo momento, adoptando las medidas oportunas para garantizar la efectividad de
su derecho a la vida privada, a la honra y propia imagen en el tratamiento confidencial de la informacién con
la que cuenten y de los registros en los que conste dicha informacion, sin exponer su experiencia al resto de la

comunidad educativa, permitiendo que se encuentre siempre acompanado, si es necesario, por sus padres.

El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del
integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacién de resguardo de intimidad. (en caso de que
sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular, dirigirse a

protocolo correspondiente).

COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES DE EL O LOS ESTUDIANTES AFECTADOS.

El Encargado de Convivencia Escolar o profesional del equipo de convivencia escolar, tiene el deber de informar
a los padres o apoderados de los estudiantes afectados la activacion del protocolo y el procedimiento que se
iniciard inmediatamente activado el protocolo (no mds alla de 24 hrs, citdndolos via telefonica, agenda o correo
electrénico, dejando constancia escrita de la misma).

En caso de no tener respuesta de los padres o apoderados, después de dos intentos fallidos de comunicacién,

se debera dejar registro escrito de la notificacion, enviar una carta certificada al apoderado al domicilio, correo

electrénico o agenda escolar.
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MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS.

. Se generaran espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como deteccidn de violencia,

derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas instancias se concentraran especialmente en las
asignaturas de orientacion, instancias de consejos de curso y a través de los objetivos de aprendizaje
transversales y plan de gestién de convivencia escolar.

En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado a las distintas instituciones y
organismos competentes que digan relacion con la vulneracién de derechos que hubiese sufrido. (OLN u
otras instancias e instituciones destinadas a la proteccion de la infancia y adolescencia — revisar catastro de

redes en anexos).

. Se definird y ejecutard un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con los estudiantes

involucrados segln sea el caso bajo supervisidon del Encargado de Convivencia Escolar o Dupla psicosocial,

el cual deberd ser informado por escrito a las partes y mantener seguimiento y reporte de cumplimiento.

EN CASO DE FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS

1.

Cuando existan adultos (funcionarios del establecimiento) involucrados en los hechos, se evaluara en
conjunto con Direccion DAEM la separacién del eventual responsable de su funcién directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula u otra accién que permita el

resguardo de los involucrados. (anexol, circular 482).

. Se evaluara el inicio de un proceso administrativo para aclarar responsabilidad.

. Sila situacion es constitutiva de delito se debe realizar denuncia en las siguientes entidades; al Tribunal de

Letras, Garantia y Familia para proteger al menor afectado/a y al Ministerio Publico para determinar la

existencia de un posible delito. (remitirse anexo N°3 procedimiento de denuncias)

-
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4. Considerar la obligacién de resguardar la identidad del acusado/a, o de quien aparece como involucrado en

los hechos denunciados, hasta que la investigacidn se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o

la responsable.

SEGUIMIENTO Y CIERRE

El establecimiento mantendra comunicacion fluida con la familia del alumno involucrado, brindando las
facilidades que sean de su alcance, asi como también con los especialistas en el caso de ser necesario. El
establecimiento se mantendra colaborando con la investigacion judicial durante todo el proceso e informara a

la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente necesario.
REDES DE APOYO.

Remitirse a anexo de redes.

B. PROTOCOLO AUSENTISMO ESCOLAR

El ausentismo escolar se refiere a la falta de asistencia a clases y a las actividades educativas, lo que impacta
directamente en el aprendizaje de los estudiantes (Moratinos, 1995). Este problema cobra relevancia porque
no solo afecta el rendimiento académico, sino también las relaciones de los estudiantes con docentes y pares,
su sentido de pertenencia hacia el establecimiento educativo, la convivencia diaria, el intercambio de

experiencias y su adaptacion al proceso escolar (DEG, 2020).

El ausentismo escolar crénico es considerado una vulneracion de derechos. Segun la Clasificacion de la

Asistencia de la Agencia de Calidad de la Educacién (2015), se clasifica de la siguiente manera:

v’ Inasistencia reiterada: estudiantes con una asistencia entre el 85% y el 90%.

v’ Inasistencia grave: estudiantes con una asistencia inferior al 85%, equivalente a mas de 28 dias de ausencia

al afio.
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En el eje de Re vinculacién y asistencia, en los reportes de "Seguimiento de estudiantes con trayectoria «

educativa interrumpida o irregular" enviados por el MINEDUC se utilizan los siguientes criterios:
v' Critica: 0% a 49%
v' Grave: 50% a 84%
v" Reiterada: 85% a 89%
v'  Esperada: 90% a 100%

Abordar y prevenir el ausentismo escolar requiere la identificacion temprana y la implementacién de

estrategias especificas para garantizar la continuidad educativa y el bienestar de los estudiantes.
IDENTIFICACION TEMPRANA

La responsabilidad de monitorear la asistencia de los estudiantes recae en el/la profesor(a) jefe e inspector(a)

general.

1. Contacto inicial: Realizar un contacto telefénico para indagar sobre la situacion del estudiante y su familia.

Esta accidén debe quedar registrada en un acta o en la hoja de vida del estudiante.

2. Evaluacidn: Identificar las causas de la inasistencia y, de ser necesario, coordinar apoyo profesional con la
dupla psicosocial o redes de colaboracidn externas, en caso de derivar la situacion al equipo de convivencia,

especificamente a la dupla psicosocial, debe quedar registro de la derivacidn y las acciones ya realizadas.
REGISTRO Y SEGUIMIENTO

Mantener un registro actualizado y detallado de la asistencia de los estudiantes, incluyendo justificaciones y

las acciones realizadas para abordar las inasistencias.
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COMUNICACION CON APODERADOS «

Se debe contactar a los apoderados y/o familiares para saber la situacion de él o la estudiante, en caso de no

poder tener un contacto telefénico se debe solicitar a la dupla psicosocial una visita domiciliaria.
APOYO ACADEMICO Y EMOCIONAL

1. Proporcionar apoyo académico adicional si es necesario.

2. Ofrecer apoyo emocional y psicoldgico para los estudiantes que puedan enfrentar desafios personales, ya
sea por el equipo de convivencia y/o por profesionales de salud mental CESFAM.

3. Realizar entrevistas con los estudiantes y sus familias para comprender las razones detras de las ausencias.

4. I|dentificar problemas subyacentes, como dificultades académicas, problemas de salud o conflictos
familiares.

5. Desarrollar un plan de intervencién personalizado para abordar las causas especificas del ausentismo.

6. Involucrar a profesionales, como funcionarios del plan de reactivacion educativa.
DENUNCIA

En caso de implementar un plan de apoyo socio académico, realizar acciones en beneficio de su vinculacion
escolar sin resultados, se debe evaluar la posibilidad de efectuar denuncia a Tribunal de Letras, Garantia y

Familia, con el objetivo de resguardar y garantizar los derechos del estudiante.
COORDINACION CON AGENCIAS EXTERNAS

Colaborar con agencias externas, como servicios sociales o de salud, para abordar las necesidades especificas

de los estudiantes y sus familias.
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Plan Reactivacion Educativa: «

Encargada: Coordinadora del Plan y/o Gestores Territoriales del Plan de Reactivacion Educativa

Correo electrdénico: reactivacion@daemlu.cl

Salud Mental Escolar CESFAM: Intervienen ante la presencia o sospecha de problemas o trastornos en materia

de salud mental.
Encargado derivaciones: Cristian Ruiz Rios

Correo electrénico: derivacionsaludmentalescolar@gmail.com

CAPITULO Ill: AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA
LA INTEGRIDAD DE LOS/AS ESTUDIANTES.

La normativa educacional sefiala que constituyen agresiones de caracter sexual ocurridas dentro del contexto
educativo, aquellas acciones proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o
un tercero, sin el consentimiento de él o la afectada, que se materialice a través de cualquier medio, presencial
o digital, dentro o fuera del establecimiento educacional, que provoque un daio o afliccion que haga necesaria

la intervencién del establecimiento. (htips://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/ley-n21-057-

orientaciones-para-el-establecimiento-educacional-ante-la-ocurrencia-de-delitos-sexuales-que-afecten-a-

ninos-ninas-o-adolescentes/)

Este tipo de delitos graves deben ser denunciados dentro de las 24 horas siguientes al momento en que el

establecimiento tome conocimiento de los hechos, cuando existan antecedentes que hagan presumir la

existencia de un delito de esta indole, cometidos al interior o fuera del establecimiento educacional.



https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/ley-n21-057-orientaciones-para-el-establecimiento-educacional-ante-la-ocurrencia-de-delitos-sexuales-que-afecten-a-ninos-ninas-o-adolescentes/
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/ley-n21-057-orientaciones-para-el-establecimiento-educacional-ante-la-ocurrencia-de-delitos-sexuales-que-afecten-a-ninos-ninas-o-adolescentes/
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/ley-n21-057-orientaciones-para-el-establecimiento-educacional-ante-la-ocurrencia-de-delitos-sexuales-que-afecten-a-ninos-ninas-o-adolescentes/
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Los profesionales de la educacién deberdan cumplir con la obligaciéon de denunciar este tipo de hechos al

Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia

penal, la labor investigativa es exclusiva del Ministerio Publico.

Esta materia es abordada en la Ley N°21.057, de 2018, que “regula entrevistas grabadas en video y otras

medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos sexuales”.
CONCEPTOS CLAVES

ABUSO SEXUAL Y ESTUPRO: Son una forma grave de maltrato. Implica la imposicidn a un nifio, nifia o
adolescente de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir, es una
imposicién intencional basada en una relacidon de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la
fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacidn, el engafio, la utilizacién de la confianza, el
afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacién psicolégica. (Barudy, J.: “El dolor invisible de la

infancia”, 1998.)

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio, nifia o adolescente,

incluyendo, entre otras, las siguientes:

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.
Tocacién de genitales.

Tocacién de otras zonas del cuerpo.

Incitacién a la tocacidn de sus propios genitales.

Contacto bucogenital.

Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con objetos.

AN N N SR VRN

Utilizacién del nifio, nifia o adolescente en la elaboracion de material pornografico (Ej. Fotos, peliculas,

imagenes de internet)
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v’ Exposicidon de material pornogréfico o situaciones sexuales. «
v" Promocidn o facilitacién de la explotacion sexual infantil.
v Obtencidn de servicios sexuales de parte de un/a menor de edad a cambio de dinero u otras prestaciones.

VIOLACION: El que accede carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a una persona, en alguno de los casos

siguientes:

v’ Cuando se usa fuerza o intimidacion.
v' Cuando la victima se halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para oponer

resistencia. (https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=138814)

A. PROTOCOLO FRENTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS NNA

CONSIDERACIONES. Importante tener presente:

1. EINO notificar un caso de abuso sexual infantil nos hace cdmplices de esta situacion. La conducta pasiva de
los equipos frente a la sospecha de abuso puede significar la pérdida de la vida del nifio/a o la mantencion
de la situacién de abuso, la cual puede tener consecuencias nefastas para él o ella.

2. Revelar una situacion de abuso no implica denunciar a otra persona, sino informar la situacion y trasladar
la informacién del ambito privado del nifio/a al ambito publico, facilitando asi las intervenciones que
permiten detener la violencia y reparar el dafio causado.

3. Los procedimientos deben contemplar a mas de una persona a fin de evitar que la ausencia circunstancial

de alguno de ellos obligue a improvisar o derive en un manejo inadecuado de la situacién.



https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=138814

.t DA *

i

ACCION ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES LA UNION

llustre Municipalidad

| DAEM

ESTRATEGIAS DE PREVENCION QUE DEBE IMPLEMENTAR EL ESTABLECIMIENTO: «

v Comunicacion con la comunidad educativa de los procedimientos a seguir.

v’ Capacitar permanentemente a docentes, asistentes y directivos en esta materia.

v" Promover el autocuidado y la identificacién de riesgos.

v Implementar acciones en Plan de Sexualidad, afectividad y género y Plan de Gestién de Convivencia Escolar.

v Informar las redes de apoyo, a las cuales la comunidad puede recurrir.
PROCEDIMIENTO.

Si se sospecha que algin NNA estd siendo victima de Abuso sexual en cualquiera de sus indoles, se deben seguir

los siguientes pasos:

La informacidon acerca de un posible abuso sexual que afecte a algin miembro de la comunidad educativa

puede llegar a través de vias formales o informales.
Proceso de develacién/relato

En los casos en que un alumno se acerque a un profesor y/o adulto del establecimiento, y le relate una situaciéon
de abuso, acoso, violencia y/o agresidn sexual, este debera escuchar el relato de manera acogedora y contener,

sin indagar en mayores detalles.
Aspectos a considerar:

a) Si el NNA le entrega sefiales que desea comunicarle algo delicado y lo hace espontdneamente, invitarlo a
conversar en un espacio que resguarde su privacidad. Evitar cualquier forma de victimizacién secundaria,
la interaccidn debe realizarse en condiciones de privacidad, confidencialidad y seguridad.

b) Ademads, sea empatico con el NNA, no realice enjuiciamientos, realice preguntas abiertas, asi evitard inducir

respuestas y por ultimo registre el relato del nifio en forma escrita.
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c) Adoptar una posicion corporal que se posicione a la altura fisica del NNA. Por ejemplo, invitarlo a tomar

asiento.

d) No interrumpir, presionar o hacer preguntas innecesarias respecto a detalles.

e) Transmitir al NNA que lo sucedido no ha sido su culpa.

f) Si el NNA no quiere hablar, no se presionara y se respetara su silencio.

g) Se registrara de forma textual el relato del nifio/a en un acta especificando fecha, hora y situacién ocurrida
y el contexto en el que se realiza.

h) Se debe procurar el cuidado y proteccidn al nifio/a que ha sido abusado/a o maltratado/a, por lo que no se
le debe exponer a contar nuevamente la situacion. (no somos un organismo pertinente para ello).

i) Se le debe transparentar que estdn en la obligacién de denunciar lo relatado, siempre transmitiendo que

nuestro deber es protegerlo y velar por su bienestar.

RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

Cualquier adulto, ya sea funcionario/a o apoderado del establecimiento, que recoja, escuche u observe alguna
situacion de abuso, acoso, violencia y/o agresién sexual, debera informarlo al Encargado de Convivencia Escolar,
quien se reunira con director/a o Encargado de Escuela y el profesor jefe, para definir decisiones protectoras

en conjunto, determinando la activacién del protocolo.

Se anticipara al alumno que debido a laimportancia de la informacién que ha relatado, es necesario compartirla

con las entidades publicas que tienen por objetivo protegerlo al igual que el establecimiento.

COMUNICACION APODERADOS

v' El establecimiento debe contactarse con el apoderado una vez que se haya recibido la develacidn, es su

derecho ser informado, escuchado y participar en los ambitos que corresponda.
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v’ El acompafiamiento a la familia es fundamental para contener emocionalmente al nifio, nifia o adolescente,

por tanto, los adultos son parte del proceso reparatorio.

v En el caso de que el adulto responsable o apoderado sea identificado como el presunto agresor, es
necesario identificar a otro adulto que asuma la proteccién del NNA, e informar la situaciéon a las
instituciones correspondientes, para que decreten medidas de proteccion.

v Tener especial cuidado cuando el maltrato proviene de algin familiar ya que puede existir resistencia a

colaborar, o puede generarse una crisis familiar que obstaculice el proceso.

Es importante tomar contacto con el/la apoderado/a, familiar o persona adulta que asuma la proteccién del
NNA. El Profesor jefe, psicélogo o trabajador/a social junto al Encargado de Convivencia Escolar, deben citar a
los apoderados a entrevista, la cual deberd materializarse de forma presencial citando via comunicacién
telefdnica, escrita (libreta de comunicacién) o correo electrénico, no debe trascurrir mas de 24 horas de que

se tome conocimiento.

En la entrevista con los padres y/o apoderados se les dard la informacion sobre el procedimiento y
manifestaremos la preocupacion de los profesionales del establecimiento por su hijo/a y la necesidad de
entregarle apoyo de especialista experto en el tema, explicandole nuestra obligacién de denunciar. Se registrara
en acta lo relatado por el adulto a citacidn. Se sugiere disponer de un primer momento para conversar
privadamente con las y los adultos, de manera que estos asimilen la informacién y luego si los profesionales lo

estiman conveniente incorporar al NNA.
FASE DE ADOPCION DE MEDIDAS, RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO
DENUNCIA

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 175, letra e) del Cédigo de Procedimiento Penal, Denuncia obligatoria.

e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales deben denunciar los delitos
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que afecten a los alumnos o que ocurran en el establecimiento. El no realizar la denuncia, es constitutivo de

un delito. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.

El director/a o Encargado de Escuela en colaboracidn con el Encargado de Convivencia Escolar, deberan realizar

las siguientes acciones:

1. Eldirector/a o Encargado de Escuela del establecimiento deberd interponer la denuncia en las plataformas
dispuestas para ello, ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Ministerio Publico, Tribunal)
dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho. (remitirse anexo N°3
procedimiento de denuncias)

2. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que requiera la tutela de los
Tribunales de Familia se deberd presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia, con el objeto de
que se dicten las medidas de proteccidn pertinentes para resguardar los derechos de los nifios. Esta
denuncia se presentara a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomé
conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito. La presentacion se hard personalmente o
a través de los canales digitales dispuestos para ello, luego las demas comunicaciones se realizaradn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo electrénico u otros
medios.

3. Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional con la de los
organismos especializados: la funcion de los establecimientos educacionales NO ES INVESTIGAR EL DELITO
NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para proteger al nifio/a, denunciar

los hechos y/o realizar la derivacién pertinente.

ABUSO EVIDENTE: En caso de que algun funcionario observe un dafio fisico que evidencie claramente un

abuso, violencia o agresidn sexual, debera informar inmediatamente al director/a o Encargado de Escuela y

trasladar al menor a un Centro Asistencial (Posta Rural Choroico) para que lo evalle un profesional del &mbito
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médico, debe ser acompafiado/a por algin profesional del equipo de convivencia escolar. NO DEBE SOLICITAR

EXPLICITAMENTE QUE EL O LA MEDICO REALICE UNA CONSTATACION DE LESIONES, ya que es una accién que
debe determinar el centro asistencial y no el establecimiento educacional, se sugiere expresar el motivo por el

cual se acude, molestia/irritacién/dolor o manifestar el relato del NNA que ha sido golpeado o abusado/a.

No se requiere la autorizacion de la familia para acudir al centro asistencial, basta la sola comunicacién del
procedimiento, contactar a la familia y/o apoderado para avisarle que lo llevaran a dicho recinto. (Maltrato,
acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacional — Orientaciones para la elaboracidon de un

Protocolo de Actuacion. MINEDUC 2017, Pag.45)

Si la evaluacion médica arroja que, si existe abuso, violencia y/o agresion, ellos mismos deben hacer una
denuncia legal. En el caso de que no ocurra, serd el director/a el responsable de poner en conocimiento a
Carabineros de Chile, Policia de Investigacion, Ministerio Publico y/o Tribunales, en un plazo no mayor a 24

horas.
MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS
DEBER DE RESGUARDO.

1. Existird la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafados
si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.

2. El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la

identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la

investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del responsable.
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3. Cuando existan adultos (funcionarios del establecimiento) involucrados en los hechos, se evaluara en

conjunto con Direccion DAEM la separacion del eventual responsable de su funcién directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula. (anexo2, circular 482).
Asimismo, la jefatura DAEM debera evaluar la solicitud de instruccién de un procedimiento investigativo
de cardcter administrativo a la alcaldia, el cual debera adecuarse a los plazos y procedimientos establecidos
en el Estatuto de los profesionales de la educacion o Estatuto Administrativo para funcionarios
Municipales, segln corresponda.

4. Si el caso lo amerita, se podra derivar a los estudiantes involucrados y su familia a algiin organismo de la

red que pueda hacerse cargo de la intervencidn. (remitirse anexo de redes)

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO Y PSICOSOCIAL DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

En el ejercicio y proteccion de los derechos que se hayan vulnerado, se prestara ayuda a cada una de los
estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan la victima, abordando pedagdgicamente por los
docentes y/o profesionales del area psicosocial en los momentos de orientacién, consejo de curso o alguna
asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detecto el caso.
Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencion especifica al caso

detectado.
Se contemplaran:

1. Capacitaciones y facilitacidn de instancias formativas para el cuerpo docente del establecimiento en
deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de menores, y primera acogida.
2. En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado a las distintas instituciones y

organismos competentes que digan relacidon con la vulneracidn de derechos que hubiese sufrido,

resguardando las medidas adoptadas desde el sistema judicial y evitando se genere una sobre intervencion.
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3. Se definird y ejecutard un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con los estudiantes

involucrados segln sea el caso, bajo supervisién del Encargado de Convivencia Escolar o Dupla psicosocial,

el cual debera ser informado por escrito a las partes y sus apoderados.
SEGUIMIENTO Y/O CIERRE

1. Seguimiento y cierre del proceso, el colegio mantendra comunicacién fluida directa y/o por escrito con la
familia del alumno involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance, asi como también con
los especialistas en el caso de ser necesario. El establecimiento se mantendrd colaborando con la
investigacion judicial durante todo el proceso e informara a la comunidad de los avances en caso de ser
estrictamente necesario, a través de los medios registrados en Reglamento Interno y que resulten mas
adecuados para la situacion.

2. Si el/la estudiante requiere de adecuaciones pedagdgicas como consecuencia de la vulneracion
experimentada y tiene documentos médicos que justifican y respaldan esta necesidad, se realizard un plan
de adecuacién curricular individual acordado con el/la apoderado/a y los profesionales que estén
brindando atencidn. (esto debe ser en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento).

3. Todas las medidas adoptadas se realizaran teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi
como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los/as estudiantes involucrados.
Asimismo, se resguardara en interés superior del nifio/a y el principio de proporcionalidad y gradualidad

de acuerdo a lo dispuesto en reglamento interno del establecimiento.

B. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONNOTACION O AGRESION SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES
(MENORES DE EDAD)
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Se diferencia del ofensor sexual adulto/a dado que aun se encuentra en proceso de formacion, por lo que la

intervencién profesional oportuna y especializada tienen una alta probabilidad de interrumpir sus practicas

sexuales abusivas a corto plazo, disminuyendo la posibilidad de reincidencia.

Se debe tener mucha precauciéon en NO catalogar como abuso una situacion entre nifios/as que puede

tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente.
RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

Cualquier adulto, ya sea educador o apoderado del establecimiento, que recoja, escuche u observe alguna
situacidon de connotacién sexual entre estudiantes, deberd informarlo al Encargado de Convivencia Escolar,
quien se reunira con director/a o Encargado de Escuela y el profesor jefe, para definir proceder y activacion del

protocolo.

Si la informacién fue recabada de una develacidn, relato directo del menor considerar:

a) Siel NNA le entrega sefiales que desea comunicarle algo delicado y lo hace espontdaneamente, invitarlo a
conversar en un espacio que resguarde su privacidad. Evitar cualquier forma de victimizacién secundaria,
la interaccidn debe realizarse en condiciones de privacidad, confidencialidad y seguridad.

b) Ademas, sea empatico con el NNA, no realice enjuiciamientos, realice preguntas abiertas, asi evitara
inducir respuestas y por ultimo registre el relato del nifio en forma escrita.

c) Adoptar una posicidn corporal que se posicione a la altura fisica del NNA. Por ejemplo, invitarlo a tomar
asiento.

d) No interrumpir, presionar o hacer preguntas innecesarias respecto a detalles.

e) Transmitir al NNA que lo sucedido no ha sido su culpa.

f)  Si el NNA no quiere hablar, no se presionara y se respetara su silencio.
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g) Seregistrara de forma textual el relato del nifio/a en un acta especificando fecha, hora y situacién ocurrida

y el contexto en el que se realiza.

h) Se debe procurar el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido abusado/a o maltratado/a, por lo que no
se le debe exponer a contar nuevamente la situacidn. (no somos un organismo pertinente para ello).

i)  Sele debe transparentar que estan en la obligacidon de denunciar lo relatado, siempre transmitiendo que
nuestro deber es protegerlo y velar por su bienestar.

Si la informacién es otorgada por algun funcionario, apoderado u otro miembro de la comunidad, dejar registro

escrito (acta) y firmado de lo relatado, informando que es necesario para iniciar cualquier accién.
COMUNICACION CON APODERADOS

1. Esimportante tomar contacto con el/la apoderado/a, familiar o persona adulta que asuma la proteccién
del NNA. El Profesor jefe, psicologo o trabajador/a social junto al Encargado de Convivencia Escolar, deben
citar a los apoderados (de todos los menores involucrados) a entrevista, la cual debera materializarse de
forma presencial citando via comunicacién telefdnica, escrita (libreta de comunicacién) o correo
electrénico, no debe trascurrir mas de 24 horas de que se tome conocimiento. Se le explicard nuestro
proceder. Se registrard en acta lo relatado por el adulto a citacién. Se sugiere disponer de un primer
momento para conversar privadamente con las y los adultos, de manera que estos asimilen la informacion
y luego si los profesionales lo estiman conveniente incorporar al NNA.

2. Si el hecho es de conocimiento publico, se convocara a una reunidn extraordinaria con los padres y/o
apoderados a quienes se les dara la informacion sobre el procedimiento efectuado, resguardando en todo
momento la intimidad e identidad de los involucrados, manifestaremos la preocupaciéon y compromiso de
los profesionales del establecimiento por los o las estudiantes involucrados y la necesidad de entregarle

apoyo de especialista experto en el tema. Se solicitard no estigmatizar a ningin estudiante, resguardando

el bienestar de todos y todas por igual.
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PROCEDIMIENTO «

1. Paraaquellos estudiantes mayores de 14 y menores de 18 afios se debe realizar denuncia a fiscalia acorde

a lo estipulado en la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

2. Los menores de 14 aios son inimputables, pero su situacion debe ser informada para su abordaje a
Tribunales de Familia.

3. Paraidentificar las conductas sexuales revisar siguiente cuadro “Criterios evaluacion nifios/as menores de
12 afios).

4. En caso de las conductas exploratorias categorizadas como esperables, se requiere informar igualmente a

los apoderados de él o los estudiantes involucrados, ademas de realizar intervencién psicoeducativa con

curso y/o estudiantes involucrados, ademas de evaluar derivacion.
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Guia sobre Conductas Sexuales Problematicas y Practicas Abusivas Sexuales - MATERIAL DE APOYO ONG PAICABI — ALDEAS INFANTILES SOS

Latinoamérica y El Caribe.
DENUNCIA

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 175, letra e) del Cédigo de Procedimiento Penal, Denuncia obligatoria.
e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales deben denunciar los delitos

que afecten a los alumnos o que ocurran en el establecimiento. El no realizar la denuncia, es constitutivo de

un delito. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.
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El director/a o Encargado de Escuela en colaboracidn con el Encargado de Convivencia Escolar, deberan realizar

las siguientes acciones:

1. Silos hechos revisten un delito, el director/a o Encargado de Escuela del establecimiento debera interponer
la denuncia en las plataformas dispuestas para ello, ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI,
Ministerio Publico, Tribunal) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomé conocimiento del hecho.
(remitirse anexo N°3 procedimiento de denuncias)

2. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que requiera la tutela de los
Tribunales de Familia se deberd presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia, con el objeto de
que se dicten las medidas de proteccidon pertinentes para resguardar los derechos de los nifios. Esta
denuncia se presentard a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomé
conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito. La presentacion se hard personalmente o
a través de los canales digitales dispuestos para ello, luego las demas comunicaciones se realizardn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo electrénico u otros
medios. Esta medida se considerara para todos los menores involucrados, sean identificados como victima
o victimarios, ya que una conducta sexualizada y de riesgo en esta esfera puede dar cuenta de posibles
vulneraciones.

3. Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional con la de los
organismos especializados: la funcion de los establecimientos educacionales NO ES INVESTIGAR EL DELITO
NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para proteger al nifio/a, denunciar

y/o realizar |a derivacion pertinente.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD

El establecimiento tendra la obligacién de resguardar, en todo momento, la intimidad e identidad de los

estudiantes involucrados. Se debe garantizar que estos se encuentren acompafiados, si es necesario, por sus
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padres o apoderados, evitando exponer su experiencia ante el resto de la comunidad educativa. Asimismo,

queda estrictamente prohibido interrogar o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, con el objetivo

de prevenir cualquier forma de revictimizacion.

Ademas, es fundamental asegurar que ninglin menor sea estigmatizado, acusado ni tratado como delincuente

y/o agresor.

En caso de que los hechos sean de conocimiento publico, sera imprescindible adoptar medidas de proteccion
de derechos, conforme al protocolo de vulneraciéon de derechos vigente. Asimismo, se debera evaluar la
necesidad de realizar una reunién informativa y establecer un encuadre que limite la difusidn de informacidn

no autorizada, aclarando el proceder normativo correspondiente.
MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O APOYO PSICOSOCIAL

1. En el ejercicio y proteccién de los derechos que se hayan vulnerado, se prestard ayuda a cada una de los
estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan la victima, abordando pedagdgicamente por
los docentes y/o profesionales de drea psicosocial en los momentos de orientacién, consejo de curso o
alguna asignatura a fin, generando reflexidn y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se
detectd el caso. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencion
especifica al caso detectado.

2. Sevelara para que exista un didlogo permanente y fluido con la o el profesor jefe y, o quien cumpla labores
similares.

3. Se coordinard vy facilitard acciones de acompafiamiento psicosocial y socioeducativo, que tiendan a

establecer los ajustes razonables en relacidn a la educacion con enfoque de género en la comunidad

educativa.
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4. Se promoveran espacios de reflexion, orientacidn, capacitacidon, acompafiamiento y apoyo a los miembros «

de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos.
(incorporados en el Plan de gestién de convivencia y Plan de sexualidad, Afectividad y género).

5. El o la inspector/a general evaluard y cursard sancidn estipulada en reglamento interno. (segun
corresponda)

6. Todas las medidas adoptadas se realizardn teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi
como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los/as estudiantes involucrados. Asi
mismo se resguardara el interés superior del nifio/a y el principio de proporcionalidad y gradualidad, de

acuerdo a lo dispuesto en Reglamento Interno del establecimiento.

REDES DE APOYO. Es importante conocer la red de apoyo y las instituciones especializadas en el diagndstico,

prevencion, proteccién y reparacién ante situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponibles a

nivel local. (remitirse anexo N°3 procedimiento de denuncias)
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CAPITULO IV: SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes. (Ley 20.536 sobre

violencia escolar)
CONCEPTOS CLAVES

ACOSO ESCOLAR: Es toda accion u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera
o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situaciéon de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad

y condicidn. (articulo 16b Ley 20.536 sobre violencia escolar)

MALTRATO FiSICO: Cualquier accién no accidental, que provoque dafio fisico, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve).
Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten
establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados,
la existencia de vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como si la agresién ocurrié
como defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc. (Cartilla-Maltrato-abuso-Acoso-

Estupro, Mineduc, afio 2017, pagina 10)

MALTRATO EMOCIONAL O PSICOLOGICO: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de

insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito. Se

incluye también en esta categoria, aterrorizar, ignorar o corromper, asi como también, aquellos hechos de
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violencia psicolégica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, «

etc. (Cartilla-Maltrato-abuso-Acoso-Estupro, Mineduc, afio 2017, pagina 10)

CIBER ACOSO: Conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de violencia similar al acoso
escolar, pero que utiliza medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo que

su difusién e impacto en todos los involucrados y en la convivencia general de la comunidad es mucho mayor.
El ciber acoso incluye conductas tales como:

¢ Violencia psicoldgica, agresiones, amenazas, insultos.

¢ Suplantacion de identidad difusion de material denigrante para la victima o exclusion en linea.

* Publicaciones en redes sociales, uso de informacion personal sin su consentimiento.

¢ Publicacion de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos.

* Trucaje de fotos, adulteracion de mensajes, a través de medios tecnoldgicos.

IMPORTANTE:

Si él o la director/a determina iniciar activacion de aula segura debe ir inmediatamente a protocolo de Aula

segura, resguardando el principio de proporcionalidad.

Si él director/a o afectado/a determina iniciar activacién Ley Karin debe ir inmediatamente a protocolo de

Ley Karin, dejando registro de ello junto con la justificacion de tal decision.
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A. PROTOCOLO MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES

RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

El/la profesional del equipo de convivencia escolar que reciba la denuncia (Inspector/a, dupla psicosocial,
encargado de convivencia escolar), debe informar de manera paralela, al director/a o Encargado del

Establecimiento.

COMUNICACION CON APODERADOS

1. Correspondera por parte del Encargado/a de Convivencia o inspector general, informar al apoderado titular
o suplente de él o los estudiantes involucrados en lo sucedido, en un plazo no superior a las 24 horas habiles
desde que se tome conocimiento de los hechos, explicando el procedimiento que se efectuara.

2. La comunicacién debe ser realizada de forma presencial, citando al apoderado al establecimiento via
telefénica y/o escrita, en caso que la entrevista presencial no sea posible se validard como medios de
comunicacion, correo electrénico registrado en documento de matricula o comunicacidn escrita solicitando
acusar recibo.

3. Se deberd notificar por correo electronico y/o de forma personal (registro acta) a las partes involucradas
de todo proceso que se lleve a cabo, desde que se haya activado el protocolo, manteniendo en todo
momento a la familia y los involucrados informados de todo procedimiento efectuado, ajustandonos a los

principios de transparencia.

PROCEDIMIENTO
El/la estudiante agredido/a o cualquier otro integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de

un hecho de maltrato escolar, acoso o violencia (cualquiera sea su tipificacién) debe denunciar el episodio a

profesional de equipo de convivencia escolar (Encargado/a de convivencia, Inspector general o dupla
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psicosocial) inmediatamente se tome conocimiento del hecho. Si el episodio ocurre posterior a la jornada

escolar/laboral el plazo sera hasta el horario de ingreso del dia habil siguiente.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS

Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafiados si es necesario
por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar
de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de éstos.

El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del
integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacidn de resguardo de intimidad. (en caso de que
sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular, dirigirse a

protocolo correspondiente).

MEDIDAS DE ACCION INMEDIATA

Si producto de la agresidn existe alguna posible lesidn fisica, es imprescindible trasladar a él/la o los estudiantes
a un centro de salud, acorde a lo previsto en el protocolo de accidentes, contemplar quede registro de
constatacion de lesiones, solicitar en caso de que hubiese algin dafio material correspondiente aparato

ortopédico en el parte médico.
DENUNCIA

Si existe constatacion de lesiones y/o uso o porte de armas y los estudiantes involucrados son mayores de 14

afios procede efectuar denuncias a Ministerio Publico, Carabineros o PDI. En caso que los estudiantes sean

menores de 14 afios se debe notificar a Tribunal.

o
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PROCESO INVESTIGATIVO PARA APLICACION DE RIE

1. El establecimiento debe velar que se efectué un proceso investigativo trasparente y objetivo, por lo que si
existiera algun antecedente que imposibilitara al encargado de convivencia de realizar la investigacion, el
director/a o encargado de escuela debe determinar que la investigacidn sea realizada por otro profesional

del equipo, dejando por escrito justificacion de lo resuelto.

N

Durante el proceso investigativo, el profesional a cargo esta habilitado para:

v’ Entrevistar a los/as estudiantes involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones en acta.

v’ Realizar entrevistas a testigos u otras personas que puedan entregar antecedentes importantes, revisar
documentos, informes, etc.

v" Solicitar a diferentes estamentos informes u otro tipo de documentos con el objetivo de aclarar los hechos.
PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

PLAZO DE INVESTIGACION. El plazo de investigacién sera de 5 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta
demande un tiempo superior de investigacion, el que en ninguin caso podra exceder en total los 10 dias habiles,
la extension del plazo debera ser solicitado por el Encargado de Convivencia Escolar o quien este efectuando la

investigacion al director/a o Encargado de Escuela quien lo aprobara de forma escrita.

CIERRE DE LA INVESTIGACION. Al finalizar el proceso investigativo, y dentro de los 2 dias habiles siguientes al
cierre de la investigacion, el Encargado de Convivencia Escolar o el/la profesional a cargo de la investigacién
deberd presentar un informe al director, inspector general, profesor jefe con el cierre del proceso, sus

resultados y cargos.
Se debe notificar al estudiante y su apoderado los resultados y cargos levantados.

DESCARGOS. El alumno tiene un plazo de 5 dias habiles contados desde la fecha de notificacién de cierre del

proceso, resultados y cargos para presentar sus descargos y ofrecer pruebas, respetandose en todo momento
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el debido proceso. Hacer presente que es obligacidn del establecimiento permitir defensa y escuchar a todas

las partes y que esto quede registrado.

RESOLUCION. Habiéndose o no presentado los descargos y pruebas por parte del alumno y su apoderado, el
inspector general dictard la resolucién final, aplicando, si corresponde, las medidas que establece el
Reglamento Interno para estos casos, notificando personalmente o por carta certificada al alumno a través de
su apoderado de dicha resolucién y medidas, dentro del plazo de las 24 horas habiles siguientes al dia que se

resolvio.

Ademas, en dicha resolucion final, se definird y ejecutarda un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o
psicosocial con los estudiantes involucrados segun sea el caso bajo supervisién del Encargado de Convivencia

Escolar, el cual debera ser informado por escrito a las partes y sus apoderados en la misma instancia.

RECURSO DE APELACION. Si una o ambas partes involucradas, no esta de acuerdo con la resolucién final y las
medidas aplicadas, podra ejercer su derecho de apelacién dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
notificacidn de la resolucidn final ante la Direccion del establecimiento. El plazo para resolver la apelacién
interpuesta sera de 5 dias habiles por el director del establecimiento, quien sera el que resolvera dicha
apelacion. Para efectos de resolver |a apelacion y si el director/a lo considera pertinente se convocara a reunion
extraordinaria de Consejo Escolar o Consejo de profesores segun determine el equipo directivo en caso
contrario serd el equipo directivo del establecimiento quienes se reunirdn con exclusiva convocatoria para

estudiar y analizar los antecedentes presentados.

En caso que alguna de las partes involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, puede acudir a la

Superintendencia de Educacidn Escolar.

-
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MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS ADULTOS RESPONSABLES DE ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

1. Profesor jefe o Inspector general debera realizar entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados,
si se observa que no ha existido un cambio positivo de conducta, debera entrevistarse con el apoderado
para informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacion de especialistas) y derivacién a la
psicéloga del establecimiento o CESFAM.

2. Si se observa una negligencia y no compromiso de parte de la familia en relacién a la conducta de su pupilo
se evaluara activacion de Protocolo de vulneraciéon de derechos, solicitando a la red intersectorial
colaboracién en cuanto a su protecciéon y acompafiamiento.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y PSICOSOCIALES APLICABLES A ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN

LOS HECHOS QUE ORIGINAN LA ACTIVACION DE PROTOCOLO.

e Elequipo de convivencia debera desarrollar un plan de accién para ser abordado por el grupo curso a través
del Profesor jefe y/o profesionales del equipo de convivencia escolar.

e En el ejercicio y proteccidn de los derechos que se hayan vulnerado, se prestard ayuda a cada uno de los
estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan él, la o las victimas, abordando
pedagdgicamente por los docentes y/o profesionales de area psicosocial en los momentos de orientacidn,
consejo de curso o alguna asignatura afin, generando reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o
nivel donde se detectd el caso. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer
mencidn especifica al caso detectado.

e En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado/a las distintas instituciones y

organismos competentes que tengan relacidn con la vulneracién de derechos que hubiese sufrido.

v" Ademas, el establecimiento educacional realizard acciones con caracter preventivo y promocional de la

salud mental, para detectar situaciones de vulneracidn de derechos y potenciar los factores protectores de

la salud mental de los estudiantes y sus familias como, por ejemplo, facilitacién de espacios pedagdgicos
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en los cuales se abordan tematicas tales como deteccidon de violencia, derechos de los nifios, sana

convivencia entre pares. Estas instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacion,

instancias de consejos de curso a través de los objetivos de aprendizaje transversales.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez de los
involucrados, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo,
en la aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del niiio y el principio de

proporcionalidad.
MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS.

a) Elapoyo psicoldgico individual solicitado por profesores jefes o apoderados, deben ser solicitados al equipo
de convivencia escolar por escrito, especificando las dificultades observadas en el estudiante (emocionales,
sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros).

b) Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su profesor apoderado a través
de entrevistas semanales o bimensuales, previa autorizacion de su apoderado.

c) Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y observado en el estudiante,
entregando orientaciones para el abordaje de las dificultades de sus hijos.

d) Pesquisar y detectar posibles problematicas que requieran la evaluacidn y tratamiento de especialistas
externos.

e) Solicitar a los apoderados evaluacidn o tratamiento de especialistas externos en caso de problematicas
especificas de la salud mental.

f) Elaboracion de informes para especialistas externos o instancias judiciales que lo soliciten.

g) Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas externos a través del

contacto con los apoderados y sus especialistas (previa autorizacion del apoderado).
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Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que se encuentren derivados

por tribunales de familia.

CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS.

Toda medida debe tener un cardcter claramente formativo para los involucrados y para la comunidad educativa

en su conjunto, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccidn y reparacion del

afectado y la formacion del responsable.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida reparatoria o disciplinaria, entre otros, los

siguientes criterios:

a) Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

c) Lanaturaleza, intensidad y extension de la agresion.

d) Lapluralidady grado de responsabilidad de los agresores.

e) El caracter vejatorio o humillante del maltrato o situacién de lesién de la convivencia escolar.

f)  Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

g) Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

h) El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad o la discapacidad o indefensién del
afectado.

REDES DE APOYO.

(remitirse anexo N°3 procedimiento de denuncias)
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SEGUIMIENTO Y CIERRE

El inspector/ general, la dupla psicosocial y el profesor deberan hacer seguimiento conductual de el o los/as

estudiantes involucrados.

B. PROTOCOLO MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA DE UN ESTUDIANTE A DIRECTIVOS, DOCENTES,
ASISTENTES DE LA EDUCACION O CUALQUIER FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO.

El fortalecimiento de entornos educativos de calidad, necesarios para aprender, ensefiar y convivir, requiere

como parte de sus principales componentes, el desarrollo de relaciones respetuosas entre todos los integrantes

de la comunidad educativa, independientemente de los roles y funciones que cada uno desempefie. Debe

contemplar estrategias para asegurar las condiciones adecuadas para el buen desempeiio de docentes y

asistentes de la educacion, pues representan un pilar fundamental en la formacién y desarrollo de nifias, nifios

y jovenes durante su etapa escolar.

Lo anterior, se establece en la normativa a través de la Ley General de Educacion, que sefiala que los docentes
y asistentes tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto

de tratos vejatorios, degradantes o maltratos por parte de los integrantes de la comunidad educativa.
RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

Cualquier persona, ya sea funcionario/a, apoderado y/o estudiante del establecimiento, que recoja, escuche u
observe alguna situacion de maltrato y/o violencia hacia un docente o funcionario del establecimiento, debera
informarlo inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien se reunird con director/a o Encargado

de Escuela.

PROCEDIMIENTO
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1. Si el hecho se desarrollé durante una clase o atencion de estudiantes se le permitira a la docente, profesional

o funcionario, en la medida de ser posible atendida la realidad del establecimiento, salir de aula o dejar sus ‘

funciones para brindarle contencién, designando a otro docente, profesional o funcionario para que

continue con sus funciones.

2. Si el hecho ocurre en la sala de clases o en presencia de otros estudiantes, se solicitara a equipo de
convivencia poder intervenir para resguardar a quienes presenciaron lo ocurrido, explicando lo sucedido y

la forma de proceder, contenerlos y calmar la situacion.

3. El/la docente, profesional o funcionario/a agredido tiene la posibilidad de acudir a la Asociacion Chilena de

Seguridad para atencion médica. (se debe ofrecer la posibilidad y dejar registro si toma o no la opcién).
EN CUANTO AL O LOS ESTUDIANTES QUE EFECTUAN LA AGRESION.

El inspector general procedera a retirarlo del lugar donde se efectua el hecho, explicando el procedimiento que
se activard. (resguardar siempre la presencia de un tercero y que la agresién no sea producto de una
desregulacion conductual que responda a un diagndstico médico, ya que en ese caso debe ser activado

protocolo de desregulacion emocional conductual).
Debe quedar registro de lo sucedido en el libro de clases.
COMUNICACION CON APODERADOS

Inmediatamente se debe comunicar al apoderado titular o suplente via telefénica o escrita a través de correo
electrénico institucional, el registrado en el documento de matricula o agenda de comunicaciones, solicitando

se acerque al establecimiento, de no ser posible su presencia el mismo dia, se solicitard acuda al dia habil

siguiente junto a su pupilo para explicar lo ocurrido y el procedimiento que se iniciara.
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DENUNCIA

Si el/la estudiante es mayor de 14 afios quedara a criterio del establecimiento y el/la afectado/a realizar

denuncia a carabinero, PDI, Ministerio Publico, tomando en consideracion.
v Edad del agresor.

v Gravedad de la agresion (leve, grave).

v' Tipo de agresidn (fisica, verbal, psicoldgica).

v" El contexto en que ocurrieron los hechos.

v’ Existencia de antecedentes previos (conducta reiterada — diagndstico médico y si la conducta responde a

ello- historial de vulneracién entre otro).

Si se decide denunciar, el responsable de ello es el director/a o encargado de escuela, quien debera denunciar

en un plazo de 24 horas desde que toma conocimiento de los hechos.
Carabineros y PDI: La denuncia se realizara de forma presencial.

Fiscalia: la denuncia se realizard a través de correo electrdnico, formato de denuncia digital, en la pagina

https://agenda.minpublico.cl/denuncia/

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS
Existira la obligacidn, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los involucrados
en todo momento, permitiendo, en caso de los estudiantes que éstos se encuentren siempre acompafiados si

es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni

interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de éstos.
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El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del

integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacidn de resguardo de intimidad. (en caso de que
sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular, dirigirse a

protocolo correspondiente).
PLAZOS PARA LA INVESTIGACION, RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

PLAZO DE INVESTIGACION. El plazo de investigacion sera de 5 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta
demande un tiempo superior de investigacion, el que en ningln caso podra exceder en total los 10 dias habiles,
la extensién del plazo debera ser solicitado por el Encargado de Convivencia Escolar o quien este efectuando

la investigacion al director/a o encargado de escuela quien lo aprobara de forma escrita.

Durante el plazo de investigacion como medida de resguardo (si asi lo dispone el reglamento interno) el o los
estudiantes involucrados podran ser suspendidos si asi el equipo directivo lo determina (no pudiendo ser

superior a 5 dias habiles)

DESCARGOS. El alumno tiene un plazo de 5 dias habiles contados desde la fecha de notificacion de cierre del
proceso, resultados y cargos para presentar sus descargos y ofrecer pruebas, respetandose en todo momento
el debido proceso. Hacer presente que es obligacidn del establecimiento permitir defensa y escuchar a todas

las partes y que esto quede registrado.

RESOLUCION. Habiéndose o no presentado los descargos y pruebas por parte del alumno y su apoderado, el
inspector general dictara la resolucidon final, aplicando, si corresponde, las medidas que establece el

Reglamento Interno para estos casos, notificando personalmente o por carta certificada al alumno a través de

su apoderado de dicha resolucidon y medidas, dentro del plazo de las 24 horas siguientes al dia que se resolvié.
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Ademas, en dicha resolucion final, se definird y ejecutard un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o

psicosocial con los estudiantes involucrados segun sea el caso bajo supervisién del Encargado de Convivencia

Escolar, el cual debera ser informado por escrito a las partes y sus apoderados en la misma instancia.

RECURSO DE APELACION. Si una o ambas partes involucradas, no esta de acuerdo con la resolucién final y las
medidas aplicadas, podra ejercer su derecho de apelacién dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
notificacidon de la resolucién final ante la Direccion del establecimiento. El plazo para resolver la apelacién
interpuesta sera de 5 dias habiles por el director del establecimiento, quien sera el que resolvera dicha
apelacion. Para efectos de resolver |a apelacion y si el director/a lo considera pertinente se convocara a reunion
extraordinaria de Consejo Escolar o Consejo de profesores segin determine el equipo directivo en caso
contrario sera el equipo directivo del establecimiento quienes se reunirdn con exclusiva convocatoria para

estudiar y analizar los antecedentes presentados.

En caso que alguna de las partes involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, puede acudir a la

Superintendencia de Educacion Escolar.
MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS ADULTOS RESPONSABLES DE ESTUDIANTES INVOLUCRADOS.

1. Todas las medidas planificadas a ejecutar con los estudiantes deben ser elaboradas considerando la
participacién de los apoderados y su autorizacion.

2. Profesor jefe o Inspector general deberd realizar entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados,
si se observa que no ha existido un cambio positivo de conducta, deberd entrevistarse con el apoderado
para informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacion de especialistas) y derivacién a la
psicologa del establecimiento o CESFAM.

3. Se mantendra una comunicacidon permanente y directa con los apoderados para ir notificando avances, se

relevara el rol protagdnico de las familias en el proceso de aprendizaje académico y disciplinario.
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4. Se efectuaran intervenciones en reuniones de apoderados u otras instancias de participacién de los

apoderados para brindar informacién sobre habilidades parentales, estilos de crianza, limites entre otros.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y PSICOSOCIALES APLICABLES A ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN

LOS HECHOS QUE ORIGINAN LA ACTIVACION DE PROTOCOLO.

v" El equipo de convivencia deberd desarrollar un plan de accién para ser abordado por el grupo curso a través
del Profesor jefe y/o profesionales del equipo de convivencia escolar.

v En el ejercicio y proteccidn de los derechos que se hayan vulnerado, se prestard ayuda a cada uno de los
estudiantes involucrados, abordando pedagdgicamente por los docentes y/o profesionales de area
psicosocial en los momentos de orientacidn, consejo de curso o alguna asignatura afin, generando reflexion
y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el caso. Este abordaje se realizara de
manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso detectado.

v' Ademads, el establecimiento educacional incorporaré en el Plan de Gestidn de Convivencia Escolar acciones
especificas para promover el respeto y el buen trato. Estas instancias se concentran especialmente en las
asignaturas de orientacion, instancias de consejos de curso a través de los objetivos de aprendizaje
transversales.

v’ Debera Propiciar estrategias de informacién y capacitacién que favorezcan un clima escolar que promueva
la buena convivencia, la prevencion y el manejo de situaciones de conflicto.

v" En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado/a las distintas instituciones y

organismos competentes que tengan relacidn con su conducta y el posible origen de la misma.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideraciéon la edad y el grado de madurez de los
involucrados, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo,

en la aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de

proporcionalidad.
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MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS.

a) Elapoyo psicolégico individual solicitado por profesores jefes o apoderados, deben ser solicitados al equipo
de convivencia escolar por escrito, especificando las dificultades observadas en el estudiante (emocionales,
sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros).

b) Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su profesor apoderado a través
de entrevistas semanales o bimensuales, previa autorizacion de su apoderado.

c) Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y observado en el estudiante,
entregando orientaciones para el abordaje de las dificultades de sus hijos.

d) Pesquisar y detectar posibles problematicas que requieran la evaluacién y tratamiento de especialistas
externos.

e) Solicitar a los apoderados evaluacién o tratamiento de especialistas externos en caso de problematicas
especificas de la salud mental.

f) Elaboraciéon de informes para especialistas externos o instancias judiciales que lo soliciten.

g) Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas externos a través del
contacto con los apoderados y sus especialistas (previa autorizacién del apoderado).

h) Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que se encuentren derivados

por tribunales de familia.
CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS.

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para los involucrados y para la comunidad educativa

en su conjunto, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccidn y reparacion del

afectado y la formacidn del responsable.
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Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar la medida reparatoria o disciplinaria, entre otros, los @

siguientes criterios:

a) Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

c) La naturaleza, intensidad y extensién de la agresion.

d) La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

e) El cardcter vejatorio o humillante del maltrato o situacidn de lesion de la convivencia escolar.

f) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

g) Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

h) El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad o la discapacidad o indefensién del

afectado.

C. PROTOCOLO MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA DE UN ADULTO (DIRECTIVOS, DOCENTES,
ASISTENTES DE LA EDUCACION O CUALQUIER FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO, APODERADO U
OTRO) A UN ESTUDIANTE.

Ley 20.536 sobre violencia Escolar Articulo 16 D. Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica
o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicidn de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro,

asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.
RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

El/la estudiante agredido/a o cualquier otro integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de

un hecho de maltrato escolar, acoso o violencia (cualquiera sea su tipificacion) debe denunciar el episodio a
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profesional de equipo de convivencia escolar (Encargado/a de convivencia, Inspector general o dupla
psicosocial) inmediatamente se tome conocimiento del hecho. Si el episodio ocurre posterior a la jornada

escolar/laboral el plazo sera hasta el dia habil siguiente.

El/la profesional del equipo de convivencia escolar que reciba la denuncia, debe informar de manera paralela,

al director/a o Encargado del Establecimiento y dar continuidad a la activacidn de protocolo.
COMUNICACION APODERADO

1. Correspondera por parte del Encargado/a de Convivencia o inspector general, informar al apoderado titular
o suplente de él o los estudiantes involucrados en el hecho, en un plazo no superior a las 24 horas desde
gue se tome conocimiento de los hechos, explicando el procedimiento que se efectuara.

2. La comunicacién debe ser realizada de forma presencial, citando al apoderado al establecimiento via
telefdnica o escrita, en caso que esto no sea posible se validard como medios de comunicacidn, correo

electrénico registrado en documento de matricula o comunicacidn escrita solicitando acusar recibo.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS

Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafiados si es necesario
por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar

de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.

El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del
integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacion de resguardo de intimidad. (en caso de que

sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular, dirigirse a

protocolo correspondiente).
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El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la identidad
del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacidn se

encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA Y DEBER DE PONER EN CONOCIMIENTO A TRIBUNALES.

El director del establecimiento debera interponer una denuncia ante la autoridad correspondiente
(Carabineros, PDI o Ministerio Publico) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del

hecho.

Considerando que cualquier agresién hacia un menor de edad es constitutiva de vulneracion de derechos, debe

contemplar la notificacidn obligatoria a Tribunal de Letras, Garantia y Familia.

Ademas, se debe informar lo sucedido via Ordinario a Direccién del DAEM, quien determinard iniciar una

instruccién de investigacion administrativa con alcaldia.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y PSICOSOCIALES APLICABLES A ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN
LOS HECHOS QUE ORIGINAN LA ACTIVACION DE PROTOCOLO.

1. El director/a o Encargado de Escuela dispondra una medida de proteccidn que se traduzca en la separaciéon
de sus funciones de parte del funcionario implicado con el alumno o alumnos afectados, lo cual protegera
tanto al alumno, como al funcionario mientras dure la investigacion del caso. (anexo 6, circular 482). Esto
debe ser informado y autorizado previamente por jefe DAEM, sélo en casos que revistan un riesgo para él,
la o los estudiantes.

2. El director/a o Encargado de Escuela dispondra de los medios necesarios para realizar seguimiento al
alumno, realizando acompafiamiento y contencidn psicoldgica.

3. El equipo de convivencia debera desarrollar un plan de accidn para hacer contencién y acompafiamiento al

estudiante y su familia, incluyendo apoyos pedagdgicos y psicosociales.

(m
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4. El apoyo psicolégico individual se realizard en el establecimiento en caso que este cuente con el/la
profesional, ello en la medida que la afectacién emocional del menor sea acorde a dicha medida, de lo
contrario se realizarda derivacion salud mental escolar CESFAM, enviando antecedentes a

derivacionsaludmentalescolar@gmail.com

5. Si producto de la situacion experimentada, el/la estudiante requiere de adecuaciones pedagdgicas, se
evaluara en conjunto con los equipos directivos, convivencia escolar y apoderados la posibilidad de ajustar
sus horarios de clases, evaluaciones diferenciadas u otro.

6. Estas medidas se adoptaran teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales de cada estudiante. Asi mismo se resguardara el interés superior del
nifio/a y el principio de proporcionalidad y gradualidad de acuerdo a lo dispuesto en Reglamento Interno del

establecimiento.

COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. En el caso de que los hechos trascienden y sea absolutamente

necesario informar a la comunidad educativa, se deberdn resguardar los siguientes puntos:

Comunicacidn con las familias involucradas: Durante el procedimiento, el encargado de convivencia velara por
la comunicacion con la familia y el alumno involucrado, ya sea a través de entrevistas, llamados telefénicos o
contacto via mail. Asimismo, se tomardan las medidas necesarias para proteger la integridad fisica, psicoldgica
y espiritual del alumno afectado y su familia, y se realizard la derivacion a los profesionales especializados que

corresponda.

Comunicacion a la comunidad de profesores y personal del colegio: El director/a o Encargado de Escuela
ponderara la necesidad de comunicar los hechos a la comunidad educativa, sélo si ello es estrictamente

necesario, resguardando la identidad del afectado y el acusado durante el proceso de investigacion, su dignidad

y privacidad.
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En lo posible, se intentard que la comunicacién a los educadores y personal del colegio sea anterior a la

comunicacién a los apoderados, de manera que el personal del colegio se encuentre informado al momento

de recibir inquietudes de los padres y apoderados.

Seguimiento y cierre del proceso: El colegio mantendrd comunicacion fluida con la familia del alumno
involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance, asi como también con los especialistas en el caso
de ser necesario. Se tomaran medidas de apoyos pedagdgicos y psicosociales de resguardo y apoyo, de acuerdo
a las necesidades del alumno y la familia. El establecimiento se mantendra colaborando con la investigacién
judicial durante todo el proceso e informard a la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente

necesario.

Se mantendrad también comunicacién fluida con instituciones y organismos pertinentes que estén siendo
participes del proceso. Todos aquellos que de algin modo han tomado noticia del hecho deben salvaguardar,
cualquiera sea el resultado de la investigacidn, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera

gue no sea perjudicada injustamente.

Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni avances, se mantendra una actitud de acogida, cuidado y

alerta hacia el alumnado de los niveles involucrados.

D. PROTOCOLO MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA DE UN ADULTO A OTRO ADULTO (DIRECTIVOS,
DOCENTE, ASISTENTE DE LA EDUCACION U OTRO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA).

El/la funcionario/a agredido/a o cualquier otro integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento

de un hecho de maltrato, acoso o violencia (cualquiera sea su tipificacion) debe denunciar el episodio a

profesional de equipo de convivencia escolar (Encargado/a de convivencia, Inspector general o dupla

psicosocial) inmediatamente se tome conocimiento del hecho.

Si el episodio ocurre posterior a la jornada escolar/laboral el plazo serd hasta el dia habil siguiente.
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RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

1. El/la profesional del equipo de convivencia escolar que reciba la denuncia, debe informar de manera
paralela e inmediata, al director/a o Encargado del Establecimiento.

2. Encaso que el denunciado/a sea el o la directora/a o encargado de escuela, debe remitir los antecedentes
al DAEM.

3. Si el hecho es constitutivo de un delito, el/la director/a, Encargado/a de escuela, Encargado/a de
Convivencia procedera a denunciar a Carabineros o PDI, ello dentro del plazo de 24 horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho.

4. Independiente de la denuncia realizada por el equipo directivo, él o la victima puede realizar las acciones

gue determine pertinente, en las instituciones correspondientes y en los plazos que estime conveniente.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS

Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de él, la o los
afectados.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la identidad
del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se

encuentre afinada y se tenga claridad respecto del responsable.
CUANDO EL AGRESOR/A ES APODERADO:

1. La Ley 21.188 MODIFICA CUERPOS LEGALES QUE INDICA PARA PROTEGER A LOS PROFESIONALES Y
FUNCIONARIOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y A LOS PROFESIONALES, FUNCIONARIOS Y
MANIPULADORES DE ALIMENTOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES estipula cargos para

agresiones constitutivas de delito (amenazas, golpes, acoso) por lo que se debe solicitar apoyo de

carabinero de forma inmediata para dejar constancia de lo sucedido. La Ley contempla amenazas al interior
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de los establecimientos educacionales o mientras éstos se encontraren en el ejercicio de sus funciones o

en razon, con motivo u ocasién de ellas, lesiones, maltrato corporal de manera relevante.

2. Si existiese agresiones fisicas, carabineros determinara el lugar de constatacién de lesiones, si la agresién
requiere atencién inmediata el o la trabajadora puede acudir a la ACHS y posteriormente realizar la

denuncia. (informar a la prevencionista de riesgo el ingreso a ACHS).

3. El apoderado de acuerdo a lo estipulado en Reglamento Interno podra perder su calidad de titular
limitando su acceso al establecimiento sélo para asuntos académicos y formales en inspectoria general o

direccién. (remitirse a lo dispuesto en Reglamento Interno)

4. Debe quedar registro de lo sucedido en el establecimiento, siendo la prueba que justifique resolucidn punto

anterior.

5. Para el/la funcionario/a agredido se brindara contencién y se debe informar la posibilidad de acudir a la
Asociacién Chilena de Seguridad informando a la prevencionista de riesgos del DAEM dicha gestién, dejando

registro de su salida autorizada por director/a o Encargado de Escuela o por el contrario de su rechazo.
CUANDO EL AGRESOR/A ES FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO:

1. Sila agresién en constitutiva de delito se debe solicitar apoyo de carabinero de forma inmediata para dejar

constancia de lo sucedido.

2. Silaagresion amerita atencion médica puede acudir a la ACHS y posteriormente realizar denuncia o si existe
presencial policial serd trasladado a centro asistencial para constatar lesiones. Esto se evaluard de acuerdo

a la gravedad de las lesiones y el contexto en el cual ocurrieran los hechos.

3. Se debe dejar constancia a DAEM para que en su calidad de administrativo evalué el inicio de un proceso o

sancion administrativa.
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4. Debe quedar registro en la hoja de vida del funcionario/a y si el director/a o Encargado/a de Escuela lo

amerita entregar carta de amonestacion al agresor/a con copia a departamento de gestidén de personas

DAEM para archivar en hoja de vida del funcionario/a.

5. Para el/la funcionario/a agredido se brindara contencién, si la gravedad es menor se otorgard al

funcionario/a la posibilidad de parar sus funciones y retomar una vez se haya regulado.

6. Independiente de la denuncia realizada por el equipo directivo, él o la victima puede realizar las acciones

que determine pertinente, en las instituciones correspondientes y en los plazos que estime conveniente.
IMPORTANTE

Siempre se priorizara la resolucién pacifica de conflictos, promoviendo y facilitando espacios de didlogo y
mediacién los cuales quedaran en registro de acta, considerando que somos los adultos de la comunidad

educativas quienes debemos promover el buen clima laboral.

Quienes estaran a cargo de los procesos de mediacion serdn funcionarios del equipo de convivencia escolar,

equipo directivo o en su defecto coordinacién DAEM.

A partir de agosto del aio 2024 se inicio la implementacidn de la Ley Karin que define y refuerza los conceptos
de acoso sexual, laboral e incorporo un nuevo concepto de violencia en el trabajo, por lo que se solicita
informar dicho procedimiento al afectado/a de cualquier tipo de violencia en el contexto laboral con el objetivo

de que decida activarlo. (Remitirse al Protocolo Ley Karin)

D. PROTOCOLO ACOSO SEXUAL, LABORAL O VIOLENCIA EN EL TRABAJO (LEY 21.643)
Los procesos o investigaciones sobre acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo, iniciados antes del

01 de agosto de 2024, se regiran por las normas vigentes a la fecha de la presentacién de la respectiva

denuncia.
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ACOSO LABORAL: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno

o0 mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifiesta una
sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para él, la o los, las afectados/as su menoscabo,
maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacidn laboral o sus oportunidades en el

empleo.

VIOLENCIA EN EL TRABAIJO: Ejercida por terceros ajenos a la relacidn laboral, entendiéndose por tal aquellas
conductas que afecten a los trabajadores, con ocasion de la prestacién de servicios, por parte de clientes,

proveedores 0 usuarios, entre otros.

ACOSO SEXUAL: Entendiéndose por tal el que una persona realice, en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien lo recibe y que amenacen o perjudiquen su

situacidn laboral o sus oportunidades en el empleo.

El articulo 61 letra g) de la ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y los articulos 52 y siguientes de la ley
18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado, consagran el

denominado principio de probidad administrativa, segln el cual, los funcionarios publicos deben observar una

conducta funcionaria moralmente intachable, y una entrega honesta y leal al desempefio del cargo, con
preeminencia del interés general por sobre el particular. En mérito de este principio, se prohibe realizar actos
de agresidn u hostigamiento a los funcionarios, pues dichos comportamientos, se apartan del interés general

o bien comun, a lo cual debe propender todo funcionario en el ejercicio de su funcién publica.

Segun lo establecido en el Cédigo de ética de la I. Municipalidad de La Unidn, en los valores que la sustentan
se encuentra el respeto “Es esencial el buen trato, disposicion, tolerancia y empatia entre compafieros/as de

trabajo, con las jefaturas y sobre todo hacia la comunidad en general en el reconocimiento legitimo de sus

derechos, libertades, habilidades y capacidades”.
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RELACIONES DE RESPETO MUTUO ENTRE DIRECTORES, JEFATURAS Y FUNCIONARIOS/AS @

“Entre los funcionarios/as de la Municipalidad, Salud y Educacién existe un trato respetuoso, se mantiene un

trato cordial y justo permanentemente, independiente del rango o funciones de cada uno/a.
El empleador estara obligado a respetar y cumplir las normas contractuales y laborales y, en especial:

Garantizara a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno. Promovera al interior de la organizacion
el mutuo respeto entre los/as trabajadores/as y ofrecera un sistema de solucién de conflictos cuando la

situacion lo amerite.
CONSIDERACIONES PREVIAS

El establecimiento contard con acciones y medias tendientes a promover la igualdad, erradicar cualquier tipo

de discriminacion, acoso y violencia en el PISE.

PROCEDIMIENTOS

1. Las trabajadoras y los trabajadores tienen derecho a que el empleador adopte e implemente las medidas
destinadas a prevenir, investigar y sancionar las conductas de acoso sexual, laboral y la violencia en el lugar

de trabajo.

2. El/la victima o cualquier testigo de esta situacién, debera hacer llegar su denuncia por escrito o de manera
verbal, considerando que la persona que la reciba debera levantar un acta, la que serd firmada por la

persona denunciante, entregando una copia de lo declarado al denunciante.

3. Ladenuncia debe efectuarse con Encargado de Convivencia, Inspector General o directamente al director/a

del establecimiento.
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4. En caso que él o la denunciada sea el director/a del establecimiento se debe notificar inmediatamente al

jefe DAEM por escrito con caracter confidencial.

5. Quien reciba la denuncia debe resguardar la privacidad y honra de todos los involucrados en los

procedimientos de investigacion.

6. Toda accién debera ajustarse a los principios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad y perspectiva de

género.

7. Recibida la denuncia, el empleador deberda adoptar de manera inmediata las medidas de resguardo
necesarias respecto de los involucrados. Para ello, considerar la gravedad de los hechos imputados, la
seguridad de la persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo. Entre otras,
las medidas a adoptar considerardn la separacién de los espacios fisicos, la redistribucion de tiempo de la

jornada y proporcionar a la persona denunciante atencién psicoldgica temprana, a través de ACHS.
SI LA DENUNCIA ES ABORDADA EN EL ESTABLECIMIENTO

1. El o la directora/a dispondra la realizacién de una investigacién interna de los hechos en un plazo no
superior a 30 dias designando a dos funcionarios para ello, en este caso, esta debera constar por escrito,
ser llevada en estricta reserva y garantizar que ambas partes sean oidas y puedan fundamentar sus dichos.
Una vez finalizada serd remitida junto a las conclusiones a la Inspeccién de Trabajo, la cual tendrd un plazo
de 30 dias para pronunciarse sobre esta. En caso de cumplirse el plazo referido y de no existir tal
pronunciamiento, se considerardn validas las conclusiones del informe, especialmente para efectos de

adoptar medidas respecto de las personas afectadas.

2. El empleador deberd disponer y aplicar las medidas o sanciones propuestas que correspondan, dentro de

los siguientes 15 dias contados desde su recepcion.
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Las medidas o sanciones adoptadas y aplicadas por el empleador seran informadas dentro del plazo

anteriormente referido, tanto a la persona denunciante como a la denunciada.
SI LA DENUNCIA ES ABORDADA POR DAEM
1. Serd jefe DAEM quien solicitara al sr. alcalde instruir sumario administrativo.

2. Cuando el/la fiscal proponga el sobreseimiento, absolucién o aplique sancién, y éste sea aprobado por la
autoridad, debera notificarse la resolucidon dentro de un plazo de 5 dias, quien podra reclamar a Contraloria

General de la Republica en un plazo de 20 dias contados desde que se tomd conocimiento.

Independiente de las directrices definidas en el presente protocolo el afectado tiene el derecho de optar por
el medio que les otorgue mas seguridad, teniendo siempre la opcidn de efectuar denuncia directamente en la

inspeccién del trabajo.

F. PROCEDIMIENTO APLICACION DE LA LEY N° 21.128 AULA SEGURA - MEDIDA DISCIPLINARIA DE
EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA

El director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad

educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de

cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.
CONCEPTOS CLAVES

CANCELACION DE MATRICULA: Medida disciplinaria que se aplica al estudiante por hechos que afecten
gravemente la convivencia escolar en el establecimiento, cuyo efecto es la no continuidad de la matricula del

estudiante para el aio escolar siguiente.

EXPULSION: Medida disciplinaria aplicada a un estudiante, por hechos que afectan gravemente la convivencia

escolar, y cuyo efecto es el término de la matricula y la salida inmediata del estudiante del establecimiento.
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ETAPA DE DESCARGOS: Fase del procedimiento de aplicaciéon de la medida de expulsién o cancelacion de

matricula o su apoderado/a, en que ejercen su derecho a ser escuchados y a rendir sus pruebas, con el objeto

de dar a conocer su version de los hechos ocurridos.
SOBRE LAS CAUSALES

Los establecimientos educacionales pueden iniciar el procedimiento de expulsidén o cancelacidon de matricula
siempre acogiéndose a que las causales estén descritas en el reglamento interno o que afecten gravemente la

convivencia escolar.

Segun articulo 1° aquellos actos que “causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento” y; “los
actos que atente contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del

establecimiento”
En cuanto al primero, la Ley contempla algunas actuaciones como:

- Agresiones de caracter sexual.

- Agresiones fisicas que produzcan lesiones.

- Uso, porte y tenencia de armas o artefactos incendiarios.

- Atentados contra la infraestructura.

1. Las medidas de expulsidon o cancelacidon de matricula sélo podran adoptarse mediante un procedimiento
previo, racional, garantizando el derecho del estudiante afectado y, o del padre, madre o apoderado a
realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

2. Ladecision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el/la directora/a

del establecimiento.
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3. Previo alaimposicion de una sancién de expulsion o cancelacién de matricula, es indispensable cumplir con

lo dispuesto en el articulo 6° de la Ley de subvenciones, haber advertido a los padres y apoderados la posible

aplicacion de sanciones e implementado a favor del estudiante medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.
MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO O PSICOSOCIAL

1. Existira la obligacién, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafiados
si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.

2. Se generaran espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como deteccién de violencia,
derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas instancias se concentraran especialmente en las
asignaturas de orientacidn, instancias de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje
transversales.

3. En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado a las distintas instituciones y
organismos competentes que digan relacion con la vulneracién de derechos que hubiese sufrido.

4. Se definird y ejecutara un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con los estudiantes
involucrados segun sea el caso bajo supervision del Encargado de Convivencia Escolar o Dupla psicosocial,

el cual debera ser informado por escrito a las partes.

PROCEDIMIENTO

1. El o la directora/a tiene la facultad de aplicar como medida cautelar la suspension de clases.

2. Para que dicha decision se lleve a cabo, el o la directora/a debera notificar por escrito al estudiante y a su

apoderado, la decisién de suspender al alumno/a, junto a sus fundamentos y el inicio de proceso de
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expulsién y/o cancelacidon de matricula, otorgando la posibilidad de que él o la estudiante y su apoderado

presenten sus descargos y/o alegatos, ajustandose a un procedimiento justo y racional.
3. Una vez decretada la medida de suspension, el procedimiento de expulsidn o cancelaciéon de matricula
deberd ser resuelto en el plazo maximo de 10 dias contados desde la notificacidon de la medida cautelar

hasta la notificacion de la resolucion.
PROCESO DE RECONSIDERACION DE LA MEDIDA IMPUESTA EN EL PROCEDIMIENTO

1. Elolaestudiante afectado por la medida de expulsidn o cancelacion de matricula, tiene el derecho de pedir
una reconsideracion de la sancién dentro del plazo de 5 dias contados desde la respectiva notificacion.
2. En caso de que él o la estudiante se ajuste al periodo de reconsideracion, el establecimiento ampliara el

plazo de suspensién hasta culminar su tramitacion.

Cabe aclarar que el plazo de 5 dias, opera respecto de la resolucidn que impone la sancién de expulsién o

cancelacion de matricula, no de la que decreta medida cautelar de suspension.

3. Elrecurso debe ser resuelto por el o la directora/a, previa consulta al Consejo de Profesores en un plazo no

superior a 5 dias habiles administrativos desde que se recibe la reconsideracion.
UNA VEZ APLICADA LA MEDIDA DE EXPUSION O CANCELACION DE MATRICULA

El o la director/a debera informar la decisién a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro de un plazo de 5 dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, ajustandose a lo dispuesto

en documento “Procedimiento de revision de medidas disciplinarias de expulsidn o cancelacion de matricula

en las unidades regionales de proteccion de derechos”.
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PASOS INGRESO Y REGISTRO DEL EXPEDIENTE

El o la director/a que haya tomado la decision definitiva de expulsar o cancelar matricula, tiene la

responsabilidad de informarlo a la SIE. Para realizar esto, tiene dos opciones.

1. Ingreso por portal de Atencion Ciudadana
- Eldirector o directora tiene como principal opcién ingresar el expediente digital de expulsién o cancelacion
de matricula a el portal de atencién ciudadana de la SIE, a través del link

www.atencionsie.supereduc.cl/membership/login

- Paraingresar, podra acceder al portal con el codigo RBD y la clave del establecimiento educacional.

- Buscar la opcién “Expediente de expulsion y cancelacién de matricula”.

- Una vez cargados todos los datos y documentos solicitados, presionar el botén “Enviar Expediente”, el cual
confirmara el ingreso y emitird una notificacion automatica a su correo electrénico acreditando la recepcién
de los antecedentes.

2. Ingreso por oficina de partes

- Excepcionalmente y solo en aquellos casos en los cuales sea imposible realizar el ingreso digital, el
director/a del establecimiento podra realizar el ingreso del expediente de manera presencial, llenando el
formulario de ingreso de expediente que se encuentra adjunto en anexo de documento “Procedimiento de
revision de medidas disciplinarias de expulsién o cancelacién de matricula en las unidades regionales de
proteccion de derechos”.

- El o la funcionario/a encargado de la oficina de partes virtual deberd acusar recibo del mismo, timbrar el

formulario con la fecha de recepcidn y digitalizarlo.
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CAPITULO V: SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Toda situacion relacionada con alcohol y drogas afecta la salud psicolégica y fisica de los estudiantes. En este
contexto, la normativa sefiala que todos los establecimientos, deben implementar estrategias de prevencion
gue involucren a toda la comunidad educativa y protocolos de accién, con la finalidad de actuar oportunamente

para abordar este tipo de problemadticas, con un sentido preventivo, orientado al autocuidado y la formacion.
ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Activa comunicacion con las familias a través de reuniones formativas de curso, entrevistas y actividades
de fortalecimiento de las habilidades parentales con la finalidad de reforzar el valor del respeto, el
autocuidado y la prevencion de situaciones de consumo y conductas de riesgo.

2. Aplicacion de programas de formacién y prevencion de conductas de riesgo para orientar a los/as
alumnos/as en temas de autocuidado, fortalecimiento del caracter y conocimiento del tema de consumo
de drogas.

3. Constante monitoreo a las actividades que realizan los/as alumnos/as en recreos y actividades
complementarias con la finalidad de fomentar el juego, el deporte, vida sana y el compafierismo.

4. Capacitacion a los/as profesores/as en temas asociados con la deteccion temprana y prevencién en el
consumo de alcohol y drogas.

5. Charlas y talleres con expertos y autoridades civiles y policiales dirigidos a estudiantes y familias para
abordar los alcances del porte, distribucion y consumo de alcohol y drogas.

6. Todas las acciones preventivas deben quedar estipuladas en plan de gestién de convivencia escolar,

teniendo registro de cumplimiento.

7. Se sugiere articular trabajo con programa previene comunal.
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A. PROTOCOLO EN CASO DE CONSUMO Y/O PORTE DE ALCOHOL Y/O DROGAS EN EL COLEGIO. «
Todos los docentes, directivos y asistentes de la educacidn estaran atentos para detectar o recibir denuncias

relacionadas con drogas y/o alcohol entre estudiantes.
RESPONSABLE DE ACTIVAR PROTOCOLO

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar y el director/a del establecimiento, debiendo retener la sustancia y esperar la actuacion

policial, resguardando a su vez el bienestar de él o la estudiante.
COMUNICACION APODERADO

Se citard de inmediato al apoderado o al menos se le informard de lo ocurrido via telefénica, se levantaran
actas de declaracion y luego de analizar la gravedad de los hechos se informard a la autoridad competente a
través del medio mas expedito, siempre resguardando la intimidad e identidad del menor, sin exponerlo frente

a la comunidad educativa.
PROCEDIMIENTO

1. Eldirector/a o Encargado/a de Escuela debera decidir quién de su equipo directivo debe interponer la denuncia
dentro de un plazo de 24 horas siguiente al momento en que tomare conocimiento del hechos, en Carabineros,
PDI, Fiscalia o el Juzgado de Garantia en caso de delito como porte, microtrafico, trafico u otros (considerar
edad del estudiante, mayor de 14 afios aplica Ley de responsabilidad juvenil) o en caso de vulneracion de
derechos informara a la OLN, junto con el apoderado mediante auto denuncia. En este sentido, se considera en
este nivel la venta, comercializacidn, regalo, permuta de drogas ilicitas. Se incluye en este nivel, quien guarde o

lleve consigo drogas ilicitas, aunque sefiale que son de consumo personal. (Articulo 175, letra e) del Cédigo de

Procedimiento Penal, Denuncia obligatoria. e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos
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educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el

establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto).

2. En caso que no se pueda determinar si la sustancia consumida, portada o traficada sea droga se solicitara la

presencia policial (Carabineros o PDI)

3. Enlos demas casos en que no haya que hacer denuncia a otras instituciones se remitird el caso al Encargado
de Convivencia Escolar o quien se encuentre en su reemplazo, el cual llevard adelante una investigacion

sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

a) Entrevistar a los estudiantes involucrados dejando registro escrito en sus respectivas actas.

b) Revisar y dejar constancia de lo ocurrido en la hoja de vida de los estudiantes involucrados.

c) Solicitar informacién a terceros (profesor jefe, orientador, asistentes de la educacién, otros estudiantes,
etc.).

d) Citar a los apoderados para informarles el proceso investigativo.

e) Permitir defensa de el o los involucrado (descargos, los que seran evacuados dentro del plazo que dure la
investigacion)

f) Aplicar DEP -ADOQ, instrumento de evaluacion del consumo, previa sensibilizacidn al estudiante y PAMC (se
adjunta anexo con documento)

g) El plazo de investigacion serd de 5 dias habiles.

Al finalizar el proceso investigativo, el Encargado de Convivencia Escolar debera presentar un informe a Equipo

Directivo, Profesor jefe y Equipo de Convivencia con el cierre del proceso y sus resultados.

Si la investigacién confirma la denuncia recibida:

a) Se aplicara las medidas que establece el reglamento interno para estos casos.
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b) En contra de la resolucion, procederd la apelaciéon en el plazo de 3 dias habiles contados desde la

notificacién de la resolucién sancionatoria. El plazo para resolver la apelacién sera de 5 dias habiles, la cual
sera resuelta por el director/a del establecimiento.
c) Se definird y ejecutara un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con los estudiantes
involucrados asi mismo se aplicara instrumento DEP-ADO, a cargo del Encargado de Convivencia Escolar.
d) De acuerdo a los resultados emanados de la aplicacién del instrumento DEP — ADO se determinard
derivacion segun puntaje obtenido:
Puntaje 23 o +: Se realizard derivacion a Comunidad Terapéutica Antulemu
Puntaje 7 a 22: Se realizard una derivacion a Salud Mental — Apoyo pedagdgico y psicosocial de
acompafiamiento y seguimiento.
Puntaje 0 a 6: Serd necesario realizar un trabajo de intervencidn breve con la dupla psicosocial o encargado

de convivencia del establecimiento.
Algunos criterios que considerar para la derivacion:

Es necesario sefialar que la aceptacién, como la negaciéon de la derivacion a especialistas, debe ser autorizada

por escrito por el apoderado del estudiante respectivo y quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.

En caso de que él o la apoderado/a se niegue a la derivacion se sugiere realizar denuncia por vulneracion de

derechos a Tribunales de Familia.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS

1. Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los

estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafados
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si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni

interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.

El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del
integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacion de resguardo de intimidad. (en caso de
que sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular,

dirigirse a protocolo correspondiente).

2. El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la
identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la
investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

3. Se debe velar por la salud del estudiante en todo momento, por lo que si se corrobora el consumo se debe

realizar derivacidn a centro médico asistencial (Posta Rural Choroico)

PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS Y PLANES
RESPONSABLES. Los responsables de implementar las politicas, planes y la activacion del protocolo son: El/la
Orientador/a, Dupla psicosocial y el Encargado de convivencia escolar, incorporando acciones en los planes de

gestidon de convivencia escolar.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O PSICOSOCIALES.

1. El Encargado de Convivencia Escolar realizara entrevistas en profundidad que permitan caracterizar el
consumo, asi como también, informacion relevante a nivel familiar y social.
Si el profesional lo determina necesario, se solicitara colaboracidén de Senda Previene para la categorizacion.

2. El Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con el profesional del equipo psicosocial, citard al

apoderado via comunicacidn escrita en agenda o correo electrdnico, para informarles la situaciéon y acordar
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un procedimiento a seguir al interior del establecimiento y/o derivaciones a las redes de apoyo externa «

(Senda, Centro de Salud Familiar o Antulemu).
Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se realizard seguimiento mensual
con el organismo al cual se derivo.

3. Se informara al director/a o Encargado de Escuela la situacion del estudiante y el plan de accién disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de brindar un apoyo
real al estudiante y su familia y la contencién que sea necesaria.

4. Se otorgaran facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra acciéon contemplada.

5. Se solicitardn informes periddicos de evoluciéon del tratamiento.

6. Finalmente, el consumo de drogas o alcohol serd abordado pedagdgicamente por los docentes en los
momentos de orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes
colectivos con el curso y/o nivel donde se detecté el consumo. Este abordaje se realizarda de manera

despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso detectado.
DERIVACION

El encargado de convivencia, orientador o dupla psicosocial del colegio sera la encargada de derivar a los
involucrados en situaciones relacionadas a drogas y alcohol a instituciones y organismos especializados de la

red de apoyo presente en el territorio.
La derivacion podra realizarse a:

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), siendo ésta

la entidad responsable de elaborar las politicas de prevencidén en esta materia, asi como brindar tratamiento,

rehabilitacidn e integracidn social. Para mayor informacion visitar hitps://www.senda.gob.cl/
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Coordinador: Cristian Jiménez «

Teléfono: 642 472204 - 642 472390

Correo electrénico: senda.previene@munilaunion.cl - coordinacionsendalaunion@gmail.com

Programa Ambulatorio Intensivo ANTULEMU, perteneciente a la Corporacidn Lafken Profesionales, en
convenio con el SENDA, responde a la misidn de aportar a la transformacién social a través de la integracién de
los adolescentes en riesgo social que presenten consumo problematico de alcohol y/o drogas, ofreciéndoles

tratamiento de alto impacto para esta problematica.
Coordinador: Cesar Olavarria Huetiao

Teléfono: 642 342062

Correo electrénico: ct.antulemuriobueno@gmail.com

Salud Mental Escolar CESFAM: Intervienen ante la presencia o sospecha de problemas o trastornos en materia

de salud mental.
Encargado derivaciones: Cristidn Ruiz Rios
Correo electrénico: derivacionsaludmentalescolar@gmail.com

Durante la derivacidn debera resguardarse el interés superior del nifio, la confidencialidad en la informacién y

el principio de proporcionalidad y gradualidad.
APOYO PSICOLOGICO INDIVIDUAL PRODUCTO DE LA ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

Estas medidas se aplicaran durante el proceso de investigacién o como medida de reparacién posterior al

resultado de la investigacion.
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1. Brindar contencién emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa autorizacion del
apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o afectados) o posterior a la investigacion
como medida de reparacién.

2. Realizar entrevistas de seguimiento semanales a modo de apoyo y contencidon emocional.

3. Posterior a una investigacién y como medida formativa para un estudiante, se supervisara y guiara en la
realizacion de un trabajo que le permita reflexionar sobre su conducta y las consecuencias que esta
conllevo. Puede ser trabajado solo con la psicdloga o ser presentado al grupo curso, dependiendo de la
problematica y el tema.

4. Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al profesor jefe, a modo de trabajar la
problematica especifica que los esté afectando.

5. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y observado en el estudiante,
brindando sugerencias para el éptimo avance de sus dificultades.

6. Solicitar a los apoderados evaluacion o tratamiento de especialistas en caso de problematicas especificas
de la salud mental.

7. El/la Profesor/a jefe o Inspector general respectivo debera realizar entrevistas de seguimiento con los
alumnos involucrados, si se observa que no ha existido un cambio positivo de conducta, debera
entrevistarse con el apoderado para informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de

especialistas) y derivacion a la psicéloga del establecimiento.
SEGUIMIENTO Y CIERRE

Se debe realizar seguimiento y articulaciéon de objetivos con la entidad a la cual se deriva al estudiante,

quedando en primera instancia como responsable de este proceso (Felipe Ignacio Cafioles Cafioles, Encargado

de Convivencia Escolar).
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PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS EN ACTIVIDADES

FUERA DEL COLEGIO, PERO EN EL MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (CAMPEONATOS, VIAJES DE
ESTUDIOS, SALIDAS A TERRENO, SERVICIOS, CONVIVENCIAS, BARRAS U OTRA QUE SEA ORGANIZADA POR EL
COLEGIO).

Cualquier integrante del colegio que tome conocimiento o que sorprenda a un alumno consumiendo, o
portando cualquier tipo de drogas o alcohol, en estado de ebriedad o con hdlito alcohdlico, en alguna actividad

formativa y/o representando al colegio, debe seguir el siguiente procedimiento:
RESPONSABILIDAD DE ACTIVAR PROTOCOLO

Comunicar inmediatamente al Profesor jefe respectivo y/o Encargado de Convivencia Escolar, quién pondra en

conocimiento al director/a para determinar la gravedad de los hechos.
COMUNICACION CON APODERADO

1. El Encargado de Convivencia Escolar o inspector/a general comunicard inmediatamente al apoderado
titular o suplente del alumno lo ocurrido, dejando registro escrito de lo comunicado.

2. Lafamilia debe tomar las acciones necesarias para llegar al lugar donde esta su hijo o pupilo y retirarlo de
la actividad, asumiendo cualquier costo adicional que involucre el traslado.

3. Si la familia no puede acudir se mantendrd al estudiante fuera de la actividad con acompafiamiento

permanente.
PROCEDIMIENTO

1. Se debe evaluar la necesidad de atencién médica, si el o la estudiante presenta signos de intoxicacion o

alteracion fisica, debe ser trasladado inmediatamente a un centro asistencial, teniendo que ser

acompafiado en todo momento por un adulto e informarle al apoderado de la medida adoptada.
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2. En caso de delito como porte, microtrafico, trafico u otros (considerar edad del estudiante, mayor de 14

afios aplica Ley de responsabilidad juvenil) El director/a o Encargado/a de Escuela debera decidir quién de
su equipo directivo debe interponer la denuncia dentro de un plazo de 24 horas siguiente al momento en
gue tomare conocimiento del hecho, en Carabineros, PDI o Ministerio Publico. Se recomienda priorizar la
intervenciéon de carabineros, quienes podran manipular la sustancia y verificar si corresponde o no a una
droga.

3. Independiente de la denuncia, se remitira el caso al Encargado de Convivencia Escolar, el cual llevara
adelante una investigacion sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

a) Entrevistar a los estudiantes involucrados dejando registro escrito en sus respectivas actas.

b) Revisar y dejar constancia de lo ocurrido en la hoja de vida de los estudiantes involucrados.

c) Solicitar informacidn a terceros (profesor jefe, orientador, asistentes de la educacidn, otros estudiantes,
etc.).

d) Citar a los apoderados para informarles el proceso investigativo.

e) Permitir defensa de el o los involucrado (descargos, los que serdn evacuados dentro del plazo que dure la
investigacion)

f) Aplicar DEP -ADO, instrumento de evaluacién del consumo, previa sensibilizacién al estudiante y PAMC (se
adjunta anexo con documento)

g) El plazo de investigacidn serd de 5 dias habiles.

Al finalizar el proceso investigativo, el Encargado de Convivencia Escolar deberd presentar un informe a Equipo

Directivo, Profesor jefe y Equipo de Convivencia con el cierre del proceso y sus resultados.

Si la investigacion confirma la denuncia recibida:

a) Se aplicara las medidas que establece el reglamento interno para estos casos.
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b) En contra de la resolucion, procederd la apelaciéon en el plazo de 3 dias habiles contados desde la
notificacién de la resolucién sancionatoria. El plazo para resolver la apelacion serd de 5 dias habiles, la cual
sera resuelta por el director/a del establecimiento.

c) Se definird y ejecutara un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con los estudiantes
involucrados asi mismo se aplicara instrumento DEP-ADO, a cargo del Encargado de Convivencia Escolar.

d) De acuerdo a los resultados emanados de la aplicacién del instrumento DEP — ADO se determinard
derivacion segun puntaje obtenido:

Puntaje 23 o +: Se realizard derivacion a Comunidad Terapéutica Antulemu

Puntaje 7 a 22: Se realizard una derivacion a Salud Mental — Apoyo pedagdgico y psicosocial de
acompafiamiento y seguimiento.

Puntaje 0 a 6: Serd necesario realizar un trabajo de intervencidn breve con la dupla psicosocial o encargado

de convivencia del establecimiento.
Algunos criterios que considerar para la derivacion:

Es necesario sefialar que la aceptacién, como la negaciéon de la derivacion a especialistas, debe ser autorizada

por escrito por el apoderado del estudiante respectivo y quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.

En caso de que él o la apoderado/a se niegue a la derivacion se sugiere realizar denuncia por vulneracion de

derechos a Tribunales de Familia.

MEDIDAS DE RESGUARDO DE INTIMIDAD DE LOS/AS INVOLUCRADOS/AS
1. Existira la obligacion, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafados

si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni

interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacién de éstos.
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El no cumplimiento de estas medidas podria acarrear responsabilidades administrativas y judiciales del

integrante de la comunidad educativa que incumpla la obligacion de resguardo de intimidad. (en caso de
que sea un apoderado quien incumpla puede perder y/o suspenderse su calidad de apoderado titular,

dirigirse a protocolo correspondiente).

2. El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse respecto de la
identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la

investigacion se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.
FASE DE ADOPCION DE MEDIDAS Y PRONUNCIAMIENTO

1. La determinacion de las medidas formativas a aplicar se hara conforme al Reglamento Interno y Manual
de Convivencia Escolar.

2. Posterior al hecho se derivard a encargado de convivencia para tamizaje, aplicacién de instrumento DEP -
ADO (adjunto en anexo) y determinar nivel de consumo.

3. De acuerdo a los resultados emanados de la aplicaciéon del instrumento DEP — ADO se determinard
derivacion segln puntaje obtenido:
Puntaje 23 o +: Se realizard derivacion a Comunidad Terapéutica.
Puntaje 7 a 22: Se realizara una derivacién a Salud Mental — Apoyo pedagdgico y psicosocial de
acompafiamiento y seguimiento.
Puntaje 0 a 6: Sera necesario realizar un trabajo de intervencion breve con la dupla psicosocial o

encargado de convivencia del establecimiento.
Algunos criterios que considerar para la derivacion:

Es necesario sefialar que la aceptacidn como negacidn de la derivacidn a especialistas debe ser autorizada por

escrito por el apoderado del estudiante respectivo y quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.
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PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS Y PLANES

RESPONSABLES. Los responsables de implementar las politicas, planes y la activacién del protocolo son: El/la
Orientador/a, Dupla psicosocial y el Encargado de convivencia escolar, incorporando acciones en los planes de

gestidon de convivencia escolar.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O PSICOSOCIALES.

1. El Encargado de Convivencia Escolar realizara entrevistas en profundidad que permitan caracterizar el
consumo, asi como también, informacion relevante a nivel familiar y social.

Si el profesional lo determina necesario, se solicitara colaboracién de Senda Previene para la categorizacion.

2. El Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con el profesional del equipo psicosocial, citara al
apoderado via comunicacién escrita en agenda o correo electrénico, para informarles la situacidon y acordar
un procedimiento a seguir al interior del establecimiento y/o derivaciones a las redes de apoyo externa
(Senda, Centro de Salud Familiar o Antulemu).

Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se realizard seguimiento mensual
con el organismo al cual se derivd.

3. Seinformard al director/a o Encargado de Escuela la situacién del estudiante y el plan de accién disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de brindar un apoyo
real al estudiante y su familia y la contencién que sea necesaria.

4. Se otorgaran facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra acciéon contemplada.

5. Se solicitaran informes periddicos de evolucion del tratamiento.

6. Finalmente, el consumo de drogas o alcohol serd abordado pedagdgicamente por los docentes en los
momentos de orientacidon, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes

colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el consumo. Este abordaje se realizard de manera

despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso detectado.




.t DA *

i

ACCION ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES LA UNION

llustre Municipalidad

| DAEM

DERIVACION «

El encargado de convivencia, orientador o dupla psicosocial del colegio sera la encargada de derivar a los

involucrados en situaciones relacionadas a drogas y alcohol a instituciones y organismos especializados de la

red de apoyo presente en el territorio.
La derivacion podra realizarse a:

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), siendo ésta
la entidad responsable de elaborar las politicas de prevencidén en esta materia, asi como brindar tratamiento,

rehabilitacién e integracion social. Para mayor informacion visitar www.senda.gob.cl/.

Coordinador: Cristidn Jiménez
Teléfono: 642 472204 - 642 472390
Correo electrénico: senda.previene@munilaunion.cl - coordinacionsendalaunion@gmail.com

Programa Ambulatorio Intensivo ANTULEMU, perteneciente a la Corporacidn Lafken Profesionales, en
convenio con el SENDA, responde a la misidn de aportar a la transformacién social a través de la integracién de
los adolescentes en riesgo social que presenten consumo problematico de alcohol y/o drogas, ofreciéndoles

tratamiento de alto impacto para esta problematica.
Coordinador: Cesar Olavarria Huetiao

Teléfono: 642 342062

Correo electroénico: ct.antulemuriobueno@gmail.com



http://www.senda.gob.cl/
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Salud Mental Escolar CESFAM: Intervienen ante la presencia o sospecha de problemas o trastornos en materia «
de salud mental.

Encargado derivaciones: Cristian Ruiz Rios

Correo electrénico: derivacionsaludmentalescolar@email.com

Durante la derivacidn debera resguardarse el interés superior del nifio, la confidencialidad en la informacién y

el principio de proporcionalidad y gradualidad.
APOYO PSICOLOGICO INDIVIDUAL PRODUCTO DE LA ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

Estas medidas se aplicaran durante el proceso de investigacién o como medida de reparacién posterior al

resultado de la investigacion.

1. Brindar contencién emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa autorizacion del
apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o afectados) o posterior a la investigacion
como medida de reparacidn.

2. Realizar entrevistas de seguimiento semanales a modo de apoyo y contencién emocional.

3. Posterior a una investigacién y como medida formativa para un estudiante, se supervisard y guiara en la
realizacion de un trabajo que le permita reflexionar sobre su conducta y las consecuencias que esta
conllevo. Puede ser trabajado solo con la psicéloga o ser presentado al grupo curso, dependiendo de la
problematica y el tema.

4. Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al profesor jefe, a modo de trabajar la
problematica especifica que los esté afectando.

5. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y observado en el estudiante,

brindando sugerencias para el éptimo avance de sus dificultades.
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6. Solicitar a los apoderados evaluacion o tratamiento de especialistas en caso de problematicas especificas «

de la salud mental.

7. El/la Profesor/a jefe o Inspector general respectivo debera realizar entrevistas de seguimiento con los
alumnos involucrados, si se observa que no ha existido un cambio positivo de conducta, debera
entrevistarse con el apoderado para informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de

especialistas) y derivacion a la psicéloga del establecimiento.
SEGUIMIENTO

Se debe realizar seguimiento y articulacién de objetivos con la entidad a la cual se deriva al estudiante,
quedando en primera instancia como responsable de este (Felipe Ignacio Cafioles Cafioles, Encargado de

Convivencia Escolar).

B. PROTOCOLO ANTE SOSPECHA DE CONSUMO

1. Cualquier profesional o funcionario del establecimiento que pesquise o sospeche de consumo de drogas
y/o alcohol en él o la estudiante, debe comunicar inmediatamente a Encargado de convivencia escolar,
quien determinard quién aplicara el instrumento de tamizaje DEP -ADO (adjunto en anexo) con el objetivo
de despejar la existencia de un consumo.

3. De acuerdo a los resultados emanados, se determinara la existencia de consumo y los posibles niveles de
consumo del estudiante y por ende de riesgo.

4. De acuerdo a los resultados emanados de la aplicacion del instrumento DEP-ADO se determinard derivacion,

segln puntaje obtenido:

Puntaje 23 o +: Se realizard derivacion a Comunidad Terapéutica.
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Puntaje 7 a 22: Se realizara una derivacion a Salud Mental — Apoyo pedagdgico y psicosocial de
acompafiamiento y seguimiento.
Puntaje 0 a 6: Serd necesario realizar un trabajo de intervencién breve con la dupla psicosocial o

encargado de convivencia del establecimiento.

Es necesario que la comunidad escolar en su totalidad se encuentre sensibilizado respecto a la temdtica y exigir
compromiso en cuanto al bienestar de el o los estudiantes.
Debe quedar estipulado, la aceptacidn como negacién de la derivacién a especialistas debe ser autorizada por

escrito por el apoderado del estudiante respectivo y quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.

CAPITULO VI: SITUACIONES VINCULADAS CON LA SALUD Y BIENESTAR FiSICO Y MENTAL

. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS EMBARAZADAS Y DE LAS Y LOS ESTUDIANTES QUE SE
ENCUENTREN EN SITUACION DE MATERNIDAD O PATERNIDAD.

La ley N° 20.370/2009 General de Educacion, Art 11, referida al embarazo y maternidad, que sefiala: “El
embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar facilidades académicas y

administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”

Protocolo se realiz6 en conformidad a lo dispuesto en la Circular de Alumnas Embarazadas, Madres y Padres

Estudiantes. Resolucién Exenta N° 0192 del afio 2018.
RECEPCION DE INFORMACION

Si un estudiante comunica su condiciéon de embarazo, maternidad o paternidad a cualquier docente, directivo

u otro funcionario del establecimiento debe ser acogido, orientado, acompafiado y respetado en sus derechos,

(m
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procurando guardar la discrecidon adecuada que permita al estudiante establecer vinculos de confianza iniciales «

con su colegio favoreciendo el proceso de apoyo que el establecimiento ha disefiado para estos casos, con el

fin de evitar la desercidn escolar y procurar la proteccién del adolescente.

Se debe explicar al estudiante la obligacion que tiene el establecimiento de contactar e informar a su

apoderado, velando por su bienestar e integridad, generando un plan de apoyo.
FORMA DE COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES

Una vez que se tengan los antecedentes, se citara a los padres y/o apoderados involucrados para dar a conocer
el procedimiento y plan de accion para los estudiantes. Esta entrevista puede ser realizada por la dupla
psicosocial del colegio, orientador, encargada de convivencia escolar o miembro de la Direccidn. La entrevista

guedara registrada en acta.

REGULACION DE MEDIDAS ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS QUE DEBE ADOPTAR EL ESTABLECIMIENTO EN
FAVOR DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES.

MEDIDAS ACADEMICAS
Determinacién de un plan curricular o académico para el estudiante.

La Direccién del Colegio citara a una reunién para realizar un “Estudio de Caso” con los profesores del nivel,
para informar la situacion y tomar acuerdos en cuanto a las medidas de apoyo pertinentes para el estudiante.
Estos acuerdos deben ser concordantes con el “Reglamento de Evaluacién y promocién” de nuestro
establecimiento, teniendo presente los contenidos minimos obligatorios determinados por el Ministerio de

Educacion y que no afecten los aprendizajes minimos de los estudiantes de acuerdo al nivel que se encuentre

cursando.
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En la propuesta de adaptacién curricular, se debera establecer:

1. Calendario flexible de los contenidos y de las posibles evaluaciones a fin de informar oportunamente a los
padres y/o apoderados del adolescente y adecuarse para quienes se vean impedidos de asistir
regularmente. Para coordinar el plan de adaptacidon curricular para el estudiante en condiciéon de
embarazo, maternidad o paternidad, se contara con el orientador del colegio y de un docente tutor que
sera definido por la Direccidn.

2. El profesor jefe de los estudiantes es el responsable de velar por el cumplimiento de los acuerdos
establecidos y de informar cualquier situaciéon que pueda afectar a sus alumnos en su condicién de madres
o padres. Dicha informacién debe canalizarla a los padres y/o apoderados, asi como al equipo directivo del
colegio.

3. Se debe resguardar que las alumnas madres y embarazadas no estén en contacto con material nocivo, ni
verse expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazado o periodo de lactancia.

4. Se debe incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al embarazo y
cuidado de su hijo/a, que aseguren que los estudiantes con necesidades educativas especiales comprendan
su condicién de embarazo, maternidad o paternidad. Asegurando una formacion y desarrollo integral.

5. Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de Educacion fisica en forma regular, de acuerdo a
las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o eximirse, por
razones de salud que asi lo justifiquen.

6. Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas de Educacidn Fisica hasta el término del puerperio

(seis semanas después del parto), en casos calificados por el médico tratante, podran eximirse por un

periodo superior.
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MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

1. Todala comunidad educativa deberd siempre mostrar en su trato con los o las estudiantes, respeto por la
condicién de embarazo, maternidad o paternidad, resguardando el derecho a estudiar en un ambiente de
aceptacién y respeto mutuo.

2. Se deberd respetar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice en contexto
escolar.

3. Se respetara el derecho de las estudiantes embarazadas a adaptar el uniforme segun la etapa del
embarazo, si requiere asistir con otro tipo de ropa, se otorgaran las adecuaciones necesarias siempre y
cuando cumpla con lo establecido en Reglamento Interno.

4. Se deberd tener presente los criterios de porcentaje de asistencia para estas situaciones, en el caso que el
porcentaje sea inferior al 50% se podran aplicar las normas establecidas en los Decretos Exentos N° 511 de
1997, N° 112 y N°158 ambos de 1999 y N° 83, de 2001.

5. Laasistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros deberan sefialar la etapa de embarazo,
maternidad o paternidad en que se encuentre él o la estudiante.

6. Se debera respetar el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio las veces que lo requiera.

7. Se respetara el derecho de la estudiante embarazada a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca o demds espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de
estd amanera su seguridad e integridad fisica.

8. En periodo de lactancia la estudiante tendra el derecho de elegir el horario de alimentacién del hijo/a. Este
horario debera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado y debe ser comunicado

formalmente al director del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso

de la estudiante, con el objetivo de evitar que se perjudique la evaluacion diaria de estas estudiantes.
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9. Establecer que a las alumnas madres o embarazadas les serd aplicable, sin distincién, lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 313, de 1972, del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, que reglamenta el Seguro

Escolar.

PLAN SOCIO AFECTIVO Y DE ACOMPANAMIENTO

1. Para asegurar que el/la estudiante en condicién de embarazo, maternidad o paternidad se instruya en su
rol, se realizard un plan de contencidn socioemocional a cargo del Equipo de Convivencia Escolar que
incluya a su profesor jefe. Este plan puede contemplar acciones como cuidados de la madre adolescente y
del recién nacido, estimulacién temprana, cambios psicoldgicos referidos a la nueva situaciéon de los padres
adolescentes, entre otros. Dichas medidas estaran orientadas al resguardo y a la permanencia de los
estudiantes en nuestro colegio. Este plan deberd quedar archivado en la carpeta del estudiante una vez
gue se haya finalizado.

2. El Equipo de convivencia escolar, realizara talleres de apoyo basados en el buen trato y sana convivencia
para los cursos en los que se encuentren los estudiantes en condicidn de maternidad, embarazo o
paternidad. El objetivo es fortalecer entre los compafieros de cursos lazos afectivos que permitan contener

emocional y académicamente a los estudiantes en su nueva condicién.
SEGUIMIENTO DEL PLAN Y CIERRE DEL PROTOCOLO
CITACION ENTREVISTA PERSONAL

1. El profesor jefe comunicard los acuerdos establecidos por los docentes, en cuanto a los procesos y
adaptaciones curriculares, al padre y/o apoderado del estudiante. El apoderado deberd firmar los

compromisos para que el estudiante continle asistiendo al colegio. Los acuerdos y compromisos se

archivan en la Carpeta de antecedentes del estudiante.
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2. El profesor jefe, informara al estudiante de las adaptaciones curriculares y actividades socioemocionales

planificadas para él o ella en su condicién materna o paterna.
EVALUACION DEL PROCESO

El Profesor jefe en conjunto con el Equipo de Convivencia Escolar evaluara el cumplimiento de los acuerdos
establecidos entre los profesores del nivel y los alumnos involucrados. Asi como la necesidad de cambiar o

flexibilizar las actividades que han sido propuestas (nivel curricular)

Idealmente, la dupla psicosocial del colegio tendra entrevistas personales que le permitirdn abordar el plan

socioafectivo para la estudiante y deberda dejar constancia de las actividades realizadas.
El profesor jefe comunicara seguimiento de acuerdos al apoderado y al equipo directivo.
CIERRE

El cierre del proceso corresponde a la finalizacién del plan establecido para el estudiante, que incluye las
actividades curriculares y de contencién emocional. El orientador en conjunto con el profesor jefe, elaboraran

un informe para el equipo directivo del colegio.
REDES DE APOYO PARA LOS ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

Con el fin de apoyar a nuestros estudiantes, el equipo de convivencia del colegio podra colaborar en generar
redes de apoyos segun la necesidad del estudiante. Estas pueden ser de organismos estatales como CESFAM,
donde automdaticamente se puede incorporar al Programa Chile Crece Contigo, que es un sistema integral de
apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4

afios), aportando ayudas en la situacidén de adolescente embarazadas; la Junta Nacional de Jardines Infantiles,

JUNJI, donde pueden encontrar informacidn respecto a las edades del desarrollo y acompafiamiento de los

Cam
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padres a sus hijos (as). De igual manera estdn las instituciones privadas como el caso de las clinicas psicoldgicas

universitarias o jardines infantiles particulares.
MEDIDAS PREVENTIVAS

Los establecimientos que cuenten con reconocimiento oficial, en cumplimiento a su laboral formativa y de
conformidad a lo que dispone la Ley N° 20.418, en su articulo primero, inciso final deben incluir un plan de
educacion sexual, en la cual incluya contenidos que propendan a una sexualidad responsable e informe de

manera completa sobre los diversos métodos anticonceptivos existentes y autorizados”.

B. PROTOCOLO PARA LA DETECCION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE ESTUDIANTES PARA ATENCION SALUD
MENTAL

(Protocolo construido en base a Cartilla 3 Comprender y cuidar la salud mental en las comunidades educativas.

Guia de procedimientos para la deteccidn, derivacidn y seguimiento de estudiantes para atencién de salud

mental entre establecimientos educacionales y la red de salud publica. MINEDUC)

SALUD MENTAL: Capacidad de las personas para interactuar entre si y con el medioambiente, de modo de
promover el bienestar subjetivo, el desarrollo y uso éptimo de sus potencialidades psicoldgicas, cognitivas,
afectivas y relacionales, el logro de sus metas individuales y colectivas, en concordancia con la justicia y el bien

comun (Ministerio de Salud, 2022)
DETECCION SENALES DE ALERTA

La deteccion temprana puede ayudar a reducir la gravedad de una enfermedad mental, retrasar o prevenir por
completo su aparicidon. Reconocer las sefiales de alerta temprana permite tomar medidas oportunas y brindar

ayuda a tiempo.

¢Cudndo derivar a evaluacion por un profesional de salud?
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1. Si hay signos y sintomas de comportamiento que duran semanas o meses, y si estos problemas generan

-

malestar y/o interfieren con la vida diaria del NNA en el hogar y la escuela o con amigos, debe coordinar
con las personas cuidadoras del estudiante y con el propio estudiante cuando corresponda, para derivar a
atencidn de salud mental.

2. Ante deteccién de la familia y solicitud de ayuda que esta hace.

3. Ante peticién del propio estudiante.

¢Cudles son sefiales de alerta ante un posible problema de salud mental en estudiantes?

En nifas o nifios pequenos En nifias o nifilos mayores y adolescentes

v Tiene rabietas frecuentes o estd intensamente v Ha perdido interés en las cosas que solia

irritable la mayor parte del tiempo. disfrutar.

A menudo Habla de miedos o preocupaciones.
Se queja de dolores de estdmago o de cabeza
frecuentes sin causa médica conocida.

Estd en constante movimiento y no puede
sentarse en silencio (excepto cuando estd viendo
videos o jugando videojuegos).

Duermes demasiado o muy poco, tiene
pesadillas frecuentes o parece tener suefio
durante el dia.

No esta interesado en jugar con otros pares o

tiene dificultad para hacer amigos/as.

Tiene poca energia.

Duerme demasiado o muy poco, o parece tener
suefio durante todo el dia.

Pasa cada vez mas tiempo solo y evita las
actividades sociales con amigos, amigas o
familiares.

Hace dieta o ejercicios en exceso, o miedo a
aumentar de peso.

Tiene comportamiento de autolesion (como

cortarse o quemarse la piel).

Fuma, bebe alcohol o consume drogas.




v' Tiene dificultades académicas o ha
experimentado una disminucidn reciente en las
calificaciones.

v’ Repite acciones o revisa muchas veces las cosas

por temor a que algo malo pueda pasar.

ACOGIDA Y PRIMERA RESPUESTA
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Presenta  comportamientos  riesgosos 0
destructivos solo o con amigos y amigas.

Tiene pensamientos o ideas suicidas.

Tiene periodos de energia y actividad muy
elevada y requiere mucho menos suefio de lo
habitual.

Dice que cree que alguien estd tratando de
controlar su mente o que escucha cosas que

otras personas no pueden escuchar.

En la atencion psicosocial de NNA, entendiendo esta desde la acogida y primera respuesta en el dmbito

educativo, hasta la derivacion y atencion en el sistema de salud, se debe entregar un trato digno y respetuoso

en todo momento, considerandose como tal no sélo un buen trato verbal o adecuada entrega de informacion,

sino que todas aquellas condiciones y practicas que velen por el principio del interés superior del nifio, nifia y

adolescente, es decir, que todas las decisiones que se tomen deben ir orientadas a su bienestar y pleno ejercicio

de derechos.

Cada NNA tiene derecho a la proteccion de la privacidad y la confidencialidad, lo cual implica se resguarde y

respete la informacion personal y sensible que comparta. Sin perjuicio de lo anterior, se debe tener siempre en

cuenta los limites de la confidencialidad ante riesgo vital o riesgo de dafio para si mismo o para terceros, como

también ante sefiales de sospecha de comisién de un delito (Ley 19696, art. 177), siendo para esto ultimo

obligatorio, ademas, proceder con la denuncia.
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Entregar esta primera ayuda, implica: «

v’ Acoger en un espacio seguro.

v’ Otorgar apoyo emocional.

v" Brindar ayuda y apoyo précticos, de manera no invasiva.

v Ayudar a identificar las necesidades del estudiante en crisis.

v’ Escuchar activamente, sin presionar para que hable si no lo desea o si presenta dificultades para expresarse.

v Reconfortar y ayudar a calmarse.

v Ayudar y/u orientar al estudiante para acceder a informacién, servicios sanitarios y apoyo en salud mental
u otras necesidades en salud.

v’ Facilitar la identificacién del adulto/a responsable, tutor/a legal o persona significativa.

v’ Proteger ante eventuales peligros.
DERIVACION

Los puntos de coordinacion entre establecimiento educacional y equipo de salud debieran incluir, como

minimo, la planificacidn conjunta de acciones y la coordinacién de apoyos e intervenciones.
Si se identifican sefiales de alerta en nifios, nifias o cuidadores, se debe seguir el siguiente proceso:

1. Cada integrante de la comunidad educativa ya sea, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o
miembro del colegio que observe una situacion de alerta, tiene el deber de informar en forma inmediata y
directa al Profesor jefe respectivo, Inspectoria General o al Encargado de Convivencia Escolar.

2. La institucion educativa debe coordinar una reunién con los padres o cuidadores del nifio o la nifia para
discutir las preocupaciones y brindar informacidn sobre la derivacidn solicitando que firme consentimiento

informado: a través del cual se le informa de manera clara y comprensible al adulto responsable y al

estudiante sobre el estado de salud, las acciones terapéuticas, beneficios y eventuales riesgos del




a)

b)
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tratamiento, debiendo manifestarse estos de manera libre y voluntaria para otorgar su consentimiento en
el caso del adulto responsable, y asentimiento en el de un/a estudiante ante cualquier accion de salud y
entrega de informacién de este al establecimiento.

En caso que el apoderado se niegue a acceder a la derivacion, atencién y apoyo, se podra evaluar activacion
de protocolo de vulneracién de derechos NNA. Se debe dejar registro escrito y firmado de su rechazo.

En nuestra comuna las derivaciones de Salud Mental se dividen segin edad del estudiante:

Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil PASMI: Deteccidon temprana de problemas o trastornos de
salud mental en nifios y nifias de 5 a 9 afos.

Salud Mental Escolar: Deteccién temprana de problemas o trastornos de salud mental en nifos, nifias y

adolescentes de 10 a 17 afios.

Encargado: Cristian Ruiz

Correo electrénico: derivacionsaludmentalescolar@gmail.com

Derivaciones: Via google forms hitps://forms.gle/1Jt731SHEPRhDSTLY

SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION

Posterior a la derivacion del establecimiento educacional, este debe conocer el estado de atencién del
estudiante en el centro de salud.

Luego del ingreso al programa de salud mental, ¢ qué acciones incorpora su Plan de Cuidados Integrales que
tengan relacién con educacién?

Se debe informar a la comunidad educativa si es necesario estar atento a nuevas sefiales de alerta, asi como

también a necesidades de mayor acompanamiento y cuidado. Recordar la importancia de mantener la

confidencialidad del estudiante y de su situacion o la de su familia.

<
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4. Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los «

apoderados o a través de comunicacién directa con el establecimiento educacional.

5. El establecimiento educacional debe llevar un registro del total de estudiantes que han sido derivados a la
red de salud en reporte de convivencia escolar con carpeta de cada estudiante, realizando su seguimiento.
6. Cada establecimiento debera tener a lo menos 1 reunidon semestral con equipo de salud para realizar

retroalimentacion.

C. PROTOCOLO DE INTENTO DE SUICIDIO E IDEACION SUICIDA.

Clasificacién conceptual:
IDEACION SUICIDA: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacién o método.

INTENTO SUICIDA: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse dafio hasta
alcanzar la muerte no logrando la consumacidn de ésta.
SUICIDIO CONSUMADO: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su vida. La

caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.
IDEACION SUICIDA

1. Quien pesquise la situacion, deberd otorgar contencién emocional, resguardando no quede el/la
estudiante solo en ningun momento. En caso de que la persona que pesquisa la situacidon no se sienta
preparado para realizarlo, debe solicitar apoyo inmediato, no dejar solo al estudiante hasta que llegue el
profesional que lo realizara. (idealmente psicélogo o funcionario con quien el o la estudiante tenga mayor
vinculo).

2. Se debe trasladar al estudiante a un espacio tranquilo, donde se sienta mas seguro. En la medida de lo

posible, debe haber dos personas, uno que realice la contencién y otro que pueda brindar apoyo ante

cualquier conducta de riesgo.
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3. Se debe informar inmediatamente a Equipo de Convivencia Escolar, quien iniciara el procedimiento. «

4. Se debera categorizar el riesgo del estudiante para determinar alguna de las siguientes acciones:

a) Urgencia Inmediata: Traslado a urgencia mental Hospital La Unién, de acuerdo a la gravedad del caso,
evaluar si puede ser trasladado por el establecimiento o si se requiere del apoyo de ambulancia.

b) Urgencia Media: Si el horario en que ocurren los hechos coincide con los horarios de atencién urgencia
mental del SAR puede ser trasladado a dicho recinto.

c) Menor: Derivacidn Salud Mental Escolar o PASMI de acuerdo a su edad, dejando registro de la necesidad
de su priorizacién en el sistema.

5. Debe quedar registro escrito de todo lo sucedido.
INTENTO SUICIDA

1. Quien pesquise la situacidn, deberd otorgar contencion emocional, resguardando no quede el/la
estudiante solo en ningin momento.

2. Se debe informar inmediatamente a Equipo de Convivencia Escolar, quien iniciard el procedimiento.

3. De acuerdo al estado del estudiante se efectuara traslado a centro médico asistencial Posta Rural
Choroico, solicitando el apoyo de ambulancia, dejando registro de ello (especificando el funcionario que
le atendid). En caso que la atencidn de la ambulancia sea negado evaluar la factibilidad del traslado del

menor, informando a la familia todo el proceder.
SUICIDIO O MUERTE DE UN ESTUDIANTE DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

En caso de la defuncién de un estudiante en el establecimiento Ilamar a servicio de atencién médica publica

primario.

131SAMU

132 Bombero




PROTOCOLOS  de =

i

ACCION ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES LA UNION

llustre Municipalidad

| DAEM

COMUNICACION CON APODERADO «

1. Se le informara al estudiante que el establecimiento educacional esta obligado a informar al adulto

responsable, ya que es menor de edad y su integridad esta en riesgo.

2. El inspector general es quien debe dar aviso de lo ocurrido al apoderado, resguardando entregar la
informacién de forma calmada, clara y concreta, intencionando que la reaccién del apoderado sea de
apoyo y contencidn.

3. Todo esto debe realizarse inmediatamente ocurran los hechos.

MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

Existird la obligacidn, por parte del establecimiento de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
involucrado en todo momento, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni

interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacidn de éstos.
No se debe cuestionar ni emitir juicios de valor en ningin momento.
PROCEDIMIENTOS GENERALES DE PREVENCION

El establecimiento cuenta con una serie de estrategias que pueden ser consideradas como elementos

preventivos de este tipo de conductas, por ejemplo:

1. Desarrollo de habilidades socio- afectivas, en conjunto con redes de apoyo como el Programa Habilidades
para la Vida, Programa de promocidn de salud CESFAM o profesionales del equipo de Convivencia Escolar.

2. Fortalecer alianza Familia-Escuela a través de actividades que les entregue herramientas para identificar

situaciones o conductas de riesgo.
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3. Capacitacion al cuerpo docente y directivos en la deteccidn de indicadores de riesgo suicida y conductas
autolesivas.

4. Capacitacion al cuerpo docente y directivos respecto al manejo de crisis o primeros auxilios psicoldgicos.

5. Considerar que los/as profesionales que les corresponde abordar este tipo de situaciones, posterior a ello
requieren de un momento de calma y la direccién del establecimiento debe atender algin requerimiento
emocional y/o fisico.

6. Contemplar acciones de autocuidado y bienestar profesional.

D. PROTOCOLO ANTE UNA DESREGULACION CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE UN ESTUDIANTE.
(Protocolo construido en base a Orientaciones de respuesta a situaciones de desregulacion emocional y

conductual de estudiantes en establecimientos educacionales. MINEDUC 2022)
DEFINICION DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y EMOCIONAL (DEC)

Se entenderd por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC) la reaccién motora y emocional frente a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en la que el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de manera adaptativa. Esto se
manifiesta con una intensidad que excede lo esperado para su edad o etapa de desarrollo y dificulta su
autorregulacién, requiriendo intervenciones mas alla de los intentos habituales. Es percibida externamente

como una situacion de “descontrol” por mas de un observador.
Fuente: Mesa Regional Autismo, Region de Valparaiso, mayo 20189.

FASES PROCEDIMENTALES

ESTRATEGIAS DE PREVENCION
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Los estudiantes que han presentado mas de una DEC deben contar con un protocolo personalizado en su

carpeta disponible en el aula, que incluya un Plan de Acompaiiamiento Emocional y Conductual (documento q

adjunto).

Acciones preventivas:

1. Identificar caracteristicas y circunstancias que puedan aumentar la vulnerabilidad a episodios de DEC:
v’ Estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

v’ Estudiantes severamente maltratados o vulnerados.

v’ Estudiantes con abstinencia de alcohol o sustancias.

v’ Estudiantes con trastornos destructivos del control de impulsos.

v’ Estudiantes con diagndstico médico.

2. Reconocer factores desencadenantes en conjunto con apoderados y profesionales, identificando aspectos

relevantes del entorno fisico y social.
3. Definir estrategias preventivas personalizadas:
v’ Redirigir la atencién del estudiante hacia otro foco.
v’ Ayudarle a expresar sus emociones de manera diferente.

v’ Ofrecer tiempos de descanso supervisados.

INTERVENCION SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD
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Posterior haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si mismo/a «
o terceros.

ETAPA INICIAL

Cuando el manejo general no da resultados y no existe riesgo para el estudiante o terceros:

Equipo de aula: Docente, asistente de aulay, si corresponde, educador diferencial del PIE.
Intervenciones sugeridas

v Cambiar la dindmica o materiales de la actividad.

v Usar rincones de juegos bajo supervision.

v" Permitir descansos breves en un lugar acordado.

v" Proporcionar acompafiamiento emocional-verbal para transmitir calma.

ETAPA DE AUMENTO DE DESREGULACION

Cuando la desregulacion se intensifica, con ausencia de autocontrol y riesgo para el estudiante o terceros.
Equipo multidisciplinario: Se requiere la intervencion de tres adultos:

1. Encargado/a: Mediador/a con vinculo de confianza con el estudiante.

2. Acompaiiante interno: Observador en el recinto, alerta y con actitud de resguardo.

3. Acompaiiante externo: Responsable de coordinar la informacién y dar avisos pertinentes.

Intervenciones sugeridas:

v Llevar al estudiante a un lugar seguro previamente designado.




PROTOCOLOS | de =

5

LA UNION

llustre Municipalidad
2 n 2 5 | DAEM

v' Facilitar la expresién emocional con apoyo visual o actividades adecuadas.

v Permitir descanso cuando la intensidad de la DEC disminuya.

ETAPA DE DESCONTROL Y LOS RIESGOS INMINENTE PARA Si MISMO/A O TERCEROS, IMPLICA LA NECESIDAD
DE EVALUAR CONTENER FiSICAMENTE.

Si existe riesgo extremo, se permite la contencidn fisica, realizada Unicamente por personal capacitado.
CONDICIONES

v Autorizacidn escrita del apoderado/a mediante un contrato de contingencia.

v" La contencidn debe ser aprobada por el estudiante.

ACCIONES INMEDIATAS EN CASO DE DESCONTROL EXTREMO

v Evacuar a otros estudiantes si el riesgo lo amerita, asegurando calma y contencidn para evitar efectos

emocionales negativos.

v Contactar servicios de emergencia si no se logra estabilizar al estudiante y el apoderado no puede asistir de

inmediato:
- 131 SAMU.

- 132 Bomberos.

- Urgencias médicas.
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INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO:

Los encargados de esta etapa seran profesionales especialistas del equipo PIE, convivencia escolar y profesor/a

jefe:

v’ Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta
tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido para entender la situacién y poder
solucionarla, asi como evitar que se repita.

v Se deben tomar acuerdos con el/la estudiante, para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar en una desregulacion, a la vez de informar que dispondra de profesionales de
apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, que le permitan expresar lo que le molesta o
requiere sin la DEC, o logrando un mayor autocontrol de la situacién. Seifalando que siempre el objetivo
sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situaciéon que no desea
repetir.

v’ Se debe hacer consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y deberes, y en caso
de haber efectuado destrozos u ofensas se debe hacer cargo y responsabilizarse, ofreciendo las disculpas
correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de
convivencia del aula y establecimiento. Se trabajard la empatia y teoria mental en este proceso, la causa
consecuencia y el reconocimiento y expresion de emociones. Algunos recursos que se utilizaran seran:
apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics, otras adecuadas a cada
individuo.

v Especificamente en lo referido a la reparacién hacia terceros, se realizard en un momento en que el/la

estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, horas, o al dia siguiente incluso de la
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desregulacion. Sin embargo, SIEMPRE se considerara dentro del protocolo de accién, tiempo y encargado

para el apoyo de ésta. No se debe apresurar este proceso.

v Se incluye dentro del dmbito de reparacidn, a los compafieros de curso, al profesor o a cualquier persona
vinculada con los hechos. No sdlo él o la estudiante que se desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno,
quienes se transforman en espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contencion y
reparacion. Las acciones en el ambito de reparacion seran: intervencién en el curso a través de charlas,

trabajo en la asignatura de orientacidn, intervencién de convivencia escolar.
SEGUIMIENTO

Sera responsabilidad del equipo multidisciplinario sensibilizar a la comunidad educativa, y hacer seguimiento

de él o la estudiante correspondiente al contrato de contingencia realizado.
IMPORTANTE

v" Todo debe ser registrado en Bitdcora (documento adjunto)

v" Sidurante la DEC, algtin docente y/o algin funcionario del establecimiento resulta con alguna lesion fisica debe
concurrir a la Asociacién Chilena de Seguridad, independiente de su decisidon se debe permitir al funcionario
afectado un tiempo prudente para otorgarle contencion y calma para retomar sus actividades ya que ha sido
victima de una agresion.

v Si durante la DEC, alglin estudiante del establecimiento resulta herido debe activarse protocolo de accidente

escolar.
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PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL — PLAN DE MANEJO INDIVIDUAL

.

Nombre del establecimiento

RBD
Direccion
| Identificacién del nifio/a, adolescentejoven |
Nombres Apellido Paterno
Apellido Materno RUN
Fecha de Nacimiento Edad
Direccién Domicilio
Curso | Diagnostico |
Profesor/a jefe
| Identificacién apoderadotitular |
Nombres Apellido Paterno
Apellido Materno RUN
Correo Electrénico Teléfono de contacto

Vinculo con el estudiante

Nombres Apellido Paterno
Apellido Materno RUN
Correo Electrénico Teléfono de contacto

Vinculo con el estudiante

Composicion Familiar

éCual es el nivel de participacidon vy
compromiso del apoderado?

éEs necesario reforzar junto a familia | Si | No | ¢{Cémo?
reglas y normas?
¢Es necesario evaluar apoyo externo en | Si | No | ¢Cudl?
cuanto a estilos de crianza?

¢El/la estudiante ingiere algin tipo de | Si | No | ¢Cudl? (adjuntar copia de receta médica)
medicamentos de forma permanente?
¢El/la estudiante posee alguna indicacién | Si | No | ¢Cudl? (adjunto documento médico)
médica y/o de especialista que requieren
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ser conocida por los profesionales de la
educacion?

éEl/la estudiante se encuentra con | Si | No | ¢Cudl?
intervencién de algun programa o entidad
de cobertura infanto juvenil Mejor Nifiez?
¢El/la estudiante tiene alguna indicacién | Si | No | ¢Cual?
médica asociada a salud mental?

Nombre Titular Cargo Persona a cargo de la situacion, rol de mediadory
acompafiante, es deseable que tenga un vinculo

Nombre Suplente de confianza con el NNAJ.

Nombre Titular Cargo Adulto que permanecerd al interior del recinto
junto al estudiante y encargado/a, manteniendo

Nombre Suplente una distancia sin intervenir en la situacién. Su rol

sera de observador manteniéndose alerta con
actitud de resguardo y comprensién.

Nombre Titular Cargo Adulto que permanecera fuera de la sala o recinto
donde ocurra la situacién de contencidn; debe
Nombre Suplente coordinar la informacién, dando aviso al personal

segln corresponda.

Inicio

Crecimiento

Explosion

Recuperacion
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Describir  reaccion  conductual vy
emocional durante la desregulacion
y/o situacién desafiante.

Factores Protectores (sugerencias para
reestablecer su bienestar)

Indicaciones otorgadas por la familia
ante una situacion de mayor
vulnerabilidad emocional y/o desafio
conductual.

Indicaciones otorgadas por
profesionales ante una situacion de
mayor vulnerabilidad emocional y/o
desafio conductual.

Adecuaciones y/o estrategias a
desarrollar.

Seguimiento
(determinar periodo de evaluacion del
documento y sus resultados)
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Criterios sugeridos a evaluar:
Cantidad de DEC

Frecuencia de las DEC
Intensidad de las DEC

Antecedentes relevantes no

considerados anteriormente.

*Adaptacion documento - Plan para la atencion individual de situaciones desafiantes.

Orientaciones técnicas para la atencion de situaciones desafiantes con nifios y nifias en el espectro autista en establecimientos de

educacion parvularia — 2023
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BITACORA BREVE PARA EL REGISTRO DE EPISODIOS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC).

Estudiante Hora O Nada. O Agresidn fisica: ¢a quién? O  Setranquiliza solo.
O 5ele pide que haga la Tarea. O Autoagresion. O Esreconducidoala
v Nombre: B 8:00-9:30 O mMomento de ocio. Tiempo O Se escapa o corre. actividad inicial.
O Recreo muerto. O Megativismo. O  Esreprendido.
O 09:45-11:20 O Selellama la atencién por O Tiray/o rompe cosas. O  Se realiza tiempo fuera [dentro del
O Recreo indisciplina en aula. O Escupe. aula, en un lugar reservado para
v Edad: O 11:30-13:00 O Conflicto con estudiante O Quita cosas. reflexionar, separado del grupo).
O Colacion O Otro: O  Sele cambia la actividad.
. . O 13:45-15.15 O Seignora.

- O Conflicto con profesor o asistente Describa brevemente el Episodic de DEC: O Se aplica Reglamento Interno:
I delaca, on formativ aternatva)
v Prof. lefe O se :al:mlztda en-lre fa:nilia y escuela,

de
: O se aplica Reglamento Interno:
O Otra: ién regular.
Anoderado/a: Asignatura Nivel de Intensidad de la DEC: 0 :2::::::::: de apoderado
v Nombre: O Lengua O Mivel 1: (Puede regularse dentro de |a salg, intensidad baja). O  Se solicita apoyo de centro asistencial.
— O Matemiticas O Describa gatillantes v los hechos O Mivel 2 (Ausencia de autocontral, intensidad media. P_E: fuga, O Otro:

: O cs. Naturales previos a la DEC: rabieta o gritos no dirigidos)

O HistoriayCs O Mivel 3: [Descontrol con riesgo de para si mismo y terceros)
v Fono: Sociales ion de la DEC:
—

O Artes

Visuales

£Funciona la medida tomada?
£Qué quiere conseguir con esa conducta? o si

Profesionalesque

N -~ O Musica
intervinieron:

O Educacion

O No, épor qué?

Fisica
Encargado: o A,
I I O Tecnclogia
O Lengua
Acompafiante Interno Indigena. O Propuesta de mejora
O Otra

Acompafiante Externo

PERSONA OQUE REGISTRA:
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E. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE ESTUDIANTES.
CONCEPTOS CLAVES:

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en

torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal

del cuerpo.

EXPRESION DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género y la manera en que
es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en

general, independientemente del sexo asignado al nacer.

TRANS: Termino general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no se corresponde con las

normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.
FASES PROCEDIMENTALES:

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de los nifios, nifias o adolescentes trans, asi como estos ultimos
de manera auténoma, en caso de ser mayores de 14 podran solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de la identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual

transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante, por consiguiente, el establecimiento realizara las siguientes acciones:

1. El establecimiento podra informar y dar cuenta al padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado en caso de
observar manifestaciones relacionadas con la identidad de género del estudiante.

2. El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado o estudiante deberd solicitar una entrevista con Direccidn,

quien dara las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo maximo de 5 dias habiles.

.
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3. A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal y él o la estudiante, asi como también «

direccion y/o profesor jefe o encargado de convivencia escolar.

Dicha entrevista sera registrada en un acta simple que incluira lo siguiente:
Antecedentes relevantes.

Acuerdos alcanzados.

A N N

Medidas a adoptar.

%]

. Una vez formalizada la solicitud de reconocimiento de la identidad de género del estudiante en el
establecimiento, se adoptardan medidas de apoyo y acompafiamiento al proceso que vive el o la estudiante.
Estas medidas seran consensuadas y de comun acuerdo con apoderado/a, estudiante y direccion del
establecimiento.

6. En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto de las medidas
de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del estudiante, el establecimiento
solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacién a través de su servicio de mediacion.

7. La misma accidn se llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la

solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género en el establecimiento sin apoyo de su padre,

madre y/o tutor legal.
SUGERENCIA DE MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES

v" Apoyo al estudiante, y a su familia: Se velara para que exista un didlogo permanente y fluido con la o el
profesor jefe y, o quien cumpla labores similares.
Se coordinara y facilitara acciones de acompanamiento psicosocial y socioeducativo, que tiendan a

establecer los ajustes razonables en relacién a la educacidn con enfoque de género en la comunidad

educativa.




PROTOCOLOS  de =

%

ACCION ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES | » uniON

llustre Municipalidad

| DAEM

v’ Orientacion a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de reflexién, orientacion, capacitacion,

acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la
promocién y resguardo de los derechos de los estudiantes trans.

v Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los/as estudiantes trans mantienen su nombre
legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley
N°17.344, que regula esta materia. No obstante, como una forma de velar por el respeto de su identidad
de género, se instruird a todos los funcionarios del establecimiento para que usen el nombre social
correspondiente, procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral
y psicoldgica del estudiante.

v Inclusién transversal de todos los miembros de la comunidad educativa: Todas las personas que
componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de orientacidn, apoyo,
acompafiamiento y supervision del establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcién al
estudiante con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio
educativo, asi como también respetar las etapas del proceso personal que vive el estudiante respecto a su
identidad de género.

v' Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal del estudiante trans seguira figurando en
los documentos oficiales del establecimiento, tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacidon basica, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, se podra agregar en el libro de clases el
nombre social del estudiante trans para facilitar la integracidn del estudiante y su uso cotidiano. Asimismo,
se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del estudiante en

cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al

apoderado, informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.
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v' Presentacién personal: El estudiante tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o @

accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en

gue se encuentre. Segln su decision personal, serd responsabilidad del estudiante utilizar de la manera
correcta el uniforme que elija.

v Utilizacién de servicios higiénicos: Se deberd dar las facilidades a estudiantes trans para el uso de bafios y
duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El establecimiento educacional en conjunto con la familia deberd acordar las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior del estudiante trans, su privacidad e integridad fisica,

psicolégica y moral.

El establecimiento
debe conceder
entrevista en un plazo

Acta de acuerdo
realizada en entrevista
debe contemplar:
Acuerdos - Medias -
Plazos - seguimiento

Solicitud de entrevista
para el reconocimiento

de Identidad de género no superior a 5 dias

habiles a contar d ela
fecha de la solictud.

En caso de requerir apoyos especificos, la Superintendencia de Educacion cuenta con servicios de mediacidn,

como apoyo para resolver posibles diferencias entre la familia y los establecimientos educacionales.

F. PROTOCOLO PROCESOS DE VACUNACION ESCOLAR

Entre las estrategias implementadas por el Estado para la proteccién de la salud de la poblacién, se encuentra

la vacunacion escolar.

Esta estrategia de vacunacidn se basa en una de las mas importantes premisas de la salud publica que consiste

en acercar las prestaciones de salud a la poblacién objetivo.
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Con lo anterior se busca asegurar una mayor oportunidad de la accion y, de paso, alcanzar una mayor cobertura

de vacunacion.

PROCEDIMIENTO

1. La vacunacién escolar se informa y coordina directamente entre entidad de salud con él o la directora de
cada establecimiento.

2. La vacunacidén se realiza en todos los establecimientos educacionales publicos y privados del pais y es
ejecutada por el personal de los vacunatorios de los establecimientos de salud de atencion primaria (APS).

3. Agquellos nifios o nifias que por algin motivo no sean vacunados en su establecimiento educacional, podran
acudir a un vacunatorio publico o privado en convenio con la SEREMI correspondiente.

4. Se debe asegurar la vacunacion para el grupo objetivo que presenta desercion escolar y aquellos que no
asisten a establecimientos educacionales en forma regular, realizando identificacién de poblaciéon
vulnerable.

5. En las Escuelas Especiales, de ensefianza bdsica la vacunacién se debe realizar segun el curso
correspondiente definido en el Decreto N° 83/2015 (MINEDUC), segun niveles homologables a los cursos a
vacunar (edad correspondiente al curso + 2 afos), respetando las edades minimas de administracién de
cada vacuna definida en el registro sanitario del ISP y previa revision del RNI, con el fin de evitar errores

programaticos.
ES DEBER DEL ESTABLECIMIENTO

1. Brindar un espacio dptimo para efectuar la vacunacion de los estudiantes.

2. Informar con anterioridad a los apoderados y gestionar consentimiento.

3. Designar a un o mas profesionales para acompafiar al personal de salud.
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ES DEBER DEL APODERADO @

1. Entregar documento de consentimiento o por el contrario su negativa, si no se cuenta con el documento

su hijo/a no podra ser vacunado.

2. Informar aspectos relevantes de salud o conductual de su hijo/a para prevenir eventualidades durante el
proceso de vacunacion.

3. En caso de que él o la estudiante no asista el dia de vacunacién, acercarse al centro de salud primaria a

regularizar.

IMPORTANTE:

No se obligarad ni forzard a ningun estudiante a vacunarse, ningln funcionario se encuentra autorizado para
efectuar contencion fisica para estos fines, independiente se cuente con la autorizacion de él o la apoderada

para la vacunacion, ya que existe un riego para las funcionarias y el o la menor.

En estos casos, se debe informar al apoderado que no se pudo efectuar la vacunacién y que debe acudir a

Centro médico a regular el procedimiento.
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G. PROTOCOLO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS A ESTUDIANTES EN EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Los apoderados deben consultar con el profesional de salud que atiende a su pupilo para evaluar la posibilidad
de fijar horarios de administracion de los medicamentos requeridos fuera de la jornada escolar. Si ello no es

posible y se debe administrar dentro de la jornada escolar, se considerara lo siguiente:

1. En primera instancia, es el/la apoderado/a o un adulto que determine el mismo e informe en el
establecimiento previamente, quien acudira al establecimiento y administrara el medicamento a él o la
estudiante.

2. Encaso de que el/la apoderado/a no pueda realizar esta accion por razones justificadas, ni cuente con un
adulto externo para dicha funcidn, el establecimiento educacional podra suministrar el medicamento sélo
si se cumplen los siguientes aspectos:

a) Los medicamentos que deban ser suministrados durante el horario en el que la menor se encuentre en el
establecimiento deben ser por prescripcion médica. Bajo ninguna circunstancia, por el riesgo que ello conlleva,
los estudiantes deberan automedicarse, ni deberan mantener o guardar ningun tipo de medicamento en sus
mochilas, pupitres, o estantes de sus salas, etc. Por lo que serd el apoderado el responsable de entregarlos a
él o la funcionaria que quede a cargo de su administracion.

b) Para que los medicamentos sean suministrados, el apoderado debera traer personalmente una prescripcién
médica que especifique que indique nombre del estudiante, nombre y firma de médico tratante, nombre del
medicamento, dosis a administrar, periodo y frecuencia de administracién, fecha de emisién documento y la

solicitud de administracion del medicamento (formato adjunto), completando toda la informacidn que en los

documentos se sefialan.
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SOLICITUD PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

En La Unidn, a........ o [T de 2025.

Yo, RUN

apoderado del alumno/a RUN que
actualmente es estudiante de la Escuela , Curso que le sean

administrados los siguiente/s medicamento/s:
Nombre del medicamento:

Hora de administracion:

Dosis:

Declaracidn estar en conocimiento y autorizo que sea él o la funcionaria quien lo

administre.

Me hago responsable, en mi calidad de padre/madre o tutor/a legal del alumno/a, en caso de producirse
algun efecto secundario, de cualquier tipo, por causa del medicamento. Como asi mismo, desligo de
cualquier responsabilidad a la institucién en lo que respecta a la pérdida o dafio del medicamento por

causa de robo o de algun siniestro de fuerza mayor (incendio, aluvidn, terremoto, etc.)

FIRMA

Autorizacion se encuentra acompaiada de copia de documento original emitido por médico o

especialista tratante.
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c) Se necesitaran tantas prescripciones médicas, como medicamentos haya que suministrar. Todos los
medicamentos, en su envase original, deberan ser entregados directamente al funcionario/a designado/a
quedando registro en el libro de clases. En el envase del medicamento debera escribirse el nombre del alumno
y las condiciones de mantenimiento.

d) El apoderado tiene que informar de cualquier cambio en el medicamento, con antecedentes medico
(certificado y prescripcion).

e) Es deber de los apoderados entregar los medicamentos con fecha vigente, dado que no se administraran
aquellos que presenten una fecha vencida.

f)  Elolafuncionaria a cargo de la administracién dejara constancia escrita de su cumplimiento en libro de clases.

Nota: De no cumplir con los requisitos mencionados anteriormente, el establecimiento no puede

responsabilizarse por la administracion de medicamentos.

H. CAMBIO DE PANALES

El control de esfinter es un proceso madurativo propio del ser humano, que generalmente ocurre en etapasy
dentro de periodos establecidos. Sin embargo, ciertas condiciones, situaciones o diagndsticos pueden retrasar
o dificultar su logro. En estos casos, el establecimiento educativo tiene la responsabilidad de brindar los apoyos

necesarios para promover el desarrollo integral de nifios y nifias.

Cuando un estudiante de nivel preescolar o escolar no presenta control de esfinter al momento de ingresar al

sistema educativo, se implementaran las siguientes medidas:
Acciones Iniciales

Reunion con apoderados: Al recibir la informacién sobre la falta de control de esfinter, se convocara una

reunién entre el apoderado/a, la Educadora de Parvulos o Profesor/a jefe, la Coordinadora del Programa de
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Integracion Escolar (PIE), si corresponde, o un miembro del equipo de convivencia escolar. Esta instancia

permitird analizar la situacidn y establecer estrategias de apoyo para el estudiante.

Participacion del apoderado/a o persona de confianza: Se establecerd como primera opcidn que el padre,
madre, apoderado/a, o una persona de confianza designada realice el cambio de pafiales cuando sea necesario,
para lo cual el establecimiento proporcionara un espacio privado y adecuado. Esta medida estara sujeta a la

disponibilidad de infraestructura del establecimiento.
Autorizacion para intervencion del personal del establecimiento:

Si el apoderado/a o persona designada no puede asistir de forma regular, y tras acuerdo con el equipo
educativo, el apoderado/a firmara una autorizacién que permita a personal del establecimiento realizar el

cambio de pafales.

v" Eldocumento incluird el nombre del estudiante, las funcionarias responsables del procedimiento (una
a cargo y otra como acompafiante), y el lugar habilitado para el cambio.

v" El apoderado/a deberd comprometerse a proporcionar los insumos necesarios: pafiales, toallas

humedas, y ropa de recambio.
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AUTORIZACION CAMBIO DE PANALES

En La Unidn, a........ de.iiieeee de 2025.

Por medio de la presente,

Y O ————— RUN e , apoderado/a del alumno
................................................................................. S, RUN..coiiiiiiieeeeee... QUE CUPSA
................................... Autorizo a las funcionarias ......cccccccveevviieee il Y
....................................... a realizar las labores de higiene en momentos de muda, control de esfinter o

alguna situacion emergente asociado al cambio de ropa que lo amerite. El lugar designado para este

Procedimiento SEIa ......ccccvieeeeiiieeee et ecctee e e eetee e e e ecbee e e e

Firma del Apoderado
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Capacitacion del personal:

&

El procedimiento sera realizado por personal designado por el director/a del establecimiento.
Procedimiento para el Cambio de Paiiales

Traslado al lugar designado: La funcionaria encargada llevara al estudiante al espacio habilitado, acompafiada

por la funcionaria designada como supervisora.

Para designar el espacio debe considerarse cumplir con estandares de higiene, seguridad y dignidad para el o

la estudiante, ademas de la funcionaria que cumple dicha labor.
Preparacion e implementacion:

v"La funcionaria responsable deberd usar equipo de proteccidn personal, como pechera desechable con

mangas y guantes.

v" El cambio de pafales se realizard en una superficie adecuada, previamente cubierta con una sabanilla de

papel.
Gestion de residuos:
Los desechos se depositaran en una bolsa sanitaria, que sera cerrada y eliminada en un basurero.

Retorno del estudiante:

Una vez finalizado el procedimiento, el estudiante retornara a su sala de clases.
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Registro e informacion: @

Cualquier situacién anémala detectada durante el procedimiento deberd ser registrada e informada de

inmediato a la Educadora de Parvulos, profesor jefe y al apoderado/a correspondiente.

Este protocolo tiene como objetivo garantizar el bienestar del estudiante, evitar situaciones de discriminacion

o estigmatizacion, y promover un ambiente inclusivo y respetuoso.
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CAPITULO VII: REGULACIONES SALIDAS PEDAGOGICAS @

A. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIOS

Fases procedimentales:

1. Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 60 dias de anticipacion a la salida, precisando su
justificacion y adjuntando la Formulario N°5 que se detalla a continuacién. Dicho tramite se hara via Oficio
dirigido a jefe DAEM, y dara cuenta de los siguientes datos:

a) Datos del establecimiento escolar: Nombre del establecimiento — R.B.D — Direccidon- Comuna.

b) Datos del director/a: Nombre — Cédula de Identidad- Correo electrdnico.

c) Datos de la actividad: fecha, hora, lugar, niveles o curso (s) participante (s).

d) Datos del profesor responsable: Nombre — Cédula de Identidad — Cargo — Correo electrénico.

e) Planificacién Técnico Pedagdgica.

f) Objetivos transversales que se fortaleceran en la actividad.

g) Autorizacién de los padres o apoderados firmada. De no contar con esta autorizacion, el estudiante no
puede participar de la actividad y deberd permanecer en el establecimiento el que debera asegurar la
continuidad del servicio educativo.

h) Listado de estudiantes que asistirdn a la actividad.

i) Listado de docentes que asistirdn a la actividad.

j) Listado de apoderados que asistirdn a la actividad.

k) Instructivo de salida.

I) Datos de transporte (fotocopia: permiso de circulacién, Revision Técnica, Seguro Automotriz, Datos del

conductor, Licencia del Conductor y Niumero de Placa del vehiculo o Compafiia Aérea)
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m) La oportunidad en que el director del establecimiento levantard el acta del seguro escolar, para que el
estudiante sea beneficiario de dicha atencidn financiada por el Estado, en caso que corresponda.

2. Serd coordinacion educativa DAEM quien comunicara al Departamento Provincial de Educacion.

3. Se debe tener claridad del nimero y detalle de adultos responsables por estudiantes que asistan a la
actividad, el que siempre debera ser suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de los
estudiantes.

4. Se debe contar con un documento que detalle las medidas de seguridad que se adoptaran durante la
realizacion de la actividad, deberdn considerar a lo menos, una hoja de ruta entregada al sostenedor, la
organizacién de las responsabilidades de los adultos, entrega de tarjetas de identificaciéon para cada
estudiante con detalle de teléfonos de contacto de quienes los acompafian como responsables vy
antecedentes del establecimiento. El personal del establecimiento y apoderados que estén acompafiando
la actividad, deben portar credenciales con su nombre y apellido.

5. Se debe tener detalle de las medidas que se adoptardn con posteridad a la realizacién de la actividad, una

vez se regrese al establecimiento.

ANTECEDENTES A CONSIDERAR

1. Los estudiantes deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas en los
medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

2. Toda vez que los estudiantes accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad, visitar una
muestra, presenciar un espectdculo, ingresar a un museo, etc éstos tendran especial cuidado de no causar
ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccién de elementos que alli se encuentren.

3. Los estudiantes que necesiten ser trasladados a un servicio asistencial, sera el profesor/a a cargo, quien

acudird con él/la estudiante, previo aviso telefénico al apoderado, para que éste concurra al centro
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asistencial. El profesor/a a cargo deberd dejar registro en bitacora de salida pedagdgica, ademas de

resguardar se ejecute documento de seguro escolar.

4. De estar a una distancia que no sea posible la concurrencia del apoderado, sera responsabilidad del profesor
informar toda situacién que ocurra con él/la estudiante.

5. Es muy importante mencionar que los profesores que estén a cargo tienen toda la facultad de hacer cumplir
el reglamento interno del establecimiento, dependiendo de las faltas cometidas e incluso de ser necesario
de suspender la actividad y regresar al establecimiento. En caso de estar en el extranjero el estudiante que
cometa la falta puede quedar suspendido de la actividad, quedandose en el hotel o en el lugar en que se
hospedan con alguno de las personas responsables que participen de la actividad. Se debe dar aviso de

manera inmediata a la Direccién del establecimiento, Encargada de Convivencia Escolar, Inspector o jefa

de Unidad Técnica Pedagdgica. (sanciones posteriores)
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CAPITULO Viil: TRANSPORTE ESCOLAR

A. PROTOCOLO ENTREGA Y RECEPCION DE ESTUDIANTES EN TRANSPORTE ESCOLAR

1. ENVIO DE NOMINA DE ESTUDIANTES

Cada establecimiento debera enviar a la encargada de transporte del DAEM, durante las dos primeras semanas
del periodo escolar, la ndmina de estudiantes que utilizaran el beneficio. Esto permitird coordinar los cupos

disponibles y actualizar la informacidén correspondiente.
2. UBICACION DEL TRANSPORTE ESCOLAR

El furgdn escolar deberd estacionarse frente al porton de entrada principal del establecimiento, ubicado en
Sector Choroico S/N. Es responsabilidad del establecimiento resguardar que dicho espacio esté habilitado y

libre de obstrucciones.
3. RECEPCION Y ENTREGA DE ESTUDIANTES
El o la funcionaria designada Pablo Toledo para la recepcidn y entrega de estudiantes verificara:

v’ Laidentidad del conductor y la asistente de transporte.
v’ La lista de estudiantes a entregar o recibir.
v Si existen antecedentes registrados en la biticora de transporte que deban ser comunicados al

establecimiento, tales como comportamientos, emociones o situaciones que puedan influir en el

desempefio cotidiano del/la estudiante.
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RESPONSABILIDAD DE LAS ASISTENTES DE AULA

Las asistentes de aula seran responsables de trasladar a los/as estudiantes desde y hacia el transporte escolar.
Deberdn informar de inmediato a la inspectoria general en caso de ausencia de algun estudiante o cualquier

eventualidad para activar los protocolos correspondientes.
COMUNICACION CON APODERADOS

Los apoderados deberan informar al servicio de transporte escolar y al establecimiento sobre cualquier cambio

en la rutina de entrega con anticipacion (preferentemente con al menos 24 horas).

Todo cambio en la rutina de entrega y salida de estudiantes debera ser informado y gestionado por los

apoderados.
ENTREGA DE ESTUDIANTES

Los estudiantes seran entregados Unicamente a personas autorizadas por los apoderados mediante documento

firmado, previa verificacidn de identidad.
HORARIOS

Ingreso: Cada transportista deberd adecuar su horario para llegar al colegio a mas tardar a las 08:00 horas de
lunes a viernes. Solo en casos excepcionales, previamente autorizados por la encargada de transporte del

DAEM vy la direccidn del establecimiento, se permitira el ingreso posterior a esta hora.

Salida: Los transportistas deberan retirar a los estudiantes desde la zona indicada por el colegio y trasladarlos

al sector acondicionado para los buses, respetando los horarios que se detallaran a continuacion:

ém



Horarios Escuela Rural de Choroico

Curso Horario de Entrada Horario de Salida
1° Basico 8:00 - 8:30 16:30-17:00
2° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
3° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
4° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
5° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
6° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
7° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
8° Basico 8:00 - 8:30 16:30 - 17:00
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ENTREGA DE ESTUDIANTES EN SU DOMICILIO
ESTACIONAMIENTO DEL TRANSPORTE

El furgén deberd estacionarse frente al domicilio o lo mas cercano posible, segin lo acordado previamente. El

chofer tocard una vez la bocina para avisar a algun familiar.

SI NO HAY UN ADULTO RESPONSABLE

Llamada telefénica: La asistente de transporte intentara contactar al responsable del estudiante.
PROTOCOLO SEGUN JORNADA

Jornada de la maiiana: Si el furgdn estd en ruta, pasara por segunda vez al domicilio. Si nuevamente no hay
respuesta, el/la estudiante sera llevado/a al establecimiento para ser retirado/a por el apoderado. Esto quedara

registrado en la bitacora de recorrido.

Jornada de la tarde: Si el furgdn esta en ruta, pasara por segunda vez al domicilio. Si no hay respuesta, el furgén
finalizara su ruta y trasladara al estudiante a la 3° Comisaria de La Unidn, ubicada en Philippi N° 766, ciudad de

La Unidn. El apoderado debera retirar al estudiante desde esta ubicacién.
B. PROTOCOLO DE ACCION “NINOS Y NINAS EN SITUACIONES ESPECIALES” EN TRANSPORTE ESCOLAR.

El presente protocolo tiene como objetivo establecer lineamientos claros y detallados para enfrentar
situaciones especiales que puedan surgir durante el servicio de transporte escolar. Su propdsito es garantizar
la seguridad, bienestar e integridad de los/las estudiantes, promoviendo una atencidn adecuada por parte de

conductores, asistentes de transporte, apoderados y establecimientos educacionales.

BANO
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1. En caso de que un/a estudiante necesite orinar mientras el furgdn estd en ruta, el conductor deberd

detenerse en el domicilio mas cercano de otro estudiante del establecimiento y solicitar el uso del bafio.
La asistente del furgdn deberd acompaiiar al estudiante, asegurando su privacidad y permaneciendo fuera

del bafio.

v’ Esté estrictamente prohibido ingresar al bafio con el/la estudiante, tocarlo/a o ayudarlo/a a limpiarse o

quitarse la ropa.
v’ Esta situacién deberd quedar registrada en la bitacora de recorrido.

2. Siel/laestudiante se orina, defeca o se ensucia debido a su periodo menstrual, el transporte debera contar
con implementos de aseo para mantener la higiene del estudiante hasta su llegada al hogar o al

establecimiento, garantizando su integridad emocional y evitando avergonzarlo/a.
MAREOS
En caso de que un/a estudiante presente mareos o nauseas:
1. Elconductor detendra el furgdn momentdneamente.

2. La asistente del furgdn brindard asistencia con una bolsa plastica, abrird las ventanas para mejorar la

ventilacion y tomara las medidas necesarias para estabilizar al/la estudiante.
3. Unavez que el/la estudiante se estabilice, el furgdn continuara su recorrido.

4. La situacion debera comunicarse al apoderado o al establecimiento seglin jornada de transporte y

registrarse en la bitacora de recorrido.

ACCIDENTE
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En caso de accidente grave: @

1. La asistente o el conductor debera contactar al servicio de urgencias (131) para que los/las estudiantes

afectados/as reciban atencion médica.

2. El conductor o asistente informara inmediatamente al establecimiento, que se encargara de notificar a los

apoderados.

3. Paralelamente, se debera informar a la Encargada de Transporte del DAEM, quien registrara el incidente y

coordinard apoyo si es necesario.
En caso de accidente menor:

4. La asistente del furgdn brindard atencidon inmediata al estudiante utilizando el botiquin de primeros

auxilios.

5. Siel accidente ocurre antes de llegar al establecimiento, se informara al Inspector General al momento de

la llegada y se registrard el incidente en la bitacora.

6. Si el accidente ocurre en el trayecto hacia el domicilio, se notificara al apoderado y se dejara constancia en

la bitacora de transporte.
DEBERES Y OBLIGACIONES GENERALES
LOS APODERADOS
1. Conocer y aceptar el protocolo de transporte escolar.

2. Garantizar la puntualidad en la entrega y retiro de sus hijos/as para evitar retrasos en el recorrido.

3. Asegurar el uso obligatorio del cinturdn de seguridad por parte del estudiante durante todo el trayecto.
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4. Instruir a sus hijos/as sobre la importancia del buen comportamiento y el respeto dentro del transporte

escolar.

5. Informar oportunamente al establecimiento o a la asistente del furgdn sobre ausencias, enfermedades u
otras situaciones que impliquen que el servicio no sera utilizado, idealmente enviando aviso en la libreta

de comunicaciones.

6. Comunicar con claridad y anticipacién cualquier cambio en la direccidn de entrega del estudiante, mediante

un aviso escrito dirigido al establecimiento.

7. Notificar por escrito al establecimiento en caso de cambio de domicilio, para actualizar la informacién en la

carpeta del estudiante y ajustar el recorrido del transporte escolar.
EL ESTABLECIMIENTO
1. Garantizar la puntualidad en la entrega de los/as estudiantes al transporte escolar.

2. Notificar a la asistente del furgén cualquier cambio en la direccion de entrega o ausencia de los/as

estudiantes, a través de Inspectoria o del/la Profesor/a Encargado/a.

3. Informar telefénicamente a los apoderados sobre cualquier inconveniente con el transporte escolar, como

retrasos por problemas mecanicos, y registrar dicha comunicacion en la bitacora de inspectoria.
ASISTENTE DE TRANSPORTE
1. Brindar atencion primaria ante cualquier eventualidad.

2. No dejar a los estudiantes solos en ningiin momento.

3. Registrar toda eventualidad en bitacora de transporte.
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CAPITULO IX: ACCIDENTE ESCOLAR
A. ACCIDENTE ESCOLAR

Un accidente escolar incluye todas aquellas lesiones que sufran los/as estudiantes que produzcan incapacidad
o muerte, y que ocurran dentro del establecimiento educacional durante la realizacion de la practica
profesional, o los sufridos en el trayecto (ida y regreso). Se inicia el procedimiento, cuando se tenga

conocimiento de un accidente.

INDIVIDUALIZACION DE RESPONSABLES DE COMUNICACION Y CENTROS ASISTENCIALES
Encargados de Comunicacion / Inspectores generales:

Nombre: Pablo Toledo

Teléfono: 945130690

Asistente de Comunicacion / Inspectora de Patio:

Nombre: Felipe Cafnoles

Teléfono:977255198

Centro asistencial de  Hospital Doctor Juan Arturo Prat S/N, La 642335200

salud primaria Morey Union, Region de Los
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Ruta T-667 KM
Posta Rural Posta Rural Choroico +569 77092029

CECOSF Los Lagos Lago Puyehue 1017, La 64 32460303
Centro de Salud

. Unién, Regién de Los
Familiar

Rios

Central Centro de salud  Servicio de Alta Padre Hurtado 570, , La 64 2567410
especializada Resoluciéon SAR La Unidén, Region de Los

Union. Rios.

Central Centro(s) de salud privada

Clinica Alemana Arturo Prat 883, La 642458000
Unién, Regién de Los
Rios.

Unién Cumbres Arturo Prat S/N, La 642341362
Unién, Regién de Los

Rios

Ranco Salud Serrano 695, La Unidn, 1 64 2209300

Region de Los Rios
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Laboratorio Clinico Union Comercio 207, La 1642426044 q

Unién, Regién de Los

Rios
FASES PROCEDIMENTALES

1. De forma inmediata, él/la accidentado/a sera atendido por un docente o el asistente mas

cercano al lugar del accidente y en forma paralela comunicard a Inspectoria general.

2. El docente o personal responsable llevara al accidentado a Inspectoria General o sala asignada
para ello al momento del accidente, para que el Inspector General de turno evalde la situacion
y tome una resolucién al respecto. Si él/la estudiante estuviera impedido de caminar sera

trasladado en la silla de ruedas dispuesta en el establecimiento.

3. En caso de lesiones leves y menos leves, el Encargado de Comunicacién / Inspector General de
turno comunicara via telefénica al apoderado de la situacidn ocurrida y se solicitard que asista

al establecimiento, a fin que pueda evaluar la situacion.

4. En el caso de accidentes graves y menos graves, el Inspector general se comunicard
telefénicamente con emergencias (131) y completard el Formulario de Declaracion Individual de
Accidente Escolar y comunicara via telefénica al apoderado de la situacion ocurrida. El o la
(Inspector/a de Patio), asignada por él o la directora/a del Establecimiento, acompafiara al
estudiante hasta el hospital, el funcionario/a debera esperar la llegada de el/la apoderado antes

del retorno al establecimiento.

5. En caso de que el NNA se encuentre adherido a un Seguro Privado, se deberda comunicar al
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Centro Asistencial que corresponda, de acuerdo con e

| “Registro Actualizado de Datos de @
Contacto e Informacion especifica de NNA”
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CAPITULO X: OTROS

A. PROTOCOLO PARA EL CONTROL DE INGRESO, PERMANENCIA Y SALIDA DE PERSONAS AJENAS DEL I
ESTABLECIMIENTO
NORMAS GENERALES

2. La puerta y/o portén de acceso al establecimiento debera permanecer siempre cerrada, con excepcién del
momento de ingreso y salida masiva de estudiantes, instante en el que deberan estar presentes los
Asistentes de la Educacion que tengan la funciéon de inspectores.

3. Esta estrictamente prohibida la salida de estudiantes durante la jornada escolar, salvo aquellas actividades
académicas debidamente programadas y autorizadas, o en su defecto situaciones excepcionales
autorizadas previamente por lo apoderados y el establecimiento educacional.

4. En cada porteria debera existir un libro de registro de visitas/ se recomienda contar con credenciales de
visitas.

5. Toda actividad que una visita deba realizar con estudiantes debe ser siempre tutelada por el profesor
correspondiente o por quién la direccién determine.

6. Los padres y/o apoderados solo podran ingresar al drea administrativa en los periodos de clases.

7. En caso de las reuniones de apoderados, estas deben estar debidamente agendadas y comunicadas al
director/a o Encargado de escuela para su coordinacion con porteria.

8. En caso de actividades que contemple la participacién de personas ajenas al establecimiento se debe

delimitar el espacio a utilizar y resguardar que no se tenga acceso a los espacios con los/as estudiantes o

en su defecto mantener personal que resguarde la seguridad.
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PROCEDIMIENTO PARA VISITAS @

1. La persona que se encuentre en porteria debe registrar en el Libro de Visitas todos los datos requeridos, en lo

posible con control de identidad, mediante cédula de identidad u otro documento que permita verificar los datos
entregados.

Considerar:

Nombre - RUN

Nombre de la persona del establecimiento con la que se reunira

Hora

Lugar donde se realizara la reunion

Hora de salida.

S N VU N NN

Entregar en caso que el establecimiento cuente con ella credencial de visita, solicitando que esta se encuentre
visible durante su permanencia en el establecimiento.

3. Avisar a la Unidad correspondiente hacia donde se dirige la visita.
IMPORTANTE

Todas las empresas o personas naturales que presten servicios al establecimiento y que puedan tener contacto
con los estudiantes durante la jornada escolar, deberan tener a disposicion del establecimiento, para cuando

les sea requerido:

v Certificado de antecedentes

v Certificado de inhabilidades

En el caso que una persona se encuentre con la prohibicion de estar en contacto con menores, el/la directora/a

o Encargado de escuela debera impedirle el acceso al establecimiento y dar aviso al DAEM y a la empresa

contratada.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INGRESO DE PERSONAS NO AUTORIZADAS

1. Cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa debe avisar a porteria, inspectoria o direccién la
presencia de alguien ajeno que no cuente con la credencial de visita.

2. Ante la irrupcidn o presencia de un extrafio, el portero o funcionario designado se le acercara y solicitara su
identificacion. En caso de no poseerla, negarse a su identificacién, se le solicitard se retire del establecimiento.

3. Paralelo al punto anterior, se debe evaluar la posibilidad de solicitar la presencia de carabineros para que
concurra al establecimiento y se haga cargo de la situacion, sin poner en riesgo a los/as trabajadores y
estudiantes.

Considerar como aspecto relevante

v" Que la persona se encuentre bajo efectos del alcohol u otras drogas.

v' Que se le haya descubierto en situaciones que puedan ser sospecha de delitos, grabacién de menores,

incumplimiento de alguna medida cautelar u otra.

B. PROTOCOLO PARA RETIRO DIARIO DE ESTUDIANTES

De acuerdo a lo establecido en Circular N° 1, Versidn 04 de 21/02/2014 de la Superintendencia de Educacion,
Punto N° 16, a Ordinario N° 731/1983 de la Direccién de Educacidn del Ministerio de Educacién y a Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, se ha dispuesto dictar Protocolo para el Retiro de alumnos(as) de acuerdo a las

siguientes normas:
Los retiros de los alumnos durante la jornada de clases, sélo podran hacerse bajo las siguientes condiciones:

1. Losestudiantes solo se podran retirar del establecimiento, cuando su apoderado(a) o apoderado(a), titular
o suplente designado en la ficha de matricula, se haga presente en el establecimiento educacional.

2. Ningun alumno(a) podra salir solo del colegio, aunque su apoderado presente comunicacion o se haya

comunicado teleféonicamente.
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3. Elretiro durante la jornada de clases podra ser sélo por razones de fuerza mayor; ya sea horas médicas «

debidamente justificadas, fallecimiento de un familiar directo, érdenes de juzgado, o en el caso de
estudiantes que son madres o se encuentren embarazada, por enfermedad, control de salud o exdmenes
médicos, también debidamente comprobables. Lo anterior, sin perjuicio del caso de tratarse de un
accidente escolar o enfermedad, en que operara el Protocolo establecido para dicho efecto.

4. Esde estricta responsabilidad del apoderado(a) mantener actualizado el nimero de teléfono en el colegio,
para facilitar la comunicacién.

5. Elolaapoderado titular o suplente debera siempre identificarse en la puerta del colegio con su Cédula de
identidad y posteriormente solicitar el retiro en Porteria, firmando el libro de registro de dicha salida.
Deberd esperar en el Hall de entrada el tiempo que tome ubicar a su pupilo(a) en las instalaciones del
colegio.

6. Los retiros de estudiantes no se realizaran en horario de recreo y/o almuerzo (excepcion que cuenten con
citacion médica)

7. Es deber del o la apoderada (a), comunicar al establecimiento educacional la existencia de alguna
prohibicion, medida de proteccién o alguna otra medida judicial que impida el acercamiento del padre,

madre, algun otro familiar u otras personas al estudiante, que le impida el retiro de este.

Del Registro de alumnos/as: Corresponde a un registro complementario de los libros de clases, en el cual se
debe identificar a los estudiantes que por causas justificadas deban ausentarse, ya sea por un periodo de

tiempo del colegio o simplemente retirarse de él, dentro de un dia completo de clases.
ESTRUCTURA DEL REGISTRO

Este registro debe tener, a lo menos, de acuerdo a lo dispuesto en Circular N° 1 de la Superintendencia de

Educacion, la siguiente estructura:
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Fecha.

Nombre del alumno.

Curso.

Hora de salida.

Hora de regreso.

Nombre — RUN de la persona que retira.
Firma de la persona que retira.

Observaciones.

O ® N o v W N

Otras consideraciones Especificas.
PARA QUE LA SALIDA DE ALUMNOS SE CONSIDERE VALIDA:

1. Elregistro de salida de alumnos debe tener sus hojas foliadas y permanecer siempre actualizado.
2. Enelevento que un curso completo se retire del establecimiento, debe registrarse el curso, el nimero total
de alumnos que salen y el nombre del profesor o persona que se encuentra a cargo del curso. En este caso,

prevalecera el Protocolo de Salidas Pedagdgicas.
DEL RETIRO DEL ESTABLECIMIENTO SIN AUTORIZACION:

1. El integrante de la comunidad educativa que detecte la falta, debera dar aviso a Inspectoria en forma
inmediata.

2. El inspector del nivel dara aviso y citara al apoderado/a y/o apoderado/a suplente via telefénica y/o por
comunicacion escrita, dejando registro en hoja de vida del alumno en el libro de clases.

3. Una vez incorporado el alumno/a al Establecimiento, Inspectoria entrevistara al estudiante involucrado.

4. El estudiante debera reintegrarse a clases.
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5. Inspectoria y/u Orientador/a, se entrevistaran con Apoderado/a, informando sobre la situacién ocurrida y @

el procedimiento a seguir, ademas de solicitar su apoyo frente a las medidas que se implementaran.

6. Aplicar las normas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, de acuerdo a la falta.

C. PROTOCOLO ANTE UN EXTRAVIO, ROBO O HURTO

PREVENCION

La pérdida de pertenencias mas comun en nuestro establecimiento ocurre en las salas de clases, por esta

razdn es muy importante tener en cuenta lo siguiente:

1. Todo alumno (a) que trae dinero al colegio para pagar deudas, rifas o cuotas, debe hacerlo al inicio de la
jornada escolar, evitando mantener el dinero en su mochila oagenda

2. Todo alumno (a) que trae aparatos tecnoldgicos al colegio; cdmaras, celulares, tablets, notebooks o
miniconsolas de juego, asi como también sus accesorios correspondientes, debe hacerse responsable
por ellos, evitando dejarlos en cualquier parte sin supervisidén, de acuerdo a los lineamientos del
Reglamento Interno de nuestro colegio.

3. Todo alumno(a) debe hacerse responsable de sus pertenencias en todo momento, ya sea dentro de la
sala de clases, en otras dependencias y/o salidas pedagdgicas.

4. Todo alumno (a) debe traer sus Utiles escolares y prendas de vestir debidamente marcadas para evitar

su perdida y favorecer subusqueda.

CONCEPTOS CLAVES

ROBO: Es el delito en el cual alguien se apropia de algo de otro usando la violencia o la intimidacidn en las

personas o la fuerza en las cosas (como romper una ventana).
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HURTO: apropiacion de algo de otro se hace sin violencia, intimidacidn o fuerza.

Delitos contra la propiedad (robos y hurtos)- Ley Facil - es (bcn.cl)

PROCEDIMIENTO PERTENENCIAS ESTUDIANTES

Frente al extravio de cualquier pertenencia, el o la estudiante debe avisar inmediatamente al profesor de

asignatura, quien coordinara una busqueda en la sala de clases.
En ninglin caso se podra hacer revision de los implementos personales de los estudiantes y/o funcionarios.

1. En caso de no encontrar lo sustraido, el/la profesor/a debera derivar al estudiante a Inspectoria, donde se
indagard respecto a los hechos, dejando acta de estos. Si la denuncia ocurre al término de la jornada, debe
retomar el caso a primera hora del dia siguiente. Si esta situacion ocurre el viernes o antes de un festivo, el
procedimiento se ejecutard el dia habil siguiente.

2. Posterior a la busqueda dentro de la sala de clases realizada por el profesor de asignatura, se solicitara
ayuda a los auxiliares del establecimiento.

3. El mismo dia se informara telefénicamente lo ocurrido al apoderado y serd citado para el dia siguiente. Si
este no respondiera, se enviara comunicacion en la agenda. Ademas, se solicitara que el objeto sea buscado
en casay si se encontrara ahi informar inmediatamente al establecimiento.

4. Si el objeto no se encontrara en casa, el dia habil siguiente se entrevistara al curso, profesor con el que se
encontraban y otras personas que puedan entregar informacion.

5. Si se logra constatar que fue un hurto, porque existen pruebas de esto, se realizara la investigacion
respectiva y las medidas se tomaran al final del proceso, aplicando sanciones reglamentarias a quienes
resulten responsables, de acuerdo con la categorizacion de faltas que se encuentra en nuestro Reglamento

Interno. Ademds de esto, debera intencionara que el objeto o dinero sea devuelto y pedir disculpas. Por su

parte, convivencia escolar prestara el apoyo necesario mediante la psicéloga del colegio.



https://www.bcn.cl/portal/leyfacil/recurso/delitos-contra-la-propiedad-%28robos-y-hurtos%29
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6. Se deja a criterio del afectado/a poder iniciar denuncia civil en forma personal en la Comisaria mas cercana. @

En este caso, el colegio le prestara toda la ayuda que requiera para llevar adelante dicha denuncia.
7. Finalmente se abordara la temética a nivel de curso, con el fin de concientizar respecto a la ética, evitando

que las confianzas se vean afectadas y previniendo nuevos hechos parecidos.

PROCEDIMIENTO PERTENENCIAS DEL ESTABLECIMIENTO

1. Frente al extravio de cualquier pertenencia que corresponda a la infraestructura y/o implementos del
establecimiento educacional, quien tome conocimiento del hecho de informar inmediatamente a direccién
del establecimiento.

2. Encaso que se acuse a algun funcionario, se informara al DAEM para determinar la necesidad de un sumario
administrativo.

3. Se procede a efectuar denuncia en carabineros o Policia de Investigaciones, siguiéndose el curso legal que

corresponda.

D. PROTOCOLO SOBRE DERECHOS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS EN EL AMBITO EDUCACIONAL.
RESPECTO A SOLICITUD Y ACCESO A INFORMACION

Segun lo dispuesto en la Ley General de Educacidon Art, 10 letra b, inciso 1° “Los padres, madres y apoderados
tienen derecho a asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacidén para sus hijos/as, a ser
informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacidon de sus hijos o pupilos, respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del

funcionamiento del establecimiento”

Los establecimientos estan obligados a entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la

ley (informes de nota, personalidad o cualquier otro documento relacionado con la situacidn escolar de su

hijo/a).
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RESPECTO A PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES QUE EL ESTABLECIMIENTO ORGANICE

Los padres, madres y apoderados podran ejercer su derecho a participar de reuniones o actividades

curriculares y extra curriculares.

No corresponde que un establecimiento educacional restrinja los derechos antes mencionados a uno de los
padres, por el solo hecho de no tener el cuidado personal de sus hijos, a menos que existe una resolucion

judicial que lo ordene.
RESPECTO A RETIRO DE ESTUDIANTES

Solo podran retirar al estudiante del establecimiento quien figure en los documentos del establecimiento como

apoderado o suplente.
REGULACION Y RESTRICCIONES

Constituye un limite al ejercicio de estos derechos las resoluciones de los Tribunales de Justicia, en las cuales

se establezca medidas cautelares, como una orden de alejamiento, o todas aquellas que manifiesten

expresamente una restriccion para el padre o madre.

1. El/la director/a/a, el/la Inspector o el/la Encargado de Convivencia, se comunicara con Carabineros o la PDI
a fin de informar de tal hecho, por ser aquel constitutivo del delito de desacato de una resolucién judicial.

2. A su vez él/la directora/a, Inspector/a o Encargado/a de convivencia deberd comunicarse con el padre o

madre que detenta el cuidado personal, a fin de informar de dicha situacion.

En caso de existir dudas o querer confirmar informacién se recomienda activar la red del sistema judicial para

aclarar accionar.

Link acceso consultas: hitps://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/home/index.php

-


https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/home/index.php
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E. PROTOCOLOS PARA APLICACION DE MEDIDAS A APODERADOS

Como institucién educativa velamos por la coexistencia e interrelacidon pacifica de todos los miembros de
nuestra comunidad. En este sentido, ademas de ser un espacio de coexistencia pacifica, es un lugar de derechos
y deberes, los cuales el mismo establecimiento debe garantizar y fomentar. Las madres, padres y apoderados
de nuestra comunidad ostentan derechos y deberes, los que, segin su grado de cumplimiento, impactan
directamente en la calidad educativa y valdrica entregada, ya sea restando o sumando calidad al ejercicio
educativo institucional. Por este motivo, el establecimiento debe asegurar, regular y fomentar el cumplimiento
de los deberes y compromisos que asumen los apoderados con el establecimiento, con el Proyecto Educativo,
con la convivencia y con la educaciéon de sus hijos(as) o pupilos. De esta manera, se establecen las siguientes
sanciones o medidas para las situaciones en donde los apoderados del colegio cometan alguna falta leve, grave

o gravisima segun Reglamento de Convivencia Escolar:

Carta de reafirmacion de compromisos y deberes: Esta medida consiste en una entrevista personal entre el
apoderado que ha cometido una falta y el departamento de Convivencia Escolar o Inspectoria. En esta
entrevista se le deben recordar, clarificar y/o explicar los deberes y compromisos adquiridos con el
establecimiento y la importancia del cumplimiento de los mismos tanto para la comunidad, como para el
estudiante que apodera. Esto debe quedar registrado y firmado por ambas partes en el documento “carta de

reafirmacidn de compromisos y deberes” y en la hoja de vida del estudiante.

Suspension temporal del apoderado: Esta medida debe ser utilizada ante faltas catalogadas como graves y
consiste en suspender al apoderado que ha cometido la falta (titular o suplente). En este sentido, de acuerdo
a la gravedad de la falta cometida, la suspensidén no puede ser mayor a la duracién de un semestre de clases.

También debe quedar registrada y firmada por ambas partes en la hoja de vida del estudiante y en acta. Se

establece que, de manera preferente, esta sancion debe ser comunicada mediante entrevista con él o la
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apoderada, pero si el apoderado se niega a asistir, se le comunicard via telefénica o mediante una carta,

aplicando la medida, independiente de la firma del apoderado. Por ultimo, sefialar también que, de ser q

suspendido el apoderado titular, pasara el apoderado suplente a ostentar temporalmente (mientras dure la

suspension) la calidad de titular.

Medida Cuando aplicar Quien la puede aplicar
Carta de reafirmacidon de | Faltas leves Director/a
compromisos y deberes. 2 0 mas inasistencias injustificadas | Inspector/A General

a reunion de apoderados y/o

citaciones.
Suspension temporal del | Faltas graves Director/a
apoderado/a Agresidon fisica o verbal a un | Inspector/A General

funcionario del establecimiento.

Cada establecimiento puede agregar situaciones en las que aplicar de acuerdo a su reglamento interno y
realidad, ajustandose a la norma.
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ANEXO N°1: CATASTRO REDES — PROGRAMAS Y/O ENTIADES DE COBERTURA JUDICIAL INFANTO JUVENIL

PROGRAMA Y/O SUJETOS DE ATENCION (0]:1] 3 4\V/o) TELEFONO CORREO ELECTRONICO DIRECCION
ENTIDAD GENERAL
Programa NNA A-18 afios Evaluar NNA con | 959701732 | dcepaillaco@ongtrekan.cl Arturo Prat
Diagnostico Clinico | Territorio, Tribunales de | sospecha de 806, Region
Especializado Letras y Garantia, Rio | vulneracion de de Los Rios.
Trekan Paillaco Bueno, Paillaco, La Unidn | sus derechos,
y Los Lagos. determinando si
OLN Comunales presentan o no
una situacién de
desproteccion,
para contribuir a
la toma de
decisiones de la
autoridad
judicial o
administrativa.
Programa de | NNA menores de 18 afios | Contribuir a la | 233661942 | aft-pflaunion@fundacionmicasa.cl | Comercio
Acompafiamiento y los adultos a cargo de | interrupcion y | 979964789 200, La
Familiar Territorial | su cuidado. resignificacion Unidén

y Prevencién
Focalizada
AFT -PF La Unidn

Que mantengan una
medida de proteccidon
establecido  por un
Tribunal de Familia.

Que hayan sido
derivados tras valoracién
del programa de
Diagnéstico Clinico
Especializado.

Que no cuenten con
trayectoria previa en la
red de proteccion.

de las
experiencias de
violencia que
han vivido los
NNA en sus
contextos

familiares

evitando su

cronificacion.

ANEXOS
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Que su nivel de

desproteccién sea inicial

a intermedio.
Proyecto de | NNA y sus familias que | Brindar Terapia | 642 320741 | dirprmlaunion@ciudaddelnino.cl Ernesto
Reparacion de | hayan sufrido | reparatoria, Riquelme
Maltrato Grave vulneraciones graves de | atencion social y 1050, La
PRM La Unidn derechos. legal, de tal Unidén

Todos los NNA vy | forma de poder

adolescentes que han | re — elaborar la

sido victimas de | experiencia de

agresiones sexuales en | dafo sufrida, por

cualquiera de sus | alguna situacion

formas. de maltrato

grave y/o

Todos los NNA que hayan | agresion sexual

sido victima de maltrato | infantil.

fisico grave y/o en el

contexto de violencia

grave/crénica/lesiones

(Denuncia Ministerio

Pudblico)

Derivados desde

contextos judiciales:

Tribunales de Familia y/o

Servicio Mejor Nifiez.
Proyecto de | NNA y sus familias que | Brindar Terapia Ejercito
Reparacion de | hayan sufrido | reparatoria, Libertador
Maltrato Grave vulneraciones graves de | atencion social y 1608, Rio
PRM Bahia | derechos. legal, de tal Bueno
Esperanza Rio | Todos los NNA vy | forma de poder
Bueno adolescentes que han | re — elaborar la

sido victimas de | experiencia de

agresiones sexuales en | dafio sufrida, por

cualquiera de sus | alguna situacion

formas. de maltrato

ANEXOS
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grave y/o
Todos los NNA que hayan | agresion sexual
sido victima de maltrato | infantil.
fisico grave y/o en el
contexto de violencia
grave/crénica/lesiones
(Denuncia Ministerio
Publico).
Derivados desde
contextos judiciales:
Tribunales de Familia y/o
Servicio Mejor Nifiez.
NAD NNA victimas de | Representacion 632 639030 | curaduria.losrios@-cajbiobio.cl Calle
Linea de | vulneraciones leve vy | juridica de NNA | 982664562 Arauco 934,
Representacion moderado. ante Tribunales, Valdivia
Juridica en calidad de
Especializada NNA victima de un hecho | curadores ad
unico de vulneracién | litem.
grave (sin
polivictimizacion ni | Solicitudes para
cronificacion) garantizar los
derechos de los
NNA involucrados en | NNA.
causas de adopcion que
impliquen una | Coordinacion
regularizacion. con programas e
instituciones.
Causas por violencia
intrafamiliar en contra
de NNA, que no tengan
en  tramitacién  una
medida de proteccion.
Causa por cambio de
sexo registral.
Programa Mi | NNA sujetos a una media | Contribuir a la | 632310682 General
Abogado de proteccién o medida | restitucion  de Lagos 1036,
cautelar, aplicada | derechos NNA en Valdivia

ANEXOS
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mediante resolucion
judicial, que los derive a
Sistema de cuidado
alternativo Residencial y
cuidado alternativo
Familiar FAE.

Hermanos o hermanas
de los NNA indicados en
el numero anterior,
cuando  exista una
medida de proteccion
distinta respecto de ellos
y se visualice el riesgo de
que se agrave la
situacion, pudiendo
aplicarse en su favor una
medida de proteccion
que decrete alguna
modalidad de cuidado
alternativo.

Lactantes que se
encuentran junto a sus
madres  privadas de
libertad en recintos
penitenciarios,
incluyendo también al
que estda por nacer,
cuando la mujer
embarazada se
encuentra en la misma
condicion.

NNA  migrantes no

acompaiados o)
separados de sus familias
en contextos de

movilidad humana, sin

el marco de la
Convencién

sobre los
Derechos del
nino,

garantizando el
acceso a la
justicia y a la
igualdad en la
proteccién de la
Ley en el

ejercicio de
derechos, a
través del

asesoramiento y
defensa judicial
especializada de
NNA en situacién
de vulneracién.

ANEXOS
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importar las condiciones
en que hayan ingresado
al pais.

NNA victimas de
Explotacion Sexual
Comercial.

NNA victima de trata de
personas.

NNA que sean derivados
formalmente por otro
equipo regional del
Programa Mi Abogado.

NNA que presenten uno
0 mas episodios de
suicidio frustrado con
diagnéstico clinico de
ideacion suicida.

ANEXOS
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ANEXO N°2: CATASTRO REDES — PROGRAMAS Y/O ENTIADES COMUNALES DE COBERTURA INFANTO

JUVENIL

Programa - Institucion Referente Teléfono Correo Electrénico

HPV I-1I-11l Nicol Barrientos 977551225 | nbarrientos@daemlu.cl

Junaeb Jacqueline Unién 993860169 |j.union@daemlu.cl

Extraescolar Diego Veldsquez 977255198 | extraescolar@daemlu.cl

Encargado de convivencia DAEM | Tania Pavdn 979459823 | social@daemlu.cl

PIE DAEM Berta Pérez 642472372 | pie@daemlu.cl

Senda Cristian Jiménez 642 472204 | senda.previene@munilaunion.cl
642 472390 | coordinacionsendalaunion@gmail.com

Programa Adolescente

Triada Psicosocial- Annabel Barrientos 958163972 | barrientosanabel8@gmail.com

Acompafiamiento personas trans

Encargada de vinculacidn Karla del Rio

CESFAM 936250261 | karladelriot@gmail.com

Salud Mental Cristian Ruiz 936250261 | derivacionsaludmentalescolar@gmail.com

PESPI Cristian Ruiz 936250261 aseSf)rintercuItur.aI@gmail.com

bladitzal2@gmail.com

OLN Carola Barja 642 472279 | oln@munilaunion.cl

Of. Juventud Gustavo Castro 999527388 | juventud@munilaunion.cl

Programa de Re vinculacién . .

Edugcativa Camila Bastidas reactivacion@daemlu.cl

Oficina de discapacidad e

Inclusidn Carlos Urquieta discapacidad@munilaunion.cl

Oficina de la Mujer y Equidad de

Género Constanza Hernandez oficina.mujer@munilaunion.cl

ANEXOS
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ANEXO N°3: PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIAS

- De acuerdo al articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, estan obligados a denunciar todos los funcionarios
publicos, y las personas que trabajan en el dmbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada.
El no realizar la denuncia, es constitutivo de un delito, cuya pena asociada es una multa.

- La denuncia debe realizarse en 24 horas siguientes al momento en que se tomare conocimiento del hecho
criminal. (articulo 166 cédigo procesal penal).

- Lasinstituciones que reciben las denuncias son: Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Ministerio
Publico y Tribunales con Competencia Penal.

- Pararealizar la denuncia, no necesita ir con el nifio, nifia o adolescentes, asi como tampoco se requiere de
la autorizacidn de los padres o apoderados del mismo.

- Para efectos administrativos se requiere que sea el director/a o Encargado/a de Escuela quien firme como
representante de dicho establecimiento.

- Elformato, medio y antecedentes para realizar una denuncia dependera de la entidad a la que acuda.

CARABINEROS DE CHILE
Para denunciar debe acercarte a la oficina mas cercana de Carabineros el/la director/a o Encargado/a de

Escuela con todos los antecedentes a continuacion especificados:

e Presentar cédula de identidad de quien figurard como denunciante.
e Entregar datos de él, la, los estudiantes o adultos involucrados (nombres completos, RUT, teléfono de
contacto de apoderado, direccidn).

e Dejar registro de los hechos que se denuncian y entregar evidencia si se cuenta con ello.

ANEXOS
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POLICIA DE INVESTIGACIONES
Para denunciar debe acercarte a la oficina mas cercana, en la comuna de La Unidn, se encuentra ubicada en

Arturo Prat 927.
El/la director/a o Encargado/a de Escuela debe contar con los siguientes antecedentes:

e Presentar cédula de identidad de quien figurard como denunciante.
e Entregar datos de él, la, los estudiantes o adultos involucrados (nombres completos, RUT, teléfono de
contacto de apoderado, direccidn).

e Dejar registro de los hechos que se denuncian y entregar evidencia si se cuenta con ello.

MINISTERIO PUBLICO — FISCALIA
e Ingresar a pagina web https://agenda.minpublico.cl/denuncia/

e Llenar el formulario y adjuntar evidencias si se cuenta con ello.

TRIBUNALES CON COMPETENCIA PENAL - JUZGADO LETRAS, GARANTIA Y FAMILIA

e Ingresar a pagina web https://ojv.pjud.cl/kpitec-ojv-web/views/login.html

e Paraingresar, se sugiere que sea con CLAVE UNICA del director/a o Encargado de Escuela.

e Hacer clic en “Ingresar demanda/recurso”.

e Complete los datos obligatorios para ingresar una demanda, adjunte los antecedentes requeridos, y haga
clic en “Grabar”.

e Haga clic en “Bandeja de demandas”. Busque la demanda seguin la competencia, seleccione y envie la
presentacion.

e Para asesoria en uso de la Oficina Judicial Virtual, puede comunicarse al Call Center de la OJV red fija: 800

722 288 y Desde Celulares 22588 0021.

ANEXOS
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ANEXO N° 4: FORMATO DOCUMENTO DEP ADO

Documento para descargar:

https://intranet2.ciudaddelnino.cl/wp-content/uploads/2020/05/DEP ADO 2019.pdf

DEP-ADO
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